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Informe de Auditoria Independiente de Cuentas Anuales

A la Asamblea General de
Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga

Informe sobre Jas cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga (la
“Entidad”), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2015, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los Administradores en relacion con las cuentas anuales

Los Administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de Colonya,
Caixa d’Estalvis de Pollenga, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera
aplicable a la entidad en Espafia, que se identifica en la nota 1.2 de la memoria adjunta, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auq’itor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en
nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos
los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales estdn libres de incorrecciones
materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacion revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion material en
las cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor
tiene en cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de los Administradores
de la Entidad de las cuentas anuales, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno de Ia entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la
adecuacioén de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la direccién, asi como la evaluacién de la presentacién de las cuentas anuales
tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

KPMG Auditeras S.L., sceledad espaiiola de Inscrita en et Reglstra Oficiel de Auditoras de Cuentas con
responsabilidad fimiteda y firma miembro de la red n°.80702, y en al Registro da Sociadades de! nstitute de
KPMG de firmas independientes sfiliedas a KPMG Censarss Juredos de Cuentas con al n°.10,
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Opinion

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga
a 31 de diciembre de 2015, asi como de sus resultados vy flujos de efectivo correspondientes al
gjercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normative de informacién
financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Informe sobre ofros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2015 contiene las explicaciones que los
Administradores consideran oportunas sobre la situacion de la Entidad, Ia evolucién de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos
verificado que la informacidén contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con
la de las cuentas anuales del ejercicio 2015. Nuestro trabajo como auditores se limita a la
verificacién del informe de gestidn con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye
la revisién de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Entidad.
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COLONYA, CAIXA D'ESTALVIS DE POLLENGA

BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

{Milas de Euros)
ACTIVOD 31.12.2015 | 31.12.2014 "} PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31,12,2015 | 31,12.2014 "}
CAJA ¥ DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES (Nota 5) 5.853 19.340 |PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION - - CARTERA DE NEGOCIACION - -
Depbsitos en entidades de eédito - - Dspdsitos de bancoes centrzles . -

- Crédito a 1a clientela . - Depésitos de entidades de crédita - -
Valores representativos de deuda - - Depdbsitos de (a clientela - -
Instrumantos de capital - - Débites representados por valores negociables - -
Derlvados de negociacion - - Darivadas de negociacién . -

Pro- ia: Prastados o en g J - - QOtros pasivos financieros - -

ACTIVOS FINANCIEROS DISPONRIBLES PARA LA VENTA (Nota 6) 2,257 1.027 |PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO {Nota 14} 459.407 451845
Valores rapresentativos de deuda - - Depésltos de bancos centrales - 16,233
Instrumentos de capital 2.257 1.027 | Depésitos de entidades de crédito 5.451 3rz

Pro-memonia: Prastadas o en garantia - - Depésilos de (a cliontela 450,108 431,205

Débitos representados por valores negociables - -
Pasivos subordinades - -
{INVERSIONES CREDITICIAS (Nota 7) 404.455 384.110 | Otros pasivos financteros 3,848 3,835
Depésitos en entidades de crédita 67.301 61.292
Crédito 8 la cllentela 326.895 312,550
Valores raprasentativos de deuda 10.269 10.259 | PROVISIONES (Nota 18) 760 750
Pro-memona; Prastados o en garznifa - - Fondos para pensiones y obligaciones similares (Nota 33) - -
Provisiones para impuestos y otras contingencias legates . -
Provisi para riesgos y compromisos contingentes 162 106

CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTQ {Nota 8) £83.393 61,984 | Olras provisiones 858 a4

Pro-memana; Presiados o en garantla 7.120 -

PASIVOS FISCALES {Nota 18) 3288 3.193

DERIVADOS DE COBERTURA - - Corrientes 631 317

Diferidas 2637 2.876

ACTIVOS NQ CORRIENTES EN VENTA (Nota 9) 2.823 2.320
Depdsltos en entidades de crédite - - FONDO DE LA OBRA SOCIAL (Nota 24) 888 207
Crédite:a la clienteta - -

Valores represantatives de deuda - -
Instrumentos de capital - - RESTO DE PASIVOS (Nota 16) 1.872 1.888
Aclive material 2,825 2,320
PARTICIPACIONES {Nota 10) 1.472 1.472
Entidadas asccladas - -
Entidades multigrupo - -
Entidades del Grupa 1472 1.472
TOTAL PASIVO 466.192 455.481

ACTIVO MATERIAL (Nota 11) 13.597 13.539

Inmovilizado material 11.381 11.569 |PATRIMONIO NETO
De uso propie 10,842 11.026

- . Afacto a la obra social 519 533 [FONDQS PRCPIOS 30.342 28.389
Inversiones inmabjliarias 223 1.970 | Fendo de dotacién - -

Pro-memoria: adquitido en arrendamilento financlero - - Prima da emsldn - -

Reservas (Mota 17) 20.164 26,373
Resultado det ejercicio 2178 2.616
AGTIVO INTANGIBLE {Nota 12) ] 923 | Menos: dividendos ¥ retribucionas - -
Fondo de comercio - .
QOttro active intangible 8 923
AJUSTES POR VALORACION 470 428
Activos financleros disponibles para [a venta 19 -

ACTIVOS FISCALES (Nota 18) 2,286 2.012 | Coberiuras de los flujos de efectiva - -
Corrientes 210 322 | Coberturas de inversicnes netas en negecios an 8l extranfere - -
Diferidos 2.078 1.680 | Diferencias de cambla - -

Actlivos no corrientes an venta - -
. Entidades valoradas por el método de la participacion - -

RESTO DE ACTIVOS (Nota 13) 860 589 ] Variaclones de los compromisos de prestacin dafinida (Nota 33) 451 426

e S Resto da ajustes par valoracion - -

TOTAL ACTIVO 497.004 487.296 TOTAL PATRIMONID NETO 30,812 28,815

[PRO-NENTRIA — | TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NE1Q 457.004 487.296

RIESGOS CONTINGENTES (Nota 25) 5,257 5,794

COMPROMISOS CONTINGENTES (Nota 25) 26.955 23,152

(*) Se presenta, unica y exclusivamants, a efectos comparativos
Las Notas 1 3 41 descritas en la memoria adjunta forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2015,
Colonya Calxa d'Estalvie de Pollenga-Plaga Majer, 7-07460 Pellenga ~ Inscrita Reg.Mercanlll de Balears, al Tom 835, Foll 161, Full n® PM-#452, Inscrip. IF GG7000p35




COLONYA, CAIXA D'ESTALVIS DE POLLENCA

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES
ALOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
{Mites de Euros)

{Debe) Haber
2015 2014 ()
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS {Nota 26) 16,743 17.585
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS (Nota 27) (4.357) {6.616)
MARGEN DE INTERES 12.386 10.969
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOQS DE CAPITAL (Nota 28) 157 185
COMISIONES PERCIBIDAS {Mota 29) 2.257 2219
COMISIONES PAGADAS {Nota 30) (628} (5786}
RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCIERAS {neta) (140} (44)
- Cartera de negociacion . 2)
Otros instrumentos financiercs a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - -
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (140) (42)
Otros - -

DIFERENCIAS DE CAMBIO (neto) 64 75
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION {Mota 31) 616 501
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION {Nota 32) {899) {1.125)
|MARGEN BRUTO 13.813 12.204
GASTOS DE ADMINISTRACION {7.141) (6.648)
. Gastos de personal (Nota 33) {4.504) {4.282)
"| Otros gastos generales de administracion (Nota 34) {2.637) (2.568)
AMORTIZACION (Nota 35) (595) (989)
IDOTACIONES A PROVISIONES (NETO) (Nota 38) (19) 56
PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS (NETO} (Nota 37) (2.080) (1.548)

Inversiones crediticias (2.085) (1.541)

Ctros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 5 {5)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 3.987 2.877
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS (neto) (Nota 38) (836) (288)

| .Fondo de comercio y otro activo intangible (761) -

Otros activos {75) (286)
GANANCIAS (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASIFICADOS COMO NO CORRIENTES EN VENTA - -
GANANCIAS (PERDIDAS) DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA NO CLASIFICADOS COMO OPERACIONES
INTERRUMPIDAS {Nota 39} (835) 32

: RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.516 2.623
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS {Nota 18) (338) (607)

_ DOTACION OBLIGATORIA A OBRAS Y FONDOS SOCIALES - -
RESULTADC DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 2.178 2,016

RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS {neto) - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 2,178 2,016

P (*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos

Las Notas 1 a 41 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias
del sjercicio anual terminado ef 31 de diciembre de 2015,

Colanya Caixa d'Estalvls de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollanga - Inscrita Reg.Mercanill de Batears, afl Tom 895, Foll 161, Full n® PM-£452, Inscrip, 1*.NIH Go7004045




( : Colonya
Caixa Pollehica

COLONYA, CAIXA D'ESTALVIS DE POLLENGA

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES A

LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

A) ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

{Miles de Euros)

Ejercicio Ejercicio
CONCEPTOS 2015 2014 (*)

A) RESULTADO DEL EJERCICIO 2,178 2.016

" |B)INGRESOS Y GASTOS TOTALES DEL EJERCICIO 44 44

B.1) Partidas que no seran reclasificadas a resultados 25 44

Pérdidas y ganancias actuariales en planes de pensiones de prestacidn definida (Nota 13) 35 63
Activos no corrientes en venta - -
Entidades valoradas por el método de la participacion - .

Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que no serdn reclasificadas a resultados (10) (19)
B.2) Partidas que podran ser reclasificadas a resultados 19 .
Activos financieros disponibles para la venta 27 -
Ganancias (pérdidas) por valoracion 27 -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Qtras reclasificaciones - -
Coberturas de los flujos de efectivo - -
Ganancias (pérdidas) por valoracion - -
Impartes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cublertas - -
Otras reclasificaciones - -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero - -
Ganancias {pérdidas) por valoracién - -
" Imponies {ransferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -
Diferenclas de cambio - -
Ganancias {pérdidas) por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -
Activos no corrientes en venta - -
Ganancias {pérdidas) por valoracién - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -

. Otras reclasificaciones - -
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -
Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que podran ser reclasificadas a resultados (8) -

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A + B} 2.222 2.060

(*) Se presenta, dnica y exclusivamente, a efectos comparativos

Las Notas 1 a 41 descritas en la memoria adjunta forman parte integrante del estado de cambios en el patrimonio neto

del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2015.

Colonya Galxa d’Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga - [nscrila Reg.Mercantll de Balears, al Tom 835, Foll 181, Full n® PM-4452, Inscrip. 1.NIF Ggfo00045




COLONYA, CAIXA D'ESTALVIS DE POLLENGA
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

B} ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
{Miles de Euros}

FONDOS PROFPIOS

TOTAL
Reservas Resultado| Total PATRIMONIO
Reservas de | Resto de del Fondos | AJUSTES POR NETO
revalorizacién | reservas | ejercicio | propios | VALORACION
_J4. Saldo final al 31 de diciembre de 2014 (*) 4.970 21.403 2.016 28.389 426 28.815
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable - - - - - -
1.2 Ajustes por errores - - - - - -
2. Saldo inicial ajustado 4,970 21.403 2.016 28.389 426 28.815
3. Total ingresos y gastos reconocidos - - 2178 2,178 44 2,222
4, Otras variaciones del patrimonio neto (89) 1.880 (2.016) {225) - (225)
| Traspasos entre partidas de pafrimonio neto (89) 1.880 (1.791) - - -
- Dotacidn discrecional a obras y fondos sociales - - (225) (225) - {225)
§. Saldo final al 31 de diciembre de 2015 4.881 23.283 2.178 30.342 470 30.812
FONDOS PROPIOS TOTAL
Reservas Resultado| Total PATRIMONIO
‘Reservas de | Resto de del Fondas | AJUSTES POR NETO
revalorizacién | reservas | ejercicio | propios | VALORACION
1. Saldo final al 31 de diciembre de 2013 (*) 5.059 21.818 854 27.731 382 28.113
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable - (847) 35 (812) - (812)
1.2 Ajustes por errores - - - - - -
2. Saldo iniclal ajustado 5.059 20.971 889 26.919 382 27.301
3. Total ingresos y gastos reconocidos - - 2.016 2.016 44 2060
4. Otras variaciones del patrimonio neto (89) 432 (889) {546) - (546}
Traspasos entre partidas de patrimonio neto (89 778 (689) - - -
Dotacidn discrecional a obras y fondos sociales - - (200) {200) - (200}
- Reslo de incrementos (reducciones} de patrimonio neto - (348) - (346) - (346}
5. Saldo final al 31 de diciembre de 2014 {*) 4,970 21.403 2.016 28.389 426 28.815

(") Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos

Las Notas 1 a 41 descritas en la memoria adjunta forman parte integrante del estado de cambios en el patrimonio neto
del ejercicio anual terminado el 31 de diclembra de 2015.

Colonya Galxa d’Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga — nscrita Rag.Mercantil de Balsars, al Tom 895, Foli 184, Full n° PM-4452, Inscrlp. 1* NIF GO7p00045



COLONYA, CAIXA D'ESTALVIS DE POLLENCA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
{Miles de Euros)

Ejercicio | Ejercicio
CONCEPTOS 2015 2014 ()
A} FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION {5.171) 28.888
|Resultado del ejercicio 2178 2.016
Ajustes para obtener los flujos de efective de las actividades de explotacién: 4.981 3.807
Amortizacion 595 989
- |- Ofros ajustes 4,366 2818
Aumento/Disminucién neta en los activos de explotacién: 19,486 22,695
Cartera de negociacion - -
Activos financieros disponibles para a venta 1.203 (3)
Inversiones crediticias 17.738 23.800
QOtros activos de explotacién 545 {1.102)
Aumento/Disminucidn neta en los pasivos de explotacidn: 8.215 47.340
Cartera de negociacion - -
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - -
Pasivos financieros a valor razonable con cambios en patrimonio neto - -
Pasivos financieros a coste amortizado 7.761 48.400
Otros pasivos de explotacion 454 (1.060)
Cobros/pagos por impuesto sobre beneficios (1.039) {580)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION {2.135) {17.167)
Pagos: (9.382) {20.090)
Activos materiales (402) {289
Activos intangibles {97) (141)
Participaciones - -
Activos no carrientes y pasivas asociados en venta (483) -
Cartera de inversion a vencimiento {8.400) {19.660Q)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion - -
Cobros: 7.247 2.923
Activos materiales " i
Activos intangibles - -
Pariicipaciones - -
Activos no corrientes y pasives asociados en venta - 1.231
Cartera de inversidn a vencimiento 7.247 1,692
Ofros cobros relacionados con actividades de inversién - -
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION - -
Pagos: - -
Dividendos - -
Pasivos subordinades - -
Amortizacion de instrumentos de capital propio - -
Adgquisicidn de instrumentos de capital propic - -
Ofros pagos relacionados con actividades de financiacion - -
Cobros: - -
Pasivos subordinados - .
Emisién de instrumentos de capital propio - -
Enajenacién de instrumentos de capital propio - -
QOtros cobros relacionados con actividades de financiacion - -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO {64} {75)
E) AUMENTO/ DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) (7.370) 12.646
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 30.192 67.546
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 72.822 80.192
PROMEMORIA
Caja 3113 3.579
Saldos equivalentes al efective en bancos centrales 2.740 15.761
Otros activos financieros 66,969 60.852
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 72,822 80.192

(*) Se presenta, Gnica y exclusivamente, a efectos comparativos

Las Notas 1 a 41 descritas en |a Memeria, forman parte integrante del estado de flujos de efective

Caolonya Caixa d’Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Polionga ~ Inserita Reg.Mercantll do Balears, al Tom 895, Foli 164, Full n° PM-4452, Inacrip. 1%NIF Go70000
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» Caixa Pollenga

- COLONYA, CAIXA D’ESTALVIS DE POLLENCA

Memoria de las Cuentas Anuales Correspondientes al
Ejercicio anual terminado el 31 de Diciembre de 2015

Introduccidn, bases de presentacion de las cuentas anuales vy otra informacion

1. 1. Introduccion -

B Colonya, Caixa d'Estalvis de Pollenga {en adelante, la Caja) es una institucidén no lucrativa de cardcter social y

financiero, sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades de crédilo que operan en Espafia, constituida el
20 de enero de 1880 por iniciativa privada y una duracién ilimitada.

La Caja tiene su domicilio social en la Plaga Major, 7, de Pollenca y desarrolla su actividad a través de 20
oficinas distribuidas en las islas de Mallorca, Menorca e Ibiza.

La Caja esta exenta de toda aspiracién de lucro, y su funcion primordial consiste en la difusion de la practica del
ahorro, su captacion y administracion, destinando los productos obtenidos a constituir reservas para la mejor
garantia de sus impositores, y a crear y sostener obras benéficas, sociales y culturales.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamenie, la Caja posee el 100% del capital social de dos
entidades dependientes, que se dedican a la correduria de seguros y a servicios administrativos {véase Nota 10).
Caonsecuentemente, la Caja ha elaborado, ademas de sus propias cuentas anuales individuales, las cuentas
anuales consolidadas del Grupo de acuerdo a la normativa vigente. El efecto de la consolidacion, realizada en
base a los registros contables de dichas entidades, en comparacién con las cuentas anuales individuales de!
ejercicio 2015 de la Caja, supone un incremento del patrimenio neto de 1.896 miles de euros, asi como una
disminucién del saldo total de activos y un aumento del resultado atribuible al Grupo de 43 y 759 miles de euros,

.. respectivamente.

Con fecha 27 de diciembre de 2013 se aprobé la ley 26/2013 por la que se regula, entre otras, las cuestiones
basicas de funcionamiento de las Cajas de Ahorro, como puede ser la fijacién de la estructura, organizacion
interna y funciones basicas. La mencionada ley regula también el tamafio maximo de las Cajas de Ahorro asi
como limitar su d4mbito de actuacion a una comunidad autdnoma o a provincias limitrofes entre si. Se estrecha
asi la vinculacién entre el lugar de crigen de la Caja y el territorio que serd beneficiario de la funcién social. La
mencionada regulacién establece también las condiciones basicas por las que una Caja de Ahorros dehera
transformarse en fundacion bancaria que son basicamente por motivo de tamafio (10.000 millones de activo) o
de cuota de mercado de depositos de su ambito territorial (superior al 35%).

1. 2. Bases de presentacién de las cuentas anuales -

Las cuentas anuales de la Caja del ejercicio 2015 han sido formuladas por sus Administradores, en reunion de su
Consejo de Administracion celebrada el dia 16 de marzo de 2016, de acuerdo con el marce nomativo de
informacion financiera que resulta de aplicacion a la Caja y, en particular, los principios y criterios contables en él
contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Caja al 31 de
diciembre de 2015 y de los resultados de sus operaciones y de sus flujos de efective generados durante el gjercicio
anual terminado en dicha fecha. Dichas cuentas anuales se encuentran pendientes de aprobacién por la
Asamblea General. No obstante, el Consejo de Administracion de la Caja entiende que dichas cuentas anuales

'+ seran aprobadas sin cambios significativos. Las cuentas anuales de la Caja del sjercicio 2014 fueron aprobadas

por la Asamblea General de la Caja celebrada el 12 de junio de 2015.
El marco normativo de informacion financiera aplicable a la Caja, es el establecido en:
a) El Cddigo de Comercio vy la restante legislacion mercantil.
b) La Circular 4/2004, de 22 de diciembre, del Banco de Espaiia, sobre normas de informacion financiera pablica
y reservada, y modelos de estados financieros de entidades de crédito (en adelante, la Circular 4/2004). La
- Circular 4/2004, constituye la adaptacion al sector de las entidades de crédito espafiolas de las Nomas
Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por la Unidn Europea mediante Reglamentos

Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europes y del Consejo, de 19 de julio
de 2002, relativo a la aplicacidn de las Normas Internacionales de Contabilidad.

¢) Las nomas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.
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- d). .. El resto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.

Las cuentas anuales de la Caja se presentan de acuerdo con los modelos, criterios contables y las normas de
valoracion establecidos en la Circular 4/2004 y sus sucesivas modificaciones.

A continuacién se presentan las principales novedades que se han producido en la normativa aplicable a la Caja
en el gjercicio 2015 y que en su medida, han sido contempladas por la Caja tanto en su gestion como en la
elaboracion de estas cuentas anuales, cuando se ha requerido:

_Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito.

Circular 3/2015, de 29 de julio, del Banco de Espafa, por la que se modifican la Circular 1/2013, de 24 de
mayo, sobre la Central de Informacién de Riesgos; y la Circular 5/2014, de 28 de noviembre, por [a que se
modifican la Circulares 4/2004, de 22 de diciembre, sobre normas de informacion financiera publica y
reservada, y modelos de estados financieros, la Circular 1/2010, de 27 de enero, sobre estadisticas de los
tipos de interés que se aplican a los depdsitos y a los créditos frente a los hogares y las sociedades no
financieras, y Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la Central de Informacién de Riesgos.

Circular 4/2015, de 29 de julio, del Banco de Espaiia, por la que se modifican la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera piblica y reservada y modelos
de estados financieros, la Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la Central de Informacion de Riesgos, y
la Circular 5/2012, de 27 de junio, a entidades de crédito y proveedores de servicios de pago, sobre
transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la concesion de préstamos.

Real Decreto 877/2015, de 2 de octubre, de desarrolio de la Ley 26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de
ahorros y fundaciones bancarias, por el que se regula el fondo de reserva que deben constituir
determinadas fundaciones bancarias; se modifica el Real Decreto 1517/2011, de 31 de octubre, por el que
se aprueba el Reglamento que desarrolla el texto refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado
por el Real Decreto Legislative 1/2011, de 1 de julio; y se modifica el Real Decreto 1082/2012, de 13 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre, de
Instituciones de Inversion Colectiva.

Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla la Ley 11/2015, de 18 de junio, de
recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion, y por el que se
modifica el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de depdsitos de
entidades de crédito.

Circular 6/2015, de 17 de noviembre, del Banco de -Espafia, a las cajas de ahorros y fundaciones
bancarias, sobre determinados aspectos de los informes de remuneraciones y gobierno corporativo de
las cajas de ahorros que no emitan valores admitidos a negociacion en mercados oficiales de valores y
sobre las obligaciones de las fundaciones bancarias derivadas de sus participaciones en entidades de
crédito.

Circular 8/2015, de 18 de diciembre, del Bance de Esparia, a las entidades y sucursales adscritas al
Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito, sobre informacién para determinar las bases
de calculo de las aportaciones al Fondo de Garantia de Depositos de Entidades de Crédito,

. Las cuentas anuales se han elaborado teniendo en consideracién la totalidad de los principios y normas

" contables y de los criterios de valoracién de aplicacién obligatoria que tienen un efecto significativo en las

mismas. Dichas cuentas anuales se han elaborado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por la
Caja

En la Nota 2 se resumen los principios vy politicas contables y criterios de valoracion més significativos aplicados
en la preparacion de las cuentas anuales de la Caja del ejercicio 2015.

iNo hay ningan principio contable o criterio de valoracién de caracter obligatorio y con efecto significativo en las
cuentas anuales que se haya dejado de aplicar.

Las presentes cuentas anuales, salvo mencion en contrario, se presentan en miles de euros.
1. 3. Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas -

La informacian contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de [a Caja.
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En las cuentas anuales de la Caja correspondientes al ejercicio 2015 se han utilizade ocasionalmente
estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los actives, pasivos, ingresos,
gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

» Las pérdidas por deterioro de determinados activos {Véanse Notas 6 a 12)

* Las hipétesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-
empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los empleados (Véanse Notas 2.11 y 33.1)

» La vida util de los activos materiales e intangibles (Véanse Notas 11 y 12),
*  Elvalor razonable de determinados activos no cotizados (Véase Nota 19), v
=  Plazo residual de los avales sin vencimiento explicito (véase Nota 25.1).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcidn de la mejor informacion
disponible al 31 de diciembre de 2015 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan
tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos ejercicios de manera significativa;
lo que se haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la Norma decimonovena de la Circular
4/2004, de forma prospectiva reconcciendo los efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas vy
~ ganancias de los ejercicios afectados.

1.4. Comparacioén de la informacién -

De acuerdo con la legislacion vigente, la informacion contenida en esta memoria referida al ejercicio 2014 se
presenta, dnica y exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa al ejercicio 2015.

1. 5. Contratos de agencia -

Ni al cierre del ejercicio 2015 ni en ningin momento durante el mismo, [a Caja ha mantenido en vigor “contratos
de agencia” en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de
julio,

1. 6. Participaciones en el capital de entidades de crédito -

Al 31 de diciembre de 2015, la Caja no posee ninguna participacion en el capital de otras entidades de crédito,
naclonales o extranjeras, igual o superior al 5% de su capital o sus derechos de voto.

1. 7. Impacto medioambiental -

Dadas las actividades a las que se dedica fundamentalmente, la Caja no genera un impacto significativo en el
medio ambiente. Por esta razdn, en las cuentas anuales de la Caja del gjercicio 2015 no se desglosa ninguna
informacion relativa a esta materia.

1. 8. Objetivos, politicas y procesos de gestién de capital -

El 27 de junioc de 2013 se publicd en el Boletin Oficial de la Union Europea la nueva regulacién sobre
requerimientos de capital (denominada CRD-1V), con aplicacién a partir del uno de enero de 2014, compuesta
por:

+ La directiva 2013/36/UE, de 26 de junio, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y las empresas de inversion y a la supervision prudencial de las
entidades de crédito y las empresas de inversién, por la que se modifica |la Directiva 2002/87/CE y se
derogan las directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE; y

+ ¢l reglamento (UE) n°® 575/2013 (en adelante CRR}, de 26 de junio de 2013, del Parlamento Europeo y
del Consejo, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito v las empresas de inversién, y
por el que se modificada el Reglamento (UE) n® 648/2012.

Las directivas tienen que ser traspuestas al ordenamiento juridico espariol, mieniras que los reglamentos de la
Unién Europea son de aplicacion inmediata desde su entrada en vigor.

En Espafia la fransposicion de la nueva normativa europea se ha realizado en dos etapas. En una primera fase,
se publicd el Real Decreto Ley 14/2013, de 29 de noviembre, de medias urgentes para la adaptacion del derecho
espafiol a la normativa de la Unién Europea en materia de supervisién y solvencia de entidades financieras, que
traspuso los aspectos mas urgentes de la Directiva 2013/36/UE y habilité al Banco de Espaiia, en su disposicion
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final quinta, para hacer uso de las opciones que se atribuyen a las autoridades competentes nacionales en el

* " Reglamento {UE) n° 575/2013.

En una segunda fase, se promulgé la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las
entidades de crédite, que sentd las bases de una transposicién completa de la Directiva 2013/36/UE.
Posteriormente, en febrerc de 2015, se publicé el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se
desarrolla la Ley 10/2014 vy, en febrero de 2016, se publict la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de
Espafia, a las entidades de crédito, sobre supervision y solvencia, que completa la adaptacion del ordenamiento
juridico espafiol a la mencionada Directiva.

" Todo ello constituye la actual normativa en vigor que regula los recursos propios minimos que han de mantener

las entidades de crédito espafiolas, tanto a titulo individual como de grupo consolidado, y la forma en la que han
de determinarse tales recursos propios; asi como los distintos procesos de autcevaluacién del capital que deben
realizar y la informacién de caracter pblico que deben remitir al marcado.

Los requerimientos de recursos propios minimos se c¢alculan en funcién de la exposicion del Grupo al riesgo de
crédito y dilucién; al riesge de confraparte y de posicion y liquidacién correspondiente a la cartera de
negociacion; al riesgo de tipo de cambio y al riesgo operacional. Asimismo, el Grupo esta sujeto al cumplimiento
de los limites a la concentracion de riesgos establecidos en la normativa y al cumplimiento de las chligaciones
internas de Gobferno Corporativo.

Como el objeto del regulador comunitario ha sido facilitar, durante un periodo transitorio, una adaptacion
progresiva y suave a los nuevos requerimientos derivados de la introduccién del marco de Basilea 1l en la Union
Europea, el Banco de Espafia ha optado por tomar los plazo mas largos permitidos por el Reglamento (UE)
575/2013 y los coeficientes correctores menos exigentes, a los efectos de cumplir de la manera mas eficaz la
finalidad pretendida. El periodo transitorio se inicié el 1 de enero del 2014 y finaliza el 1 de enero del 2018.

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion de la Caja en relacion con la gestion que se realiza de sus
recursos propios son los siguientes:

e Cumplir en todo momento, tante a nivel individual como consolidado, con la normativa aplicable en
materia de requerimientos de recursos propios minimos.

e Buscar la maxima eficiencia en la gestion de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios es considerado como una variable
fundamental en los andlisis asociados a la toma de decisiones de inversién de la Caja.

» Reforzar el peso que los recursos propios de primera categoria tienen sobre el total de los recursos
propios de la Caja.

La Caja considera los recursos propios y los requerimientos de recursos propios establecidos por la normativa
anteriormente indicada como un elemento fundamental de su gestién, que afectan tanto a las decisiones de
inversion de la Caja, andlisis de la viabilidad de operaciones, estrategia de distribucién de resultados v de
emisiones por parte de la Caja, etc.

De cara a garantizar el cumplimiento de los objetivos antes indicados, la Caja realiza una gestidon integrada de

estos riesgos, de acuerdo con las politicas antes indicadas.

A continuacién se muestran los recursos propios del Grupo a 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de euros
31.12.2015 31.12.2014
Capital de nivel 1 32.425 28.803
Capital de nivel 2 2.008 1.835
Total recursos propios computables 34.433 30.638
Total requerimiento de recursos propios minimos 17.227 15.611
Superavit de Recursos Propios 17.206 15.027
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los datos mas importantes de los recursos propios minimos del Grupo son
los siguientes:

31.12.2015 | 31.12.2014
Ratio de capital de nivel 1 ordinario 15,06% 14,76%
Ratio de capital total 15,99% 16,70%

1.9. Coeficiente de Reservas Minimas -

Durante todo el ejercicio 2015 y 2014, la Caja cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por Ia
normativa espafiola aplicable.

1.10. Fondo de Garantia de Depésitos -

De acuerdo con el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de depdsitos de
entidades de crédito, la Caja esta adscrita al Fondo de Garantfa de Depésitos (en adelante, FGD).

' El Real Decreto 1012/2015, de 6 noviembre, modificé, enfre otras normas, el articulo 4 del Real Decreto

2606/1996 que determina los depdsitos, as/ como los valores y otros instrumentos financieros, que tienen la
consideracion de garantizados por el FGD, y el articulo 7.1 para extender la garantia de los depdsitos a los
intereses devengados.

El 2 de diciembre de 2015 la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos, al amparo de lo previsto en
¢l apartado 2 del articulo 3 del Real Decretoc 2606/1996, ha determinado para el ejercicio 2015 una aportacion
anual igual al 1,6 por mil de la base de célculo de las aportaciones al compartimiento de garantia de depdsitos y
una aportacién anual igual al 2 por mil de la base de calculo de las aportacionss al compartimiento de garantia

" de.valores,

En el gjercicio 2015, el gasto incurrido por las confribuciones realizadas a este organismo ascendieron a 507
miles de euros (784 miles de eurcs en el ejercicio 2014), que se han regisirado en el epigrafe “Otras cargas de
explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase Nota 32).

La Comisidn Gestora del Fondo de Garantia de Depositos de Entidades de Crédito, en su sesién de 30 de julio
de 2012, acordd la realizacion de una derrama entre las entidades adscritas, estimada sobre la base de las
aportaciones a 31 de diciembre de 2011, y liquidable mediante cuotas anuales iguales durante los proximos diez
anos. Del gasto incurrido tanto en el ejercicio 2014 como en el ejercicio 2015, 65 miles de euros corresponden a
dicha derrama.

1.11. Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacidn del Mercado Hipotecario y
por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectos de esta ley-

De acuerdo con aquello que dispone el apartado 7 del articulo 21 del Real decreto 716/2009, de 24 de abril, por
el que se desarrolian determinados aspectos de la Ley 2/1981 de 25 de marzo, de regulacién del mercado
hipotecario y otras normas del sistemna hipotecario y financiero, el Consejo de Administracion de Colonya, Caixa
d' Estalvis de Pollenga como entidad emisora de cédulas hipotecarias, manifiesta expresamente la existencia de

- politicas y procedimientos expresos en relacion con las actividades de la Caja en el mercado hipotecario,

haciéndose responsable del cumplimiento de la normativa del mercado hipotecario.

Informacién sobre el apoyo y privilegios de los que disponen los tenedores de titulos hipotecarios
emitidos por la Caja

Las cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente garantizados, sin necesidad
de inscripcidn registral, por hipoteca sobre todas las que constan inscritas a favor de la Caja, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial universal de la Caja, (si existen) por los activos de sustituciéon que se indican en los
apartados siguientes de esta Nota y por los flujos econémicos generados por los instrumentos financieros
derivados vinculados a cada emision.

Las cédulas hipotecarias incorporan el derecho de crédito de su tenedor frente a la Caja, garantizado en la forma
que se ha indicado en los parrafos anteriores y llevan aparejada ejecucion para reclamar de! emisor el pago,
después de su vencimiento. Los tenedores de los referidos titulos tienen el cardcter de acreedores con
preferencia especial que sefala el nimero 3° del articulo 1.923 del Cadigo Civil frente a cualesquiera otros
acreedores, con relacion a la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarics inscritos a favor del emisor
cuando se trate de cédulas y con relacién a los activos de sustitucion y a los flujos econdmicos generados por los
instrumentos financieros derivados vinculados a las emisicnes (si estos existen). Todos los tenedores de
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cédulas, cualquiera que fuese su fecha de emision tienen la misma prelacion sobre los préstamos y créditos que
las garantizan y (si existen) sobre los activos de sustitucion y sobre los fiujos econdmicos generados por los
instrumentos financieros derivados vinculados a las emisiones.

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarian del privilegio especial establecido en el nimero 1° del
apartado 1 de articulo 90 de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal. Sin perjuicio de lo anterior, se atenderian
durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el nimero 7° del apartado 2 del articulo 84 de la Ley 22/2003,
de 9 de julio, Concursal, y como créditos contra la masa, los pagos que correspondan por la amortizacién de
capital e intereses de las cédulas hipotecarias emitidas y pendientes de amortizacién en la fecha de solicitud del
concurso hasta el importe de los ingresos percibidos por el concursado de [os préstamos y créditos hipotecarios
y, si existen, de los activos de sustitucion que respalden las cédulas y de los flujos econdmicos generados por los
instrumentos financieros vinculados a las emisiones.

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen insuficientes para
atender los pagos mencionados en el parrafo anterior, la administracion concursal deberia satisfacerlos mediante
la liquidacion de los activos de sustitucién afectos a [a emisidn y, si esto resultase insuficiente, deberia efectuar
operaciones de financiacion para cumplir el mandato de pago a los cedulistas, subrogandose el financiador en la
posicion de éstos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefialado en el nimero 3 del articulo 155 de la Ley
22/2003, de 9 de junio, Concursal, el pago a todos los titulares de cédulas emitidas por el emisor se efectuaria a
prorrata, independientemente de las fechas de emision de sus titulos.

Informacién sobre emisiones de titulos del mercado hipotecario
A continuacion se presenta el valor nominal en miles de euros de los tituios del mercado hipotecario emitidos por

Colonya, Caixa Pollenga y vivos a 31 de diciembre de 2015 y 2014 agregados por clases, y con indicacion de si
fueron emitidos en oferta pfiblica:

Miles de euros 31.12.2015 31.12.2014
Cédulas hipotecarias 110.000 110.000
De las cuales: emitidas en oferta pUblica - -

Participaciones hipotecarias - -

De las cuales: emitidas en oferta pablica - -

A continuacion se presenta el valor nominal del total de préstamos y créditos hipotecarios de Colonya, Caixa
Pollenga, asi como aquéllos que resultan elegibles de acuerdo con lo que dispone la normativa aplicable a
efectos del calculo del limite de la emisién de cédulas hipotecarias:

Miles de euros 31.12.2015 31.12.2014
Valor efectivo de la cartera de préstamos y créditos
hipotecarios pendientes de amortizar 263.360 251.728

Valor efectivo de los préstamos o créditos hipotecarios que
resultan elegibles de acuerdo con el articulo 3 del Real
decreto 716/2009, de 24 de abril, a efectos de servir para el
calculo del Iimite de emisién de las cédulas hipotecarias 212,645 207.207

A continuacion se presenta informacion relativa a la calidad crediticia de los préstamos y créditos hipotecarios
elegibles afectos a las emisiones de cédulas hipotecarias de Colonya, Caixa Pollenga a 31 de diciembre de 2015
y 2014:

» Importe no vencido de los créditos y préstamos hipotecarios elegibles entre el (ltimo valor razonable
de las garantias afectas a los préstamos y ¢réditos (LTV):

Miles de euros 31.12.2015 31.12.2014
Operaciones con LTV inferior al 40% 80.196 77.110
Operaciones con LTV entre el 40% v el 60% 81.981 82.388
Operaciones can LTV entre ¢l 60% y el 80% 50.468 47.709
Operaciones con LTV superior al 80% - -
TOTAL 212.645 207.207
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A continuacién se presenta informacion sobre el movimiento habido en los préstamos y créditos elegibles y no
elegibles de la Caja durante el ejercicio 2015:

Valor nominal

Miles de euros Prés'tal.'nos Y Pré'st.amos y

créditos créditos no

elegibles elegibles
Saldo inicial al 31 de diciembre de 2014 207.207 44.521
Bajas del periodo 19.948 9.099
Cancelaciones a vencimiento 5.344 2.754
Cancelaciones anticipadas : 11.425 2.235
Resto 3.179 4.110
Altas del periodo 25.386 15.293
Criginadas por la entidad 21.276 12,114
Resto 4,110 3.179
Saldo final al 31 de diciembre de 2015 212.645 50.715

1.12. Hechos posteriores -

Entre la fecha de cierre y la fecha de formulacion de estas cuentas anuales neo se ha producido ninguin suceso,
no especificado en las Notas de esta memoria, que les afecte de manera significativa.

1.13. Informacion sobre el pericdo medio de pago a proveedores. Disposicion adicional tercera. Deber de
informacidén de la Ley 15/2010, de 5 de julio -

La disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la Ley de Sociedades
de Capital para la mejora del gobierno corporativo, modifica la disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de
5 de julio, que modificd la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la cual se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales, estableciendo la obligacion para las sociedades de publicar de forma

" expresa su periodo medio de pago a proveedores en la memoria de sus cuentas anuales. En relacion con esta

obligacion de informacion, el 29 de diciembre de 2010 el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC)
emitid una resolucion que ha sido derogada por otra de fecha 29 de enero de 20186.

De acuerdo con lo que se indica el articulo 6 de la mencionada resolucién del ICAC de fecha 29 de enero de
2016, a continuacion se desglosa la informacion requerida en relacién a los pagos realizados y pendientes de
pago a 31 de diciembre de 2015:

31-12-2015
Dias
Periodo medio de pago a proveedores 7
Ratio de operaciones pagadas 7
Ratio de operaciones pendientes de pago 11
importe {euros)
Total pagos realizados 3.182.164
Total pagos pendientes 73.616

De acuerdo con la disposicidn adicional Gnica de la resclucion del ICAC de fecha 29 de enero de 2016, no se
presenta informacién comparativa correspondiente a esta nueva obligacion de informacién.

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a proveedores hacen referencia a aquellos que por su
naturaleza son acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes y servicios.

El periodo medio de pago a proveedores se ha calculado como la media ponderada entre la ratio de las
operaciones pagadas y la ratio de las operaciones pendientes de pago.

La ratio de operaciones pagadas es el cociente formado en el numerador por el sumatorio de los productos de
cada uno de los pagos a proveedores realizados en el ejercicio por el nimere de dias de pago, y en el
denominador por el importe total de los pagos realizados en el ejercicio.
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L.a ratio de operaciones pendientes de pago se ha calculado como el cociente formado en el numerador por €l
sumaterio de los productos de cada uno de los pagos pendientes a proveedores a final del ejercicio por €l
nimero de dias transcumridos desde la fecha de recepcion de la factura y la fecha de cierre (31.12.2015), y en €l
denominader por el importe total de los pagos pendientes.

Principios y politicas contables y criterios de valoracién aplicados

En la elaboracién de las cuentas anuales de la Caja correspondientes al ejercicio 2015 se han aplicado los
siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracion:

2. 1 Participaciones-

Entidades dependientes:

. Se consideran "entidades dependientes” aquéllas sobre las que la Caja tiene capacidad para ejercer control;

capacidad que se manifiesta, general aunque no fnicamente, por la propiedad, directa o indirecta, del 50% o
mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este porcentaje, si la
existencia de ofras circunstancias ¢ acuerdos otorgan a la Caja el control para nombrar a la mayoria de los
miembros del Consejo de Administracién.

Conforme a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia, se entiende por control, el poder de dirigir
las politicas financieras y operativas de una entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En la Nota 10 de esta Memoria se facilita informacion significativa sobre las participaciones en este tipo de

- Ssociedades.

Las participaciones en entidades del Grupo se presentan en estas cuentas anuales registradas en el epigrafe
“Participaciones — entidades del Grupo” del balance adjunto y valoradas por su coste de adquisicion, neto de los
deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido dichas participaciones.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de 22 de diciembre, existen
evidencias de deteriorc de estas participaciones, el importe de dicho deterioro se estima como la diferencia
negativa entre su Importe recuperable (calculado como el mayor importe entre el valor razonable de la
participacion menos los costes necesarios para su venta; o su valor en uso, definido éste como el valor actual de
los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacion en forma de dividendos y los correspondientes a
su enajenacion o disposicion por otros medios) y su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas
participaciones y las recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente, en el
epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos — Otros activos” de la cuenta de pérdidas vy ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el epigrafe "Rendimientos de
instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Durante el gjercicio 2015 no se han realizado por parte de la Caja ni adquisiciones ni enajenaciones de entidades
dependientss.

2. 2. Instrumentos financieros-
2. 2. 1. Registro inicial de instrumentos financleros

Los instrumentos financiercs se registran inicialmente en el balance cuando la Caja se convierte en una parte del
contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato. En concreto, los instrumentos de
deuda, tales como los créditos y los depédsitos de dinero se registran desde la fecha en la que surge el derecho
legal a recibir o la cbligacién legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados financieros,
con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales,
entendidos como aquellos contraios en los que las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse
dentro de un marco temporal establecido por la regulacién o por las convenciones del mercado y que no pueden
liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran
desde la fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la
parte adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la fecha de
contratacion o [a fecha de liquidacion o entrega. En particular, las operaciones realizadas en el mercado de
divisas de contado se registran en la fecha de liquidacion; las operaciones realizadas con instrumentos de capital

" .negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de contratacién vy las

operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en mercados secundarios de valores espafioles
se registran en la fecha de liquidacion.
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2. 2. 2. Baja de los instrumentos financieros
Un activo financiero se da de baja del balance cuando se produzca alguna de las siguientes circunstancias;
- -»  Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

= Se transfiere el activo financieroc y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios significativos
del activo financiero, o aun no existiendo ni fransmisién ni retencién sustancual de éstos, se transmita el
control del activo financiero (véase Nota 2.8).

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las abligaciones que
generan o cuando se readquieren por parte de la Caja, bien con la intencién de recolocarlos de nuevo, bien con
la intencién de cancelarlos,

2. 2. 3. Valor razonable y coste amortizado de los insfrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe por el que
podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas, en una transaccion
realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de
un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo
("precio de cotizacién” o “precio de mercado”).

. Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar su
valor razonable al establecido en transaccicnes recientes de instrumentos analogos vy, en su defecto, a modelos
de valoracion suficientemente contrastades por la comunidad financiera internacional, teniéndose en
consideracién las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos
de riesgos que el instrumento lleva asociados.

No obstante, de no existir evidencias de deterioro, la Caja mantiene registrados por su valor de coste los activos
financieros disponibles para la venta, dado que se trata de instrumentos de capital que no cotizan en mercados
organizados, su importe no es muy significativo y se carece de informacion fiable para determinar su valor
razonable.

El valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y profundos,
incluidos en las carteras de negociacion, se asimila a su cotizacion diaria v si, por razones excepcionales, no se
puede establecer su cotizacién en una fecha dada, se recunre para valorarlos a métodos similares a los utilizados
para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados
organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en el
instrumento, descontados a la fecha de la valoracion ("valor actual” o “cierre tedrico"), utilizandose en el proceso
de valoracion métodos reconocidos por los mercados financieros: “valor actual neto” (VAN), modelos de
determinacién de precios de opclones, etc.

Los instrumentos financieros se clasifican en una de las-siguientes categorias en funcién de la metodologia
utilizada en la obtencion de su valor razonable:

= Nivel 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacion en
mercados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichos activos.

»  Nivel 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en

- mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacién de ofras técnicas de
valoracion en las que todos los inputs significatives estan basades en datos de mercado observables
directa o indirectamente.

= Nivel 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante Ia ufilizacion de técnicas de
valoracion en las que algun input significativo no esta basado en datos de mercado observables.

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo cuando es
importante en la determinacién del valer razonable en su conjunto.

" Aslmismo, para determinados activos y pasivos financieros, el criterio de reconocimiento en balance es el de
coste amortizado. Este criteric se aplica a los activos financieros incluidos en la cartera de “Inversiones
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Crediticias” y “Cartera de inversion a vencimiento” y a los pasivos registrados como “Pasivos financieros a coste
amortizado”. ‘

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo financiero corregido
{en mas o en menos, seglin sea el caso) por los reembolsos de principal y de intereses y, mas o menos, seglin el
caso, la parte imputada en [a cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacién del método del tipo de
interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos
financiercs. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su
valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un instrumento
financiero con la fotalidad de sus flujos de efective estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida
remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo
de interés contractual establecido en el momento de su adquisicion, ajustado, en su caso, por las primas y
descuentos iniciales, por las comisiones que por su naturaleza se asemejen a un tipo de interés y por los costes
de transaccién, que de acuerdo con lo dispussto a la Circular 4/2004, deban incluirse en el cdlculo de dicho tipo
de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo se
estima de manera andloga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha de revisién
del tipo de interés contractual de la operacién, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos de efectivo
futuros de la misma.

2. 2. 4. Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificades en el balance de la Caja de acuerdo con [as siguientes
categorias:

= Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta
categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de negociacion, asi como
otros activos y pasivos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas v
ganancias:

+ Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos que se
adquieren con [a intencién de realizarse a corto plazo ¢ que forman parte de una cartera de
Instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que hay evidencia
de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo y los Instrumentos derivados
que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura. Se presentan al valor
razonable, registrando las diferencias netas con el precio de adquisicién en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

« Se consideran pasivos financieros incluidos en [a cartera de negociacion aquellos que se
han emitido con la intencién de readquiriflos en un futuro proxime o forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados ¢ gestionados conjuntamente, para los que
existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo; las
posiciones cortas de valores fruto de ventas de activos adquiridos temporalmente con pacto de
retrocesion no opcional o de valores recibidos en préstamo; y los instrumentos derivados que
no se hayan designado como instrumentos de cobertura. Se presentan al valor razonable,
registrando las diferencias netas con el precio de adquisicidén en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

= Cartera de inversién a vencimiento: en esta categoria se incluyen valores representativos de deuda
negociados en mercados crganizados, con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importe determinado
o determinable que la Caja mantiene, desde el inicio y en cualquier fecha posterior, con intencién y con
la capacidad financiera de mantenerlos hasta su vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categeria se valoran iniciaimente a su valor
razonable, ajustade por el importe de los costes de transaccidon que sean directamente afribuibles a ia
adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la
aplicacion del método del tipo de interés efectivo. Posteriormente se valoran a su coste amortizado,
calculado mediante el tipe de interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante |a aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados" de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambic de los valores denominados en divisa distinta del euro
incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4. Las posibles pérdidas
por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.7.
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Inversiones crediticias: En esta categoria se incluyen los valores no cotizados representativos de
deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de crédito y préstamo
realizadas por la Caja y las deudas contraidas con ella por los compradores de bienes y por los usuarios
de los servicios que prestan.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de las comisicnes y de los costes de transaccién que sean directamente
atribuibles a la adquisicidn de! activo financiero, y que deban imputarse a la cuenta de pérdidas v
ganancias mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento, Con
posterioridad a su adquisicion, los activos incluidos en esta categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la diferencia entre su
valor de reembolso vy dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos financieros conforme al
método del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta el vencimiento,

En términos generales, es intencién de la Caja mantener los préstamos y créditos que tienen
concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en el balance por su coste
amortizado.

Los intereses devengados por estos instrumentos, calculados mediante la aplicacién del método del tipo
de interés efective, se registran en ¢l capitulo "Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa distinta del euro
incluidos en esta cartera se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.4. Las posibles pérdidas
por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.7.

La Caja mantiene identificados determinados activos financieros clasificados en esta categoria que, sin
cumplir los criterios para clasificarlos individualmente como dudosos o fallides, presentan debilidades
que pueden suponer asumir perdidas para la Caja superiores a las coberiuras por detericro de los
riesgos en seguimiento especial. El saldo deudor fotal al 31 de diciembre de 2015 considerado por la
Caja en esta subcategoria, denominada riesgos "subestandar’, asciende a 17.116 miles de euros
{21.365 miles de euros a 31 de diciembre de 2014) y se corresponde basicamente a operaciones de
refinanciacion, reestructuradas o refinanciadas, asi como a deudores del sector inmobiliaric y
autdnomos.

El 30 de abril de 2013 el Banco de Espafia emitid un documentc que contenia las directrices para
establecer referencias que faciliten el adecuado cumplimiento de la Circular 4/2004, contribuyendo al
reforzamiento de las paoliticas de refinanciacién en la definicion, documentacion, seguimiento v revisién,
y garantizar una homogeneidad en los criterios utilizados por las diversas entidades financieras. La Caja
ha adaptado sus politicas a dichas direcfrices.

* Activos financieros disponibles para la venta: En esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversion a vencimiento, como inversiones crediticias, o
a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias propiedad de la Caja y los instrumentos de
capital propiedad de la Caja correspondientes a entidades que no sean dependientes, negocios
conjuntos o asociadas y que no se hayan clasificade como a valor razonable con cambios en pérdidas v
ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran iniclalmente por su valor razonable, ajustado
por el importe de los costes de fransaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicion del active
financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion del
método del tipo de interés efectivo definido en la Circular 4/2004, hasta su vencimiento, salvo que los
activos financiercs no tengan vencimiento fijo, en cuyo case se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias cuande se produzca su deterioro o se produzca su baja del balance. Posteriormente a su
adquisicion, los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran por su valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda determinarse de
forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales por su coste, neto de los
posibles deterioros de su valor, calculade de acuerdo con los criterios explicados en la Nota 2.7.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados como
disponibles para la venta correspondientes a sus intereses o dividendos devengados, se registran con
contrapartida en los epigrafes “Intereses y rendimientos asimilados” (calculados en aplicacion del
método del tipo de interés efectivo) y “Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de
pérdidas vy ganancias, respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos
instrumentos, se contabilizan de acuerdo con [o dispuesto en [a Nota 2.7. Las diferencias de cambio de
los activos financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerde con lo
dispuesto en la Nota 2.4.

J
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El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los actives financieros desde el momento
de su adquisicion de aquellos titulos clasificados como disponibles para la venta se contabilizan con
contrapartida en el patrimonio neto de la Caja en el epigrafe “Patrimonio neto — Ajustes por valoracion —
Activos financieros disponibles para la venta” hasta el momento en el que se produce ia baja del active
financiero, momento en el cual el saldo registrado en dicho epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas
y ganancias en el capitulo "Resultado de las operaciones financieras {neto)”, o, en caso de que se trate
de instrumentos de capital que sean inversiones estratégicas para la Caja, en el capitulo “"Ganancias
{pérdidas) de activos no corrientss en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.

Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se incluyen
aquellos pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razcnable,
ajustado por el importe de los costes de transaccidn que sean directamente atribuibles a la emisién del
pasivo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion
del métedo del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento. Posteriormente se valoran a su coste
amortizade, calculado mediante la aplicacion del tipo de interés efectivo definido en la Circular 4/2004.

Los intereses devengados por estos pasivos, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Las diferencias de cambio de los pasivos denominados en divisa distinta del euro incluidos
en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 2.4.

Reclasificacién enire carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su caso, de
acuerdo con los siguientes supuestos:

a)

b)

Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d} siguiente, los instrumentos
financieros clasificados como “A valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” no pueden ser
reclasificados ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos,
emitidos o asumidos.

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en [a intencién o en la capacidad financiera
deja de clasificarse en la cartera de inversion a vencimiento, se reclasifica a la categoria de “Activos
financieros disponibles para la venta". En este caso, se aplicara el mismo tratamiento a la totalidad de
los instrumentos financieros clasificados en la cartera de inversién a vencimiento, salvo que dicha
reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos por [a normativa aplicable (ventas muy
proximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica totalidad del principal del activo financiero, etc.).

Durante el gjercicio 2015 no se ha realizado ninguna venta no permitida por la normativa aplicable de
activos financieros clasificados como cartera de inversién a vencimiento,

Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera de la Caja o, una vez
transcurridos los dos ejercicios de penalizacion establecidos por la normativa aplicable para el supuesto
de venta de activos financieros clasificados en la “Cartera de inversion a vencimiento”, los activos
financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la categoria de "Activos financieros disponibles para la
venta" podran reclasificarse a la de “cartera de inversién a vencimiento”. En este caso, el valor
razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse en su nueve
coste amortizado vy la diferencia entre este importe y su valer de reembolso se imputa a la cuenta de
pérdidas y ganancias aplicando el método del tipe de interés efectivo duranfe la vida residual del
instrumento.

Durante el gjercicio 2015 no se ha realizado ninguna reclasificacién como las descritas en los parrafos
anteriores.

Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser clasificado fuera de la
cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el propdsito de su venta o recompra en el corto
plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes circunstancias:

a. Enraras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de haberse
incluido en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y excepcionales
circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular, que es inusual y altamente
improbable que se repita en un futuro previsible.
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b. Cuando la Caja tenga la intencién y capacidad financiera de mantener el activo financiero en
un future previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su reconocimiento inicial hubiera
cumplido con la definicion de inversion crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable del dia de la
reclasificacion, sin revertir los resultados, y considerando este valor come su coste amortizado. Los
activos asi reclasificados en ningln caso son reclasificados de nuevo a la categoria de “Cartera de
negociacion”.

Durante &l ejercicic 2015, no se ha realizado ninguna reclasificacion de activos financieros incluidos en
la cartera de negoclacion.

2, 3. Coberturas contables y mitigacién de riesgos

La Caja no utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicion a os riesgos de
tipo de interés y de tipo de cambio de la moneda extranjera.

2. 4. Operaciones en moneda extranjera -
2. 4. 1. Moneda funcicnal:

“La moneda funcional de la Caja es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera”.

El desglose al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y su contravalor en miles de euros de los principales saldos de
activo y pasivo del balance mantenidos en moneda extranjera, atendiendo a la naturaleza de las partidas que los
integran y a las divisas mas significativas en las que se encuentran denominados es el siguiente:

Contravalor en Miles de Euros

'Naturaleza de los Saldos en moneda extranjera 31.12.2015 31.12.2014
Activos Pasivos Activos Pasivos
Saldos en ddlares norteamericanos-
Inversiones crediticias 336 - 272 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 334 - 271
Derivados de negociacion - - - -
Otros 18 - 9 -
354 334 281 271
Saldos en yenes japoneses-
Inversiones crediticias 252 - 237 -
Pasivos financieros a coste amoertizado - 252 - 237
252 252 237 237
Saldos en libras esterlinas-
Inversiones crediticias 107 - 32 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 44 - 35
Otros 11 - 14 -
118 44 46 35
Saldos en ofras divisas-
Otros 12 - 3 -
: 12 - 3 -
Total saldos denominados en moneda extranjera 736 630 567 543

2. 4. 2. Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera:

Las transaccicnes en moneda extranjera realizadas por la Caja se registran iniciaimenie en los estados
financieros por el contravalor en eurcs resultante de aplicar los tipos de cambio en vigor en las fechas en que se

" realizan las operaciones. Posteriormente, la Caja convierte los saldos monetarios en moneda extranjera a su
moneda funcional utilizande el tipo de cambio al cierre del ejercicio publicados por el Banco Central Europeo a la
fecha de cierre del balance.

Asimismo:

1. Los activos y pasivos de caracter monetario, se convierten al tipo de cambio de cierre, entendido como
el tipo de cambio medio de contado de la fecha a que se refieren los estados financieros.
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2. Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la meneda funcional al tipo de
cambio de [a fecha de su adquisicion.

3. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda funcional al tipo
de cambio en la fecha en que se determina tal valor razonable.

2. 4. 3. Tipos de cambio aplicados:

Los tipos de cambio ufilizados por la Caja para realizar la conversion de los saldos denominados en moneda
extranjera a euros a efectos de la elaboracién de las cuentas anuales, considerando Ios criterios anteriores, han
side los emitidos por el Banco Central Europeo a dicha fecha.

2. 4. 4. Registro de las diferencias de cambio:

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a ia moneda funcional,
se registran, con caracter general por su imporie neto en el capitulo “Diferencias de cambio {neto)" de la cuenta
de pérdidas y ganancias, a excepcion de las diferencias de cambio producidas en instrumentos financieros
clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las cuales se registran en la cuenta de
perdidas y ganancias sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el capitulo
“Resultado de las operaciones financieras (neto)".

No obstante lo anterior, se registran en &l epigrafe del patrimonio neto “Ajustes por valoracién — Diferencias de
cambio” del balance hasta el momento en que éstas se realicen, [as diferencias de cambio surgidas en partidas
| ‘ no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto.

2. 5. Reconocimiento de Ingresos y Gastos-

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por la Caja para el reconocimiento
de sus ingresos y gastos:

2. 5. 1. Ingresos y gaslos por intereses, dividendos y conceptos asimilados:

. Con carécter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcion de su periodo de devengo, por aplicacion del método de interés efectivo y con
. independencia del flujo monetaric o financiero derivado. Los intereses devengados por deudores clasificados
como dudosos se abonan a resultados en el momento de su cobro, lo que supone una excepcion al criterio
general. Los dividendos percibidos de ofras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace

- - el derecho a percibirios por la Caja.

2. 5. 2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados:

Las comisiones financieras, como las comisiones de apertura de préstamos y créditos, forman parte del
rendimiento o coste efectivo de una operacidn financiera y se reconocen en el mismo epigrafe que los productos
o costes financieros, es decir, “Intereses y rendimientos asimilados” e “Intereses y cargas asimiladas”. Estas
comisiones, que se cobran anticipadamente, se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de la vida
de la operacidn, excepto en la parte que compensan costes directos relacionados.

Las comisiones que compensan costes directos relacionados, entendidos como aquéllos que no se hubigran
producido si no se hubiera concertado la operacién, se registran en el epigrafe “Otros productos de explotacién”
en el momento de constituirse la operacion de activo. Individualmente, el importe de estas comisiones no podra
superar el 0,4% del principal del instrumento financiero, con el limite maximo de 400 euros y el exceso sobre este
importe se imputara a la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de |a operacion. En todo caso, el importe de
aquellos costes directos relacionados e identificados individualmente, se podran registrar directamente en la
cuenta de resultados en el inicio de la operacion, siempre gue no sea superior a la comision cobrada.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban formar parte del célculo
del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen parte del coste de adquisicién de activos o
pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonahble con cambios en pérdidas y ganancias, se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos segdn sea su naturaleza. Los mas
significativos son:

» los vinculados a la adquisicién de activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con
: cambios en pérdidas y ganancias, los cuales se reconocen en la cuenta de resultados en el momento
A de su liquidacion.

* Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, [os cuales
se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias durante la vida de tales transacciones o servicios.

Colonya Calxa d'Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga — Inserita Reg.Mercantil da Bakeats, a1 Tom 885, Foll 164, Full n® PM-4452, Inscrip. 1*Nif G0700004;




C M ia 2015
C 010 nya emoria
Caixa Pollehica

Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de resultados cuando se
produce el acto que los origina.

2. 5. 3. Ingresos y gastos no financieros:
Se reconocen contablemente de acuerdoe con el criterio de devengo.
2. 5. 4. Cobros y pagos diferidos en el tlempo:

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas de mercado los
flujos de efectivo previstos.

2, 6. Compensaciones de saldos -

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance por su importe neto - los saldos
deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma legal,
contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion de liquidaros por su importe neto ¢ de realizar
el activo y praceder al pago del pasivo de forma simultanea.

2.7, Deterioro del valor de los activos financieros -

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para reflejar el
efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

= En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto negativo
en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la transaccion.

= En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros,

Como criterlo general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro
se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que tal deterioro se manifiesta y las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacién de cualquier importe registrado, éste se elimina del balance, sin
petjuicio de las actuaciones que pueda llevar a cabo la Caja para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se
hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por prescripcion, condonacion u ofras causas.,

A continuacidon se presentan los criterios aplicados por la Caja para determinar las posibles pérdidas por
deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método
seguido para el calculo de las coberiuras contabilizadas por dicho deterioro:

2. 7.1 Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado:

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la diferencia
positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos.

-El valor de mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera una estimacion razonable del valor

actual de sus flujos de efectivo futuros.
En la estimacion de los flujos de efectivo futuras de los instrumentos de deuda se tienen en consideracion:

» La totalidad de los importes que estd previsto obtener durante la vida remanente del instrumento;
incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantfas con las que cuente (una vez
deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta). La pérdida por deterioro
considera la estimacién de la posibilidad de cobro de los intereses devengados, vencidos y no
cobrados.

‘= | os diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y

* Las circunstancias en las que previsiblemehte se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efective se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si su tipo

contractual fuese fijo} o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacién (cuando éste sea
variable).
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Por lo que se refiere especificamente a las perdidas por deterioro que traen su causa en la materializacion del
riesgo de insolvencia de los obligados al pago {riesgo de crédito), un instrumento de deuda sufre deterioro por
insolvencia:

= Cuando se evidencia un empecramiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea
puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/ o

*  Por materializacién del "riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en los deudores
residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.

El proceso de evaluacién de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

* Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupes homogéneos de instrumentos de
caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y drea
geografica de su actividad, tipo de garantia, antigiiedad de los importes vencidos, etc.

®»  Colectivamente: |la Caja establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencion a la
naturaleza de los obligados al pago y de fas condiciones del pais en que residen, situacion de la
operacién y tipo de garantia con la que cuenta, antigliedad de la morosidad, etc. v fija para cada uno de
estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro que estdn pendientes de originar operaciones
concretas. Adicionalmente, la Caja identifica los grupos homogéneos de deuda y riesgos contingentes
que, en su caso, sin cumplir los criterios para clasificarlos como deteriorados, presenten debilidades que
pueden suponer pérdidas superiores a las categorias descritas anteriormente, por pertenecer a un
colectivo en dificultades. En este caso, las pérdidas por deterioro se determinan como la diferencia entre
el importe registrado en el activo para dichos instrumentos y el valor actual de los flujos de efective que
se espera cobrar, descontados al tipo de interés contractual medio.

Adicionalmente a las perdidas identificadas, la Caja reconoce una pérdida global por deterioro de los riesgos
clasificados en situacion de “normalidad” que no ha sido identificada especificamente a operaciones concretas y
que corresponde a pérdidas inherentes incurridas en la fecha de formulacion del balance. Esta pérdida se
cuantifica por aplicacion de los parametros estadisticos establecidos por el Banco de Espaiia en funcién de su
experiencia y de la informacion de que dispone del sistema bancaric espaniof, que se modifica cuando las
circunstancias lo aconsejen en funcidn de la informacion disponible en cada momento que pueda hacer variar las
estimaciones realizadas.

El conjunto de las coberturas existentes en todo momento es la suma de las correspondientes a las pérdidas por
operaciones especificas, por operaciones de grupos homogéneos de deuda que presenten debilidades v por
deterioros inherentes (pérdidas incurridas a la fecha de los estados financieros, calculadas con procedimientos
estadisticos) y la cobertura para los riesgos de colectivos en dificultades.

2. 7.2. Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta:

La perdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion (neto de
cualquier amortizacion de principal) y su valor razonable; una vez deducida cualquier pérdida por deterioro
previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos activos
tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el epigrafe del patrimonio neto de
la Caja "Ajustes por Valoracion - Activos financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe
acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias. De recuperarse posteriormente |a totalidad o
parte de las perdidas por deterioro, su importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo
en que se produce la recuperacion.

2. 7. 3. Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta:

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros disponibles
para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién {neto de cualquier
amortizacion de principal) vy su valor razonable; una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando hay una evidencia objetiva de deteriore, como por ejemplo una disminucién del 40% en el valor
razonable o una situacion de pérdida continuada a lo largo de un periodo superior a los 18 meses, [as
minusvalias latentes se reconocen siguiendo los criterios de registro de las pérdidas por deterioro aplicados a los

. valores representativos de deuda clasificados como disponibles para la venta, excepto por el hecho de que
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cualquier recuperacion que se produzca de las citadas pérdidas se reconoce en el epigrafe del patrimonio neto
"Ajustes por valoracion — Activos financieros disponibles para la venta”.

2. 7 .4. Instrumentos de capital valorados a coste de adguisicion:

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion equivalen a la

- diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de

rentabilidad de mercade para otros valores similares. Para su determinacion, la Caja ha considerado el
patrimonio neto de la entidad participada (excepto los ajustes por valoracidén debido a coberturas por flujos de
efectivo) que se deduce del dltimo balance aprobado, corregido por las plusvalias tacitas existentes en el
momento de la valoracién.

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el
que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas sélo pueden recuperarse
posteriormente en el caso de venta de los activos.

2. 8. Transferencias de activos financleros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

+ Silos riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros (como
serfa el caso de las ventas incondicicnales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable
en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcion de compra adquirida o
de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en que las que el
cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede mejoras crediticias a los nuevos titulares y
otros casos similares), el activo financiero transferido se da de bhaja del balance, reconociéndose
simultaneamente- cualquier derechc u obligacion retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

+ §i se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido (como
seria el caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el
precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene
la obligacién de devolver los mismos o similares activos, las titulizaciones de activos financieros en las
que se mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias que absorban
sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los activos titulizados y otros casos anélogos),
el activo financiero transferido no se da de baja del balance y se continGia valorando con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconoce contablemente sin
compensarse entre si:

- Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida, el cual se
valora posteriormente a su coste amoertizado; 0, en caso de que se cumplan los requisitos
anteriormente indicados para su clasificacion como otros pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los criterios anterformente
indicados para esta categoria de pasivos financieros.

- Tanto los ingresos del activo financierc transferido pero no dade de baja como los gastos del
nuevo pasivo financiero.

« 5ini se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido {como seria el caso de las ventas de activos financieros con una opcion de compra adquirida
o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulaciones de activos
financieros en las que el cedente asume una financiacién suberdinada u otro tipo de mejoras crediticias
por una parte del activo transferido y ofros casos semejantes), se distingue entre:

- Si la Caja no retiene el control del active financiero transferide: en este caso, se da de baja del
balance el active transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacién retenido o creado como
consecuencia de la transferencia.

- Si la Caja retiene el control del activo financiero transferido: continGa reconcciéndolo en el balance
por un importe igual a su exposicién a los cambios de valor que pueda experimentar y reconoce un
pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El importe neto del activo transferido v el
pasivo asociado sera el coste amortizado de los derechos y obligacicnes retenidos, si el active
transferido se mide por su coste amortizado, ¢ el valor razonable de los derechos y obligaciones
retenidos, si el activo transferido se mide por su valor razonable.
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De acuerdo con lo anterior, los activos financieros so6lo se dan de baja del balance cuando se han extinguido los
flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios
que llevan implicitos.

2. 9. Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas -

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste; independientemente de la forma en que
esté instrumentada la obligacion: fianza, aval financiero, crédito documentario irrevocable emitido o confirmado
por la Caja, etc.

En el momento de su registro inicial, la Caja contabiliza las garantias financieras prestadas en el pasivo del
balance por su valor razonable mas los costes de transaccion que le sean directamente atribuibles, el cual, con
caracter general, equivale al importe de la prima recibida mas, en su caso, el valor actual de las comisiones y
rendimientos a percibir por dichos confratos a lo largo de su duracién, teniendo como contrapartida, en el activo
del balance, el importe de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados en el inicio de las operaciones y
las cuentas a cobrar por el valor actual de las comisiones y rendimientos pendientes de cobro. Con posterioridad
a su registro inicial, estos contratos se valoran en el pasivo del balance por ¢l mayor de los dos siguientes
importes:

- Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacién u otras circunstancias, se
analizan periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en
su caso, estimar las necesidades de constituir provision por ellas; que se determina por aplicacion
de criterios similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas
por los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado que se han explicado en ¢! la Nota
2.7.1 anterior.

- El importe inicialmente registrado por estos instrumentes, menos la amortizacion de este importe
que se realiza de manera lineal durante la duracion de estos contratos a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Las provisiones constituidas sobre estas operacionss se encuentran contabilizadas en el epigrafe “Provisiones —

‘Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del halance. La dotaciéon y recuperacion de

dichas provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Dotacion a las provisiones {neto)" de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una provisién
por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas operaciones, las
cuales se encuentran registradas en el epigrafe "Pasivos financieros a coste amortizado — Otros pasivos
financieros” del pasivo del balance, se reclasifican a la correspondiente provision.

2. 10. Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento -

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Cuando la Caja actda como arrendadora en operaciones de arrendamiento operativo, presenta el coste de
adquisicion de los bienes arrendados en el epigrafe “Activo Material”; bien como “Inversiones inmobiliarias” bien
como “Cedido en arrendamiento operativo”, dependiendo de la naturaleza de los activos objeto de dicho
arrendamiento. Estos actives se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos materiales
similares de uso propio y los ingresos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en la cuenta
de peérdidas y ganancias de forma lineal en el epigrafe "Otros productos de explotacion — Ingresos de otros
arrendamientos operativos”,

Cuando la Caja actia como arrendataria en operaciones de arrendamiento operative, los gastos del
arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se cargan linealmente a la
cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe "Gastos de administracion- Ofros gastos generales de
administracién®.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la Caja no dispone de operaciones de arrendamiento financiero,
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2. 11. Gastos de personal y retribuciones post-empleo-
2. 11..1. Retribuciones posi-empleo:

De acuerdo con lo establecido en el Convenio Colectivo vigente para las Cajas de Ahorro, la Caja viene obligada
a complementar a sus empleados las pensiones que safisface la Seguridad Social en concepto de jubilacion,
incapacidad de caracter permanente y supervivencia (viudedad, orfandad y a favor de familiares), hasta alcanzar,
en algunos casos, el 100% de la tabla salarial y determinados complementos (salario pensicnable). Ademas, la
Caja tiene el compromiso de actualizar cada afio estos complementos de pensiones en el mismo porcentaje en
que se incrementan los salarios de la plantilla en activo, con el limite maximo del indice del coste de la vida. La
cobertura de las obligaciones correspondientes a estos compromisos se encuentra instrumentada en el Plan de
Pensiones de los Empleados de la Caja de Ahorros de Pollenga, integrado en el Fondo de Pensiones de los

" Empleados de Colonya — Caixa d'Estalvis de Pollenga, Fondo de Pensiones, el cual estd gestionado y

administrado por Caja de Seguros Reunidos, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.

El Plan de Pensiones de los Empleados de la Caja de Ahorros de Pollenga es un plan de pensiones de empleo
mixto, con prestaciones definidas de jubilacidon para el subplan 1, aportacién definida de jubilacién para el
subplan 2, y prestacién definida de fallecimiento e incapacidad para ambos subplanes.

Sup-Plan 1 — Prestacion Definida

- La Caja registra en el epigrafe “Provisiones — Fondos para pensicnes y obligaciones similares” del pasivo del

balance (o en el active, en el epigrafe "Otros activos- Reste”, dependiendo del signe de la diferencia y siempre y
cuando se cumplan las condiciones establecidas en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de 22 de diciembre,
y modificaciones posteriores, para su regisiro) el valer actual de los compromisos por pensiones de prestacion
definida, netos del valor razonable de los activos que cumplen con los requisitos para ser considerados como
“Activos afectos al plan”, segln se explica a continuacion.

Desde el 1 de enero de 2013 resulta de aplicacién la NIC 18 revisada, que fue traspuesta a [a Circular 4/2004 del
Banco de Espaiia por la Circular 5/2013, introduciendo determinadas modificaciones que afectan al tratamiento
contable de los planes de prestacion definida. Los cambios mas relevantes afectaron al reconocimiento de las

© ‘ganancias y pérdidas actuariales y los costes por intereses,

Respecto a las ganancias y pérdidas actuariales, entendidas como la diferencia entre las hipdtesis actuariales
previas y su comportamiento real asi como los cambios en las hipdtesis actuariales utilizadas, se suprimié tanto
la opcionalidad de utilizar el método de la banda de fluctuacion, como la alternativa de su registro en la cuenta de
pérdidas y ganancias, y se tienen que registrar todas las pérdidas y ganancias actuariales como Ajustes por
Valoracion en el patrimonio neto en el gjercicio en que se incurren. Al 31 de diciembre de 2015 el saldo del
epigrafe “Ajustes por valoracién — variaciones de los compromisos de prestacion definida” del patrimonic neto del
balance asciende a 451 miles de euros (426 miles de euros al 31 de diciembre de 2014).

Por otro lado, el coste por intereses y el retorno esperado de los activos del plan se han sustituido en la nueva
norma por una cantidad neta por intereses, que se calcula aplicando el tipo de descuento al pasivo {0 activo) por
el compromiso a inicio del ejercicio.

Se consideran “activos afectos al plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso de prestacion
definida con los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y relinen las siguientes condiciones: no son
propledad de la Caja, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parte vinculada a la Caja; sdlo
estan disponibles para pagar o financiar retribuciones post-empleo de los empleados; y no pueden retomnar a la
Caja, salvo cuando los activos que quedan en dicho plan son suficientes para cumplir todas las obligaciones del
plan o de la Caja relacionadas con las prestaciones de los empleados actuales o pasados o para rembolsar las
prestaciones de los empleados ya pagadas por la Caja.

Se consideran “ganancias y pérdidas actuariales” las que proceden de las diferencias entre hipdtesis actuariales
previas y la realidad y de cambios en las hipdtesis actuariales utilizadas.

Las retribuciones post-empleo se reconocen en la cuenta de pérdidas vy ganancia de la forma siguiente:
* El coste de los servicios del periodo corriente - entendiendo como tal el incremento en el
valor actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en el

gjercicio por los empleados -, en el epigrafe “Gastos de administracion - Gastos de personal®,

= El interés neto sobre el pasivo (o activo) neto, se registra en el capitulo "Intereses vy
cargasf/rendimientos asimiladas".
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= El coste de los servicios pasados, incluidas las reducciones, originado por cambios introducidos en las
retribuciones post-emplec vigentes o por la infroduccion de nuevas prestaciones.

= |La pérdida o ganancia incurrida por cualquier reduccion o liquidacion del Plan.

Sub-Plan 2 — Apoertacion Definida

El registro de [a aportacién devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en el capitulo “Gastos de
personal” {Véase Nota 33) de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el caso de que al 31 de diciembre del ejercicio existiese algln importe pendiente de aportar al plan externo en
el que se encuentren materializados los compromiscs, este se registra por su valor actual en el epigrafe
"Provisiones- Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014
no existia ningtin importe pendiente de aportacion a planes externos de aportacién definida.

2. 11. 2. Prejubilaciones y jubilaciones parciales:

La Caja tiene la posibilidad de firmar acuerdos de jubilacién parcial con determinados empleados. En dicho
acuerdo se establece un contrato de trabajo a tiempo parcial, con una jornada de trabajo equivalente al 15% del

liempo completo hasta la fecha de jubilacion. Por esta situacién la Caja debe remunerar a cada trabajador de

acuerdo al tiempo efectivamente trabajado, no obstante, la Caja debe complementar las aportaciones que
realizara la Seguridad Social hasta igualar el 80% del salario real que el trabajador percibia la fecha anterior a la
firma de los mencionados acuerdos.

La Caja no tiene compromisos de esta naturaleza, por lo que no se ha constituido ningn fondo en los balances a
31 de diciembre de 2015y 2014,

2. 11. 8. Indemnizaciones por cese;

" De acuerdo con la legislacién vigente, la Caja estd obligada a indemnizar a aquellos empleados que sean

despedidos sin causa justificada. No existe plan alguno de reduccion de personal que haga necesaria la creacién
de una provision por este concepto.

2. 11. 4. Facilidades crediticias a los empleados:

Segun la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia modificada por la Circular 6/2008 del Banco de Espafia, la
concesion de facilidades crediticias a los empleados por debajo de las condiciones de mercado se considera
retribuciones no monetarias, y se estima por la diferencia entre las condiciones de mercado v las pactadas. Se
registran en el epigrafe de "Gastos de personal® con contrapartida “Intereses y rendimientos asimilados” de la
cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

2. 12. Impuesto sobre beneficios -

El gasto por el Impuesto sobre Scciedades se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto cuando
sean consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo
supuesto, el impuesto sobre beneficios también se registra con contrapartida en el patrimonio neto de la Caja.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al resuliado

.- fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los activos y

pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones
fiscales y de las posibles bases imponibles negativas (véase la Nota 18).

La Caja considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros y la
base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento patrimenial el importe
atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria imponible aquella que generara en
el futuro [a obligacién para la Caja de realizar algin pago a la administracion correspondiente. Se considera una
diferencia temporaria deducible aquella que generara para la Caja algin derecho de reembolso o un menor pago
a realizar a la Administracion correspondiente en el futuro.

Los creditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes que,
habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se aplican
fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la
normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte de la Caja su aplicacion en ejercicios futuros,
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Se consideran activos y pasivos por impusstos corrientes aquellos impuestos que se prevén recuperables o
pagaderos, respectivamente, de la Administracion correspondiente en un plazo que no excede a los 12 meses
desde la fecha de su registro. Por su parte, se consideran activos o pasivos por impuestos diferidos aquellos
importes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la administracidén correspondiente en ejercicios
futuros.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles. No obstante lo
anterior, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos para las diferencias tempaorarias imponibles derivadas de
inversiones en sociedades dependientes y empresas asociadas, y de participaciones en negocios conjuntos,
salvo cuando la Caja puede controlar la reversion de las diferencias temporarias v es probable que éstas no sean
revertidas en un futuro previsible. Tampoco se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en la
contabilizacion de un fondo de comercio.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes; efectudndose las oportunas correcciones a los mismos de
acuerdo con los resuitados de los analisis realizados.

2. 13. Activos materiales -
2. 13. 1. Inmovilizado material de uso propic:

El inmovilizado de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en régimen de arrendamiento
financiero, que la Caja tiene para su uso actual o futuro con propésitos administrativos distintos de [os de la Obra
Social o para la produccién o suministro de bienes y servicios y que se espera que sean utilizados durante mas
de un ejercicio econdmico. El inmovilizado material de uso propio se presenta valorado en el balance a su coste
de adquisicidon, formado por el valor razonable de cualquier contraprestacién entregada méas el conjunto de
desembolsos dinerarios realizados o comprometidos, menos:

»  Su correspondiente amortizacién acumulada vy,

» Si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con su
correspondiente importe recuperable.

La amortizacidén se calcula, aplicande el método lineal, sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones
tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacién.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los actives materiales se realizan con contrapartida en el
capitulc “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacidn siguientes (determinados en funcion de los afios de la vida Gtil estimada, como promedio, de los
diferentes elementos);

Porcentaje

anual
Edificios de uso propio 2,00%
Mobiliario 7,69%
Instalaciones 5,88%
Equipos informéticos y sus instalaciones 16,67%

Con ocasion de cada cierre contable, la Caja analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el
valor neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en cuyo
caso, reducen el valor en libros del activo de que se trate hasla su importe recuperable y ajustan los cargos
futuros en concepto de amortizacién en proporcidn a su valor en libros ajustade y a su nueva vida Gtil remanente,
en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccion del valor en libros de los actives
materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Perdidas por deterioro del
resto de activos (neto} — Otros activos™ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material deteriorado, la
Caja registra la reversion de la pérdida por deteriore contabilizada en periodos anteriores, mediante el
correspondiente abono al epigrafe “Perdidas por deterioro del resto de activos (netc) — Otros actives” de la
cuenta de perdidas y ganancias y ajusta en consecuencia los cargos futuros en concepto de su amortizacion. En
ning(n caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en
libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en gjercicios
anteriores.
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Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida Otil estimada de ios elementos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas que, de producirse,
se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de ejercicios
futuros en concepto de su amortizacién en virtud de las nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacién y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resultados
del ejercicio en que se incurren.

) ‘2. 13. 2, Inversiones inmobiliarias:

El epigrafe "Inversiones inmobiliarias” del balance recoge los valores netos de los terrenos, edificios y otras
construcciones que s& mantienen bien para explotarios en régimen de alquiler, bien para obtener una posible
plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos
precios de mercadoe,

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones inmobiliarias, para su
amortizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibles pérdidas por
deterioro coinciden con los descritos en relacién con los activos materiales de uso propio {véase Nota 2.13.1).

2. 13. 3. Inmovilizado material afecto a la obra social:

En el epigrafe “Inmovilizado material —afecto a la obra social" del balance se incluye el valor neto contable de los
activos materiales afectos a la Obra Social de la Caja.

los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos afectos a la Obra Social,
para su amortizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas Gtiles y para el registro de sus posibles
pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacidn con los activos materiales de uso propio (véase
Nota 2.13.1), con la dnica salvedad de que los cargos a realizar en concepto de amortizacion y el registro de la
dotacién y de la recuperacion del posible deterioro que pudiesen sufrir estos activos no se contabiliza con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias, sinoc con contrapartida en el capitulo “Fondo de la obra
social” del balance.

2. 14. Activos intangibles -

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarics identificables, aunque sin apariencia fisica, que
surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por la Caja, Solo se
reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente
objetiva y de los que [a Caja estima probable obtener en el futuro beneficios econdémicos.

Los activos intangibles se registran en el balance por su coste de adquisicidn o produccion, neto de su
amortizacidn acumulada y de las posibles pérdidas por deterioro que hubiesen podido sufrir.

l.os activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de la misma, aplicandose criterios similares a
los adoptados para la amortizacidn de los activos materiales. La amortizacién anual de los elementos del
inmovilizade inmaterial de vida util definida se registra en el capitulo "Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. Durante el ejercicio 2015 el método de amortizacidon ha sido lineal, estimandose una vida ttil de entre
3 y 10 aifios (33-10% porcentaje anual).

La Caja reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos
activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto
de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangibls” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos aclivos y, en su caso, de las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados
para los activos materiales de uso propio (véase Nota 2.13.1).

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Caja no tiene activos intangibles de vida dtil indefinida.
2.15. Provisiones y pasivos contingentes -
Al tiempo de formular las cuentas anuales, los Administraddres de la Caja diferencian entre:
= Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas
como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para la

Caja, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia; concretos en cuanto a su naturaleza pero
indeterminados en cuanto a su importe y/ o momento de cancelacion, y
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= Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion esta condicionada a que ocurra, 0 no, uno o mas eventos futuros independientes de la
voluntad de la Caja.

Las cuentas anuales de la Caja recogen todas las provisiones significativas con respecto a las cuales se estima
que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos
contingentes no se reconocen en las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos, conforme a la
normativa vigente (véase Nota 15).

Las provisiones - que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacién disponible sobre las
consecuencias del suceso en el que traen su causa y son reestimadas con ocasion de cada cierre contable - se
utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas;
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotacién y la liberacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los criterios
anteriores se registran con cargo o abono, respectivamente, al capftulo "Dotaciones a provisiones {neto)’ de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

2. 16. Estado de flujos de efectivo -
En los estados de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

= Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por éstos
equivalentes las inversionies a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alieraciones en su
valor.

= Aclividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como
ofras aclividades que no pueden ser calificadas como de inversidén o de financiacion. También se
consideran actividades de explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion recibida aunque
sean consideradas como actividades de financiacion. Las actividades realizadas con las distintas
categorias de instrumentos financieros que se han sefialado en la Nota 2.2.4 anterior son consideradas,
a efectos de la elaboracion de este estado, actividades de explotacion, con las excepciones de la
cartera de inversién a vencimiento, los pasivos financieros subordinados y las inversicnes en
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas.
A estos efeclos, se considera como estratégica aquella inversion que se haya realizado con la intencién
de establecer o de mantener una relacién operativa a largo plazo con la participada, por darse, entre
ofras, alguna de las situaciones que podrian determinar la existencia de influencia significativa, sin que
exista realmente dicha influencia significativa.

= Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacién o disposicion por otros medios
de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo v sus equivalentes, tales como
activos materiales, activos intangibles, participaciones, activos no corrientes en venta y sus pasivos
asociados, instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones
estratégicas e instrumentos de deuda incluidos en la cartera de inversion a vencimiento,

* Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del
patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion, tales como los
pasivos subordinados.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo, se han considerado como “efectivo y equivalentes de
afectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo a cambios en su valor. De esta
manera, la Caja considera efectivo o equivalentes de efectivo, los siguientes activos y pasivos financieros:

= Los saldos de caja y equivalentes al efectivo en el Banco de Espafia, los cuales se encuentran
registrados en el epigrafe “Caja y Depositos en Bancos Centrales” del balance adjunto. Dichos saldos al
31 de diciembre de 2015 ascendian a 5.853 miles de euros {19.340 miles de euros al 31 de diclembre
de 2014).

= Los saldos deudores a la vista netos mantenidos con entidades de crédito, distintos de los saldos
mantenidos con Bancos Centrales. Los saldos deudores a [a vista mantenidos con entidades de crédito
distintas de los Bancos Centrales se encuentran registrados, entre otros conceptos, en el epigrafe de
“Inversiones crediticias — Depdsitos en entidades de crédito” del balance, excluyendo los ajustes por
valoracién, ascendiendo su importe al 31 de diciembre de 2015 a 66.969 miles de euros (60.852 miles
de euros al 31 de diciembre de 2014).
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2. 17. Activos no corrientes en venta y pasivos asociados a activos no corrientes en venta-

El capitulo “Activos no corrientes en venta” del balance recoge el valor en libros de las partidas — individuales o
integradas en un conjunto (“grupo de disposicién”) o que forman parte de una unidad de negocio que se pretende
enajenar {"operaciones en interrupcién”} - cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones
en las que tales activos se encuentran actualmente, en el plazo de un aho a contar desde la fecha a la que se
refieren las cuentas anuales.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturaleza financiera y no
financiera - previsiblemente tendré lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacion, en lugar de
mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por la Caja para la satisfaccion, total o
parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores se consideran activos no corrientes en venta;
salvo que la Caja haya decidido hacer un uso continuado de esos activos.

Simétricamente, el capitulo “Pasivos asociados con activos no corrientes en venta” recoge los saldos acreedores
asociados a los grupos de disposicion o a las operaciones en interrupcion de la Caja.

Con cardcter general, los acfivos clasificados como activos no corrientes en venta se valoran por el menor
Importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su valor razonable, neto
de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras que permanecen clasificados en esta categoria, los
activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de venta, la
Caja ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el epigrafe
“Gananclas (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias. En el casc de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los
activos, la Caja revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los actives
con el limite del importe anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de
“Ganancias (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capitulo “Ganancias
(pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

2. 18, Obra Social-

Fl fondo de la obra social se registra en el epigrafe “Fondo de la Obra Social” del balance.

Las dotaciones a dicho fondo se contabilizan como una aplicacion del beneficio de la Caja.

Los gastos derivados de la Obra Social se presentan en el balance deduciendo el fondo de la obra social, sin que
en ningtin caso se imputen a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los actives materiales afectos a la obra social se presentan en el epigrafe del balance “Activo material —
Inmovilizado material - Afecto a la obra social’. Los activos materiales afectos a la obra social se trataran a
efectos contables con los mismos criterios que el activo material de uso propio (véase nota 2.13.3).

Los ingresos y gastos, incluidas las amortizaciones, derivadas de la utilizacion de los activos y pasivos afectos a
la obra social se cobran y cargan directamente contra el fondo de la obra social.

2. 19. Estado de cambios en el patrimonio neto -
El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales muestra el total de las
variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacion se presenta desglosada a su vez

en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos y el estado total de cambics en el patrimonio neto, A
continuacion se explican las principales caracteristicas de la informacidn contenida en ambas partes del estado:

Colonya Caixa d"Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga — Inscrita Reg.Mercantil de Balears, al Tom 895, Foli 161, Full n° PM-4452, Inscrip. 1*.NIF G07000035




M la 2015
. Colonya emoria

» Caixa Pollehga

2.19.1. Estado de ingresos y gastos reconocidos:

En esta parte del estado de cambiocs en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos generados por la
Caja como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados como resultados
en fa cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:
a) Elresultado del sjercicio.

b} Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamsnte como ajustes por valoracidn en el
patrimonio neto.

c) Elimporte neto de los ingresos v gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto.
d} Elimpuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y ¢) anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por valoracion
se desglosan en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos
criginados en el ejercicio, reconeccidos directamente en el patrimonio neto. Los importes reconocidos en
el ejercicio en esta partida se mantienen en esta partida, aunque en el mismo ejercicio se traspasan a la
cuenta de pérdidas y ganancias, al valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra
partida.

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio nefe, aungue sea en el mismo
efercicio, que se reconocen en 1a cuenta de pérdidas y ganancias.

c} Importe transferido al valor inicial de las partidas cublertas: recoge el Importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto, aungue sea en el mismo
gjercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en &l gjercicic entre partidas de
ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.,

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su correspondiente efecto
impositivo en la rabrica "Impuesta sobre beneficios” del estado.

2.19.2. Estado total de cambios en el patrimonio neto:

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los estados habidos en el
patrimonio neto, incluidos las que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de
errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de
todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupandc los movimientos habidos en funcion de su
naturaleza en las siguientes partidas:

a) Ajustes por cambios en criterios contables y correccion de errores; que incluye los cambios en el
patrimonio neto que surgen como consecuencia de [a reexpresiéon retroactiva de los saldos de los
estados financieros con origen en cambios en [os criterios confables o en la correccion de errores.

~b) Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas
registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

¢} Otras variaciones en el patrimonic neto; recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio neto,
como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacidn, distribucion de resultados,
operaciones con instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital, traspasos entre
partida de! patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.
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3. Distribucién de los resultados de la Caja

La propuesta de distribucién del beneficio neto de la Caja del ejercicio 2015 que su Consejo de Administracion
propondra a la Asamblea General para su aprobacion, es la siguiente (los dafos del 2014, correspondientes a |la
distribucién aprobada por la Asamblea General, se presentan, exclusivamente, a efectos comparativos):

Miles de euros

31.12.2015 31.12.2014
A la obra social: 275 225
A reserva de capitalizacion (art. 25 LIS): 188 -
A resto de reservas: 1.715 1.791
Beneficio neto de la Caja del ejercicio 2178 2.018

4. Retiribuciones del Consejo de Administracion y al personal clave de la direccién

" '4.1. Remuneracién at Consejo de Administracion y a la Comisién de Control

En el siguiente cuadro se muestra el desglose de las remuneraciones de dietas por asistencia y desplazamiento
de los ejercicios 2015 y 2014 de los miembros del Consejo de Administracion y la Comision de Control de la
Caja, que les han correspondido, exclusivamente, en su calidad de Consejeros de la Caja:

Miles de Euros

Miembros del Consejo de Administracion y

‘s Ejercicio Ejercicio
Comision de Control 2015 2014

Pomar Sureda, Pere

Cifre Rodriguez, Josep Antoni

Frau Campins, Coloma

Amengual Cladera, Antonio Santiago
Martorell Plomer, Joan {*) -
Pallicer Simé, Magdalena
Padilla Herreros, Santiago 1
Porto Vila, Fernando (*) - -
Rotger Tugores, Francesca 1
Tugores Vives, Jaume {**) -

Vidal Rodriguez, Joaquin 1
Mir Llabrés, Antoni (**) -
Colom Cifre, Joana

Villalobos Cabrera, Fernando F.
Cirer Amer, José Francisco {*) - -
Company Corré, Rafel Joan {**) -
March Cerda, Marti Xavier (**) -
Carrasco Marti, Maria Antonia
Bauza Alberti, Gabriel

Ramén Buiiola, Esther
Amengual Estrany, Catalina
Total 23 25
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(*} Suma de dietas inferior a 500 euros.
{**) Defaron de ser miembros de los 6rganos de gobierno de la Caja durante €] 2015,

La composicidn de los miembros del Consejo de Administracion y de la Comisién de Conirol atendiendo a su
género al 31 de diciembre de 2015 y al 31 de diciembre de 2014 es la siguiente:

31.12.2015 31.12.2014
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Consejo de Administracion 6 . 4 9 3
Comision de Control 3 3 4 3
9 7 13 6
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La Caja no tiene contraidas obligaciones en materia de compromisos por pensiones con los miembros antiguos y
actuales del Consejo de Administracidn ni de la Comisidén de Control por su condicién de Consejeros.

Las retribuciones a corto plazo y post-ocupacion a los miembros de la Comision de Control y del Consejo de

Administracion que son empleados de la Caja y que se derivan de su relacién laboral, se registran como gastos

.. de personal del pericdo en que prestan sus servicios. En el efercicio 2015 este colectivo estaba formado por 3

" personas (3 personas en e! gjercicio 2014) y su retribucion total ascendia a 143 miles de euros (146 miles de
euros en el ejercicio 2014).

4, 2. Remuneraciones al personal clave de la direccion de la Caja y a los miembros del Consejo de
Administracion de la Caja en su calidad de directivos-

A efectos de la elaboracidn de las presentes cuentas anuales, se ha considerado como personal clave de la
direccion de la Caja a los miembros del Comité de Direccidn compuesto por cinco personas. Las remuneraciones
a corto plazo percibidas como empleados de la Caja por los miembros de dicho comité durante el 2015 y 2014
han ascendido a 342 y 347 miles de euros, respectivamente. Asimismo, durante el 2015 los miembros de dicho

" comité no han percibido prestaciones como complemento a la situacién de jubilacién parcial (no se percibleron
tampoco prestaciones durante el ejercicio 2014).

5. Caja y depésitos en bancos centrales

E! desglose del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Caja 3.113 3.579
Depédsitos en Banco de Espana 2.740 15.761
Ajustes por valoracion - -

5.853 19.340
En euros 5.815 19.316
En moneda extranjera 38 24
5.853 19.340

Los Ajustes por valoracion corresponden a los intereses devengados y no cobrados al 31 de diciembre de 2015 y
2014,

Los importes depositados en el Banco de Espafia al 31 de diciembre de 2015 y 2014 son a la vista, y han tenido
una rentabilidad media anual de 0,02% y 0,05%, respectivamente,

6. Activos financieros disponibles para la venta

A continuacién se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de diciembre

de 2015y 2014:
e Miles de Euros
‘ 31.12.2015 31.12.2014
Instrumentos de capital 2.230 1.291
Ajustes por valoracion 27 (264)
2,257 1.027

En la Nota 20 se presenta informacién sobre el riesgo de crédito asumido por la Caja en relacion con estos

activos financieros. Por su parte, en la Nota 21 se presenta informacion relativa al riesgo de liquidez asumido por
e la Caja en relacidn con los activos financieros incluidos en esta categoria. En la Nota 19 se presenta determinada
s informacion sobre el valor razonable de [os activos financieros incluidos en esta categoria.
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El movimiento de los activos financieros incluidos en esta categoria durante los ejercicios 2015 y 2014 es el
siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Importe bruto -

Saldo al inicio del ejercicio 1.2 1.290
Adquisiciones del ejercicio 1.203 . 1
Aclivos dados de baja (264) -
Saldo al cierre del ejercicio 2.230 1.291
Ajustes por valoracion -

Saldo al inicio del gjercicio (264} (264)
Ajuste valor razonable contra patrimonio 27 -
Aplicacion correccion de valor por deterioro 264 -
Saldo al cierre del ejercicio 27 (264)
Valor neto 2.257 1.027

.___Inversiones crediticias

Composicion del saldo

A continuacién se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de diciembre
de 2015 y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Por clases de contrapartidas- 419.509 397.466
Depositos en entidades de crédito 66.969 60.852
Crédito a la clientela 342540 326.614
Valores representativos de deuda 10.000 10.000
Ajustes por valoracién (15.054) (13.356)
{Pérdidas por deterioro por riesgo de credito) (14.795) (13.067}
(Comisiones pendientes de devengo) (1.314} (1.450}
Intereses pericdificados 1.055 1.161
404.455 384.110

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito de
la Caja en relacién con los instrumentos financieros en él incluidos.

Con fecha 13 de junio de 2009, la Caja cedié una cédula hipotecaria singular, emitida el 10 de junio de 2009, al
fondo de titulizacion AyT serie XXIII Cédulas Cajas Global, Fondo de titulizacién de activos por importe de 10.000
miles de eurcs, suscribiendo y adquiriendo a su vez bonos de titulizacion de dicho fondo por el mismo importe. A

. 31 de diciembre de 2015, el saldo registrado por la Caja por el presente concepto asciende a 10.000 miles de

euros (10.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2014} registrado, junto con los intereses periodificados, en el
epigrafe de “Inversiones Crediticias- Valores representativos de deuda",

En cuanto a la clasificacion de los riesgos por dreas geograficas cabe mencionar que todos se hallan localizados
en Espafia.

El tipo de interés efectivo medio de las inversiones crediticias al 31 de diciembre de 2015 era del 3,58% {4,03%
al 31 de diciembre de 2014).
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A continuacién se detalla la clasificacién, por modalidad y situacion del credito y por clase de contraparte, del
saldo registrado como crédito a la clientela a 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Por modalidad y situacién del crédito

Crédito comercial 1.024 1.754
Deudores con garantia real 243.430 233.943
Adquisicién temporal de activos - -
Otros deudores a plazo 65.811 59.944
Deudores a la vista y varios 4.880 6.153
Otros activos financieros 2.000 1.933
Activos dudosos 25.395 22.887
Suma 342.540 326.614

Pérdidas por deterioros y

ajustes de valor razonable por riesge de crédito (14.795) (13.067)

C Oftros ajustes por valoracion (850) (988}
e Total 326.895 312.559
‘ Por clase de confraparte

Administraciones Plblicas residentes 20.572 24.205

Administraciones Publicas no residentes - -

Otros sectores residentes 310.906 292.595

Otros sectores no residentes 9.062 7.881

Otros activos financiercs 2.000 1.933

Pérdidas por deterioros y

ajustes de valor razonable por riesgo de crédito (14.795) (13.067)

Otros ajustes por valoracién {850) (988)

Total 326.895 312.559

A continuacion se muestra el detalle por contraparte de los activos deteriorados de la Caja a 31 de diciembre de
2015y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Por clases de contrapartes
Entidades de crédito - -
Administraciones Publicas - -

Otros sectores no residentes 27 69
Otros sectores residentes 25.368 22818
Total 25.395 22.887

El movimiento de los activos deteriorados durante los ejercicios 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Saldo al inicio del ejercicio 22.887 17.887
Adiciones 8.482 7.669
Activos adjudicados (1.641) {119}
Activos normalizados y otros (3.778) (1.966)
Activos dados de baja (555) (584}
Saldo al cierre del ejercicio 25.395 22,887
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A continuacion se detalla la clasificacion por contraparte de los activos vencidos no considerados como
deteriorados a 31 de diciembre de 2015 y 2014

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Por clases de contrapartes

Entidades de crédito - -
Administraciones Publicas - 1.161
Otros sectores residentes 4.877 4.986
Oftros sectores no residentes 3 6
Total 4.880 6.153

A continuacidn se detalla por tipo de garantia, el saldo y la cobertura de los activos financieros de la Caja
clasificados como subestandar a 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de Euros
Garantia 311 2.20;5 — 31.12.2014
ondo de Fondo de
Saldo provisién Saldo provisién
Personal 335 67 319 64
Hipotecaria 16.781 1.966 21.046 1.469
Total 17.116 2.033 21.365 1.533

A continuacion se detalla por tipo de garantia, €l saldo y la cobertura de los activos financieros de la Caja
estimados individualmente como deteriorados a 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de Euros
Garantia 31.12.2F015':I - 311 2.2?:14 —
ondo de ondo de
Saldo provision Saldo provision
Personal 707 490 445 203
Hipotecaria 6.325 1.551 2.110 613
Total 7.032 2.041 2.555 816

A continuacién se muestra el movimiento habido durante los ejercicios 2015 y 2014 de las provisiones asocladas

 alos créditos a la clientela de la Caja:
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Miles de Euros
Provision Provisidn Provisién Total
especifica genérica riesgo pais
Saldos al 31 de diciembre de 2014 10.135 2.932 - 13.067
Dotacién con cargo a los resultados del ejercicio 6.523 344 - 6.867
Fondo de insolvencias que ha quedado disponible (4.618) - - (4.618)
-| Dotacidnf{liberacién) neta con cargo/{abono) en 1.905 344 ) 2.248
cuenta de resultados
Utlllzacl_on_ de fondos para activos amortizados y (521) . ) (521)
otros movimientos netos
OCtros movimientos - - - -
Diferencias de cambio - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2015 11.519 3.276 - 14.795
Del que:
Naturaleza de la contraparte:
Titulares residentes en Espafia 11.505 3.204 - 14.709
Titulares residentes en el extranjero 14 72 - 86
1
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Miles de Euros
Provisién Provision Provision Total
especifica genérica riesgo pais
Saldos al 31 de diciembre de 2013 9.011 2.827 - 11.838
Dotacion con cargo a los resultados del ejercicio 4.043 105 - 4.148
Fondo de insolvencias que ha quedade disponible {2.365) - - (2.365)
Dotacién/(liberacidn) neta con cargof{abono) en
cuenta de resultados 1.678 105 B 1.783
Utilizacion de fondos para activos amortizados y
otros movimientos netos (438) B B (438)
Otros movimientos (1186) - - {1186)
Diferencias de cambio - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2014 10.135 2.932 - 13.067
Del que;
Naturaleza de la contraparte:
Titulares residentes en Espaiia 10.121 2.875 - 12,996
Titulares residentes en el extranjero 14 57 - 71

En la Nota 20 se presenta informacidn sobre el riesgo de crédito asumido por la Caja en relacion con estos
activos financieros. Por su parte, en la Nota 21 y 22 se presenta, respectivamente, informacion relativa a los
riesgos de liquidez y tipo de interés asumidos por la Caja en relacion con los activos financieros incluidos en esta

categoria.

En la Nota 19 se presenta determinada informacién relativa al valor razonable de los activos financieros incluidos
en esta categoria. Por su parte, en la Nota 23 se presenta la informacion sobre el riesgo de concentracion de los

.activos financieros incluidos en esta categoria.

. Cartera de inversién a vencimiento

Composicion del saldo por naturaleza-

A continuacién se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de diciembre

de 2015 y 2014, clasificados per naturaleza:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Valores representativos de deuda 61.971 60.505
Ajustes por valoracion -
Correccion de valor por deterioro - (5)
Intereses periodificados 1.422 1.464
63.393 61.964

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito de
la Caja en relacidn con los instrumentos financieros en él incluidos.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de diciembre de
2015 era del 4,66% {4,79% al 31 de diciembre de 2014).

32
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A Gontinuacion se muestra el desglose la cartera de inversién a vencimiento al 31 de diciembre de 2015 y 2014,
clasificados por contraparte y tipo de instrumentos:

Miles de euros
31.12.2015 | 31.12.2014

Por clases de contraparte

Entidades de credito 4179 4.207
Administraciones Plblicas residentes 59.214 57.560
Administraciones Publicas no residentes - -

Otros sectores residentes - 202

Otros sectores no residentes - -
Activos Dudosos - -

Pérdidas por detericros y ajustes de valor razonable por riesgo de crédito - {5}
Total 63.393 61.964
Por tipos de instrumentos

Deuda ptblica espafiola 57.737 57.560
Deuda publica extranjera - -
Otros valores de renta fija 3.568 2.102
Obligaciones y bonos ' : 2.088 2.307
Pérdidas por deterioros y ajustes de valor razonable por riesgo de crédito - {5}
Total 63.393 61.964

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 no existen activos vencidos ni deteriorados en esta cartera. Al 31 de
diciembre de 2014 el importe de las pérdidas por deterioros y ajustes de valor razonable por riesgo de crédito
corresponde a la cobertura genérica de valores de Otros sectores residentes.

A continuacion se presenta el movimiento de la cartera de inversién a vencimiento durante los gjercicios 2015 y
2014:

Miles de euros
31.12.2015 [ 31.12.2014
Saldo contable al comienzo del gjercicio 61.964 43.791
Adquisiciones del ejercicio 8.940 19.969
Correccion de valor por deterioro - )]
Bajas por vencimientos (7.511) (1.791)
Saldo contable al final del ejercicio 63.393 61.964

En la Nota 20 se presenta informacién scbre el riesgo de crédito asumido por la Caja en relacion con estos
activos financieros. Por su parte, en las Notas 21 y 22 se presenta, respectivamente, informacién relativa a los
riesgos de liquidez y mercado asumidos por la Caja en relacidon con los activos financieros incluidos en esta
categoria.

En la Nota 19 se presenta determinada informacién relativa al valor razonable de los instrumentos financieros
incluidos en esta categorfa. Por su parte, en la Nota 23 se incluye determinada informacion relativa al riesgo de
concentracion, entre otros activos financiercs, de los incluides en esta categorfa.

Todos los valores representativos de la deuda registrados en el presente epigrafe cotizan en mercados
organizados.
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9. Activos no corrientes en venta

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los saldos de estos epigrafes de los balances presentaban la siguiente
composicién:

e Miles de euros
- 31.12.2015 31.12.2014
' Partidas individualizadas

Activos procedentes de adjudicaciones

y daciones en pago

Activos inmobiliarios 3.343 2.745
Otros activos 2 2
Total bruto 3.345 2.747

{Pérdidas por deterioro) {522) (427)
Total neto 2.823 2.320

El movimiento de los saldos de estos capitulos de los balances durante los ejercicios 2015 y 2014 ha sido el

siguiente:
Miles de euros
31.12.2015 31.12.2014
Saldo contable al comienzo del ejercicio 2.320 2.590
Incorporaciones del ejercicio 1.133 878
Ventas del ejercicio (550) (1.392}
Variacién pérdidas por deterioro de activos {(95) 236
Otros movimientos i5 51
Saldo contable al final del ejercicio 2.823 2.320

Segdidamente se presenta un resumen de los movimientos que han afectado a las pérdidas por deterioro de los
activos no corrientes en venta en los sjercicios 2015 y 2014;

Miles de guros
Saldo al 31 de diciembre de 2013 663
Dotaciones con cargo a restiltados 291
Disponibilidad de fondos dotados en ¢l ejercicio (39)
Recuperacion de importes dotados en ejercicios anteriores (78)
| Utilizacién de saldos {410)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 427
Dotaciones con carge a resultados 616
Disponibilidad de fondos dotados en €l ejercicio (19)
Recuperacion de importes dotados en €jercicios anteriores (114)
Utilizacién de saldos (388)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 522

No existen pasivos asociados a "Activos no corrientes en venta”.

Durante los ejercicios 2015 y 2014 la Caja se ha adjudicado 8 inmuebles y 3 inmuebles, respectivamente, y ha
recibido como dacion en pago de deudas otro inmueble, con el fin de regularizar los créditos clasificados como
activos dudosos que tenian como garantia hipotecaria dichos inmuebles, de los cuales dos se clasificaron como
inversionas inmobiliarias al estar alquilados.

Durante los ejercicios 2015 y 2014 se han contabilizado unas correcciones de valor de los Activos no corrientes
en venta por importe de 483 y 174 miles de euros, respectivamente, en &l epigrafe "Ganancias (Pérdidas) de
" - activos no corrientes en venta no clasificados como operacicnes interrumpidas” (véase Nota 39).

Durante el ejercicio 2015 la Caja ha vendido 5 (9 inmuebles en 2014), clasificados como activos no corrientes en
venta, contabilizando una pérdida neta registrada en el epigrafe “Ganancias {Pérdidas) de activos no corrientes
en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, por
importe de 152 miles de euros (ganancia de 206 miles de euros en 2014) (véase Nota 39).

El siguiente detalle muestra el pericdo medio al 31 de diciembre de 2015 y 2014, calculado en base a la
experiencia histdrica de la Caja de los dltimos 2 afios, en los que se produce la baja o venta del balance de los
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activos procedentes de adjudicaciones en pago de deudas, medido desde el momento en el que se produce la
adjudicacién de los mismos, desglosado por clases de activos adjudicados:

Meses
31.12.2015 | 31.12.2014
Activos residenciales 23 24

. En la nota 19 se presenta determinada informacion relativa al valor razonable de los activos incluidos en esta

: Memoria 2015
| " categoria,

10. Participaciones ~ Entidades del Grupo

A continuacién se presenta un detalle de las participaciones mantenidas por la Caja en entidades del Grupo él 3

de diciembre de 2015 y 2014:
Porcentaje de Valor neto en libros
rticipacion direct Miles de E
Entidad Domicilio Actividad participacion directa (Miles de Euros)

31.12.2015 | 31.12,2014 | 31.12.2015 | 31.12.2014
Colonya Intermediacid, Operador | Plaza Mayor, 7 de Correduria de o o

| de Banca-Seguros Vinculado, S.A. | Pollenga Seguros 100% 100% 48 48

‘ Paseo de Mallorca, 5 Servicios

. o, 9,

Colonya Inversicns, S.A. de Palma de Administrativos 100% 100% 1.424 1.424

Mallorca
TOTAL _ 1.472 1.472

A continuacion se presenta el desglose del valor en libros junto con la situacidn patrimonial de las entidades del
Grupo, obtenida de sus estados financieros correspondientes al ejercicio 2015, los cuales estan pendientes de
formulacion y aprobacion definitiva. Dichos estados financieros no se someteran a auditoria al no existir
obligacion ni legal ni estatutaria:

Colonya Intermediacio, Colonya
OBSY, S.A. Inversions, S.A.
N° acciones poseidas 1.000 32,376
Nominal acciones {euros) 60 60
Miles de euros
Capital social 60 1.946
Reservas 963 1
Resultados de ejercicios anteriores - (523)
Beneficios (Pérdidas) netos del gjercicio 808 1
Total Fondos Propios 1.931 1.425
Coste 48 1.946
Correcciones de valor por deterioro de activos - (522)
Valor en libros 48 1.424

Durante el ejercicio 2015 no se ha registrado ninguna correccién de valor de las participaciones que la Caja
mantiene en Sociedades dependientes. Durante el ejercicio 2014 se registrd una correccidén de valor de 286
miles de euros (véase Nota 38).
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11. Activo material

El movimiento habido en este caplitulo de los balances en los ejercicios 2015 y 2014 ha sido el siguiente:

Miles de euros
De Ug;o Invers_ipngs ObI:a Total
Propio Inmohbiliarias Social
Coste -
Saldos al 31 de diciembre de 2013 14.737 2.764 956 18.457
Otras adiciones 198 113 - N
Traspasos de inversiones inmaobiliarias a inmovilizadeo de uso propio 835 (835) - -
Bajas por enajenaciones o por otros medios 23 - (1) {24)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 15.747 2.042 955 18.744
| Otras adiciones 141 350 3 494
| Pérdidas por deterioro - (75) - {73)
‘ : : ,_'I':raspasos"d.e inversiones inmobiliarias a inmovilizado de uso propio - - - -
Bajas por enajenaciones ¢ por otros medios : (141) - - : (141)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 15.747 2.317 958 19.022
Amortizacién acumulada -
Lo Saldos al 31 de diciembre de 2013 (4.381) {69) (403) (4.853)
v :;j" ’ Traspasos de inversiones inmobiliarias a inmovilizado de uso propic - - - -
' Bajas por enajenaciones o por otros medios 22 - 1 23
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados/ Fondo de Obra Social {352) {3) (20} (375)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 (4.711) (72) (422) (5.205)
Traspasos de inversiones inmobiliarias a inmovilizado de uso proplo - - - -
Bajas por enajenaciones o por otros medios 141 - - 141
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados/ Fondo de Obra Social (335} (9 (17 (361)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 (4.905) (81} {439) {5.425)
Activo material neto -
Saldos al 31 de diciembre de 2014 11.036 1.970 533 13.539
-| Saldos al 31 de diciembre de 2015 10.842 2.236 519 13.597

El valor razonable de estos activos se detalla en la Nota 19.
11. 1. Activo material de uso propio -

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe de los balances
al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el sigulente:

‘Miles de Euros
Amortizacién
Coste acumulada Saldo Neto
Equipos informaticos y sus instalaciones 1.367 (1.092) 275
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 2.488 (1.846) 642
" Edificios y terrenos 10.176 (1.672) 8.504
i Otros 1.716 (101) 1.815
Saldos al 31 de diciembre de 2014 15.747 (4.711) 11.036
Equipos informaticos y sus instalaciones 1.324 {1.059) 265
Mabiliario, vehiculos y resto de instalaciones 2.531 (1.948) 585
Edificios y terrenos 10.176 {1.790) 8.386
Oftros 1.716 (110) 1.606
Saldos al 31 de diciembre de 2015 15.747 {4.905) 10.842

Los elementos totalmente amortizados y en uso a 31 de diciembre de 2015 y 2014 ascienden a 1.997 y a 1.911
miles de euros, respectivamente.

Colonya Calxa d'Eatalvis de Pollsnga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga - Inscrlta Reg.Morcantil e Balears, al Tom 895, Foll 161, Full n® PM-4452, Inscrip. 1“NIF GOT000045




C - Memoria 2015
. COlonya emaoria
» Caixa Pollénga

Al amparo de la disposicién transitoria primera de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre la Caja revalorizé parte
de sus activos materiales a 1 de enero de 2004 {(véase nota 17).

11. 2. Inversiones inmobiliarias -

Durante los ejercicios 2015 y 2014 la Caja tiene alquilados 7 inmuebles y 2 solares {4 inmuebles vy 2 solares en
2014) registrados en e] epigrafe “Inversiones inmobiliarias”. Los ingresos de los ejercicios 2015 y 2014 derivados
de rentas provenientes de dichas inversiones inmobiliarias ascendieron a 32 y 33 miles de euros,

respectivamente, que han sido registrados en el epigrafe "Otros productos de explotacion” de la cuenta de
perdidas y ganancias (vease nota 31).

o 12. Activo intangible

Otro activo intangible -

Composicién del saldo y movimientos significativos:

El desglose de! saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Con vida atil definida -
Patentes 17 17
Aplicaciones informaticas 2.625 2.628
Total bruto 2.642 2.545
De los que:
Desarrollados internamente - -
Resto 2.642 2.545
Menos:
b Amoriizacion acumulada {1.873) (1.622)
Correccién de valor por deterioro (761) -
Total neto 8 923

E! movimiento (importes brutos) habido en este epigrafe de los balances a lo fargo de los ejercicios 2015 y 2014
ha sido el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 | 31.12.2014

Con vida util definida

Saldo al 1 de enero 2.545 2.406
Otras adiciones 97 140
Bajas por enajenaciones y por otros medios - {1}
Saldo af 31 de diciembre : 2.642 2.545

Amortizacion y correccion de valor por deterioro de los activos intangibles de vida definida:

Seguidamente se presenta un resumen de los movimientos que han afectado a la amortizacion acumulada y a la
correccién por deterioro de los activos inmateriales de vida Util definida en los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Saldo al 1 de enero {1.622) (989)
Bajas por enajenaciones o por otras causas - 1
Dotaciones con cargo a resultados del ejercicio (Nota 35) (251) {634)
Pérdidas por deterioro (761)
Saldo al 31 de diciembre {2.634) {1.622)

Dui’ante el ejercicio 2015 la Direccion de la Caja ha tomado la decision en firme de cambiar de plataforma
informatica, contabilizando la pérdida de valor por importe de 761 miles de euros correspondiente g las
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aplicaciones informéticas que se dejardn de utilizar en el ejercicio 2016, utilizandose como contrapartida el
epigrafe "Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

- Al 31 de diciembre de 2015, ia Caja mantiene activos intangibles en uso por un importe bruto de 2.621 miles de

euros, aproximadamente, los cuales se encuentran totalmente amortizados o saneados (1.190 miles de euros al
31 de diciembre de 2014). Dichos activos dejardn de utilizarse en el ejercicio 2016 una vez concluida la
migracién informatica.

. __Resto de activos

El desglose de este capitulo de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

31.12.2015 | 31.12.2014

Periodificaciones 506 510

Operaciones en camino 264 38

Activos netos en planes de pensiones (Nota 33) 90 41

Total 860 589

Los saldos del epigrafe "Resto de Activos — Periodificaciones” a 31 de diciembre de 2015 y 2014 corresponden
principalmente a la periodificacion de la derrama extraordinaria del Fondo de Garantia de Depésitos, a liquidar
mediante cuotas anuales hasta diciembre de 2021,

La evolucion de! saldo del epigrafe “Resto de activos — Activos netos en planes de pensiones” durante el ejercicio
2015 ha sido la siguiente:

Miles de
Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2014 41
Coste de los servicios del periodo corriente registrados como gasto de personal {(Nota 33) (23)
Interés neto sobre el activo (Nota 26) 1
Ganancias reconocidas registradas contra patrimonic neto 35
Pensiones abonadas por la Caja a beneficiario fuera del plan 17
Aportacicnes realizadas al plan de pensiones de prestacion definida 19
Saldo al 31 de diciembre de 2015 90

‘Pasivos financieros a coste amortizado

En la Nota 19 se presenta determinada informacion sobre el valor razonable de los pasivos financieros incluidos
en esta categoria. En las notas 21 y 22 se presenta determinada informacién sobre el riesgo de liquidez v de
mercado de los pasivos financieros incluidos en esta categoria, respectivamente.

14. 1. Depodsitos de bancos centrales -

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 por clase de

contraparte, se indica a continuacion:

Miles de Euros
31.12.2015 - 31.12.2014

A plazo o con preaviso:

Banco de Espafia - 16.000
Otros bancos centrales - -

Ajustes por valoracion - 233
Total - 16.233

A 31 de diciembre de 2014, el epigrafe "Depésitos de bancos centrales” corresponde a la financiacién obtenida
an las subastas extraordinarias de liquidez a tres afios por parte del Banco Central Europeo, que fue cancelada a
su vencimiento en el gjercicio 2015.
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El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe a 31 de diciembre de
2015 es del 0,08% (0,17% a 31 de diciembre de 2014).

"14. 2. Depositos de entidades de crédito -

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 atendiendo a
la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

A plazo o con preaviso:

Cuentas a plazo 343 371
Cesidn temporal de activos 5.105 -

Otras cuentas 2 -
Ajustes por valoracién 1 1
Total 5.451 372

El saldo de cuentas a plazo al 31 de diciembre de 2015 incluye 252 miles de euros (236 miles de euros al 31 de
diciembre de 2014} que corresponden a préstamos de intermediacion en moneda extranjera mantenidos con
CECABANK, S.A., que la Caja tiene cedidos a sus clientes. La Caja obliene por estas operaciones un margen de
intermediacién entre el 1,00% y el 1,50%. Los débitos transferidos a clientes estan registrados en el capitulo de
“Inversiones crediticias” del aclivo de los balances adjuntos.

El tipo de interés efective medio de los instrumentos de deuda ¢lasificados en este epigrafe al 31 de diciembre de
2015 es del 1,04% (2,75% al 31 de diciembre de 2014).

14. 3. Depésitos de la clientela -

" La composicién del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014, atendiendo a su
naturaleza, se indica a continuacién:

Miles de Euros

31.12.2015 31.12.2014

Por naturaleza -

Cuentas corrientes 111.370 94.409
Cuentas de ahorro 103.557 79.751
Depositos a plazo 230.354 256.131
Cesiones temporales de active 3.634

Otros 1.193 914
Total 450.108 431.205

El tipo de inferés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre de
2015 es del 0,98% (1,59% al 31 de diciembre de 2014).

Asimismo, el epligrafe de "Depdsitos de la clientela- Depdsitos a plazo” recoge a 31 de diciembre de 2015 y 2014,
emisiones de cédulas hipotecarias por importe de 10.000 miles de euros. A continuacién mostramos el detalle de
las emisiones de cédulas hipotecarias, que han sido cedidas a fondos de titulizacién de activos, junto con las de
ofras entidades financieras, vigentes a 31 de diciembre de 2015:

Miles de euros
. : . Importe . Importe
Cédulas Hipotecarias nominal -:-rlifc,:rgse Emisién Vencimiento pendiente
inicial amortizacion
AyT Serie XXIlI- Cédulas Cajas Global, o
Fondo de Titulizacion de Activos 10.000 4,76% 13/06/2009 13/06/2016 10.000
Total 10.000 10.000
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- Durante el ejercicio 2012 la Caja emitié ¢édulas hipotecarias por un valor nominal de 100.000 miles de euros con

vencimiento 9 de agosto de 2019 y con un tipo de interés variable referenciado al Euribor a 3 meses mas un
margen del 2,80%, las cuales fueron recompradas integramenle para incrementar los activos liquidos (Véase

Nota 21.2).

14. 5. Otros pasivos financieros -

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014, atendiendo a su

naturaleza, se indica a continuacion:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Garantias financieras 87 159
Cuentas de Recaudacién 2.863 2.438
Otros 898 1.238
Total 3.848 3.835

Las periodificaciones por garantias financieras corresponden al valor actual de las comisiones no devengadas
asociadas a avales prestados y otras garantias financieras. La contrapartida se halla registrada dentro del
epigrafe “Inversiones crediticias — crédito a la clientela” de! activo del balance.

15. Provisiones para riesgos y compromisos contingentes y otras provisiones

16.

A continuacién se muestran los movimientos en los ejercicics 2015 y 2014 y la finalidad de las provisiones
registradas en estos epigrafes de los balances al 31 de diciembre de dichos ejercicios:

Miles de euros

Fondo para Provisiones para

pensiones y riesgos y Otras

obligaciones compromisos provisiones

similares contingentes
Saldos al 31 de diciembre de 2013 50 82 724
Dotaciones a provisiones 2 24 187
-| Recuperaciones (22) - (267}

Aplicaciones o utilizacion de saldos (30) - -
Saldos al 31 de diciembre de 2014 - 106 644
Dotaciones a provisiones - 9 14
Recuperaciones - (13) -
Aplicaciones o utilizacion de saldos - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2015 - 102 658

En la'Nota 33.1 se incluye informacion referida al Fondo para pensiones v obligaciones similares,

El saldo registrado en el apartado “Ofras provisiones” corresponde a provisiones por deterioro de inmuebles
adquiridos en pago de deudas por sociedades del grupo, registradas en los balances de la Caja a 31 de

diciembre de 2015 y 2014.

Resto de pasivos

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Gastos devengados no vencidos 715 1.037
Resto 1.157 949
1.872 1.986
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Los saldos del epigrafe "Resto de Pasivos — Gastos devengados no vencidos” a 31 de diciembre de 2015 y 2014
corresponden principalmente a la periodificacidén de la aportacion ordinaria al Fondo de Garantia de Depésitos, la
cual se liquida en febrero del afio siguiente.

. _Reservas

En el estado total de cambios en el patrimonio neto, que forma parte integrante del Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto de la Caja de los ejercicios 2015 y 2014 se presenta el detalle de las variaciones habidas en

. este epigrafe del patrimonio neto durante dichos ejercicios.

Reservas revalorizacién Circular 4/2004, de 22 de diciembre

Al amparo de [a disposicion transitoria primera de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre la Caja revalorizd parte
de sus activos materiales a 1 de enero de 2004, lo que supuso un aumento de las reservas de revalorizacion por
importe de 5.916 miles de euros. La amortizacion registrada durante los ejercicios 2015 y 2014 de la parte
revalorizada del active material, la cual ha ascendido, neta de su impacto fiscal, a 89 miles de suros, se ha
reclasificado a “"Resto de Reservas”.

Situacidn fiscal

18. 1. Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal -

De acuerde con la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta
que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el
plazo de prescripcién de cuatro afios. Al 31 de diciembre de 2015, la Caja tiene abiertos a inspeccion por las
autoridades fiscales todos los impuestos que le son de aplicacién de los dltimos cuatro ejercicios.

Debido a las posibles diferentes interpretaciones que pueden darse a las normas fiscales, los resultados de las
inspecciones que en el futuro pudieran llevar a cabo las autoridades fiscales para los afios sujetos a verificacion
pueden dar lugar a pasivos fiscales, cuyo importe no es posible cuantificar en la actualidad de una manera
objetiva. No obstante, en opinién de los asesores fiscales de la Caja y de sus Administradores, la posibilidad de
que se materialicen pasivos significativos por este concepto adicionales a los registrados es remota.

18. 2. Conciliacién de los resultados contable y fiscal -

A continuacién se presenta un desglose del saldo del capitulo “Impuestos sobre beneficios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014

Gasto por Impuesto sobre beneficios del gjercicio;

Impuesto sobre sociedades 558 623
558 623

Ajuste en el gasto de impuesto sobre sociedades de

ejercicios anteriores (220) (16)

Total gasto impuesto sobre sociedades 338 607

A continuacién se presenta una conciliacion entre el gasto por Impuesto sobre Sociedades del sjercicio
contabilizado en [as cuentas de resultados de los ejercicios 2015 y 2014 v el resultado antes de impuestos de
dichos ejercicios multiplicado por el tipe impositivo vigente en los mismos aplicable en Espaiia:
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Miles ce Euros
31.12.2015 31.12.2014
Resultado antes de impuestos 2.516 2.623
Efecto de las diferencias permanentes:

Dotacion prevista a la obra social {275) (225)

Exencidn sobre dividendos (150) -

Otros - 5

Resultado contable ajustado 2.001 2.403
Reduccién por reserva de recapitalizacion (Arf. 25 LIS) {188) -
Base imponible 1.903 2.403
Cuota integra (30%) {571) {721)
Deducciones y bonificaciones de la cucta con origen en:

Gastos en investigacion y desarrollo e innovacidn 13 48

Doble imposicién sobre dividendos - 50
Impuesto sobre sociedades del ejercicio {558) {623)
Ajustes de Impuestos

Otros 220 16

Impuesto sobre heneficios {338) (607)
‘| Tipo de gravamen efectivo 13,43% 23,14%
Resultado después de impuestos 2178 2,016

18. 3. Impuestos diferidos -

Al amparo de la normativa fiscal vigente en Espafia, en los gjercicios 2015 y 20114 han surgido determinadas
diferencias temporarias que deben ser tenidas en cuenta al tiempo de cuantificar la correspondiente liquidacién
del impuesto sobre beneficios. Los crigenes de los impuestos diferidos registrados en los balances al 31 de
diciembre de 2015 y 2014 son los siguientes:

Miles de Euros

Impuestos diferidos deudores con origen en:
31.12.2015 31.12.2014

Impuestos anticipados por diferencias de imputacion temporal de
ingresos y gastos a efectos contables y fiscales:
Dotaciones para fondos de pensiones - -

Pérdidas por deterioro de inversiones crediticias 1.745 1.339
Retrocesidn comisiones de apertura préstamos y créditos 42 51
Limitacion a la amortizacion fiscal 83 94
Amortizacion exiraordinaria activo intangible 115 115
Renta variable no cotizada 86 86
Otros 5 5
Total ' ' 2.076 1.690
Impuestos diferidos acreedores con origen en: Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Aportacidn al Fondo de Garantia de Depositos 112 348
Dotacion para fondos de pensiones 23 12
Revalorizacién activo material 2.490 2.512
Valoracién activos financieros disponibles para la venta 8 -
Otros - 4 4
2.637 2.876

Colonya Calxa d'Estalvis ds Pollonga-Plaga Mafor, 7-07460 Pollenga — Inserita Rag.Mercantl] da Balears, af Tom 895, Foll 161, Full n® PM-4452, Inscrlp. 1"NIF GO70pd45




Memoria 2015

@ Colonya

» Caixa Pollenga

19. Valor razonable

18. 1 Valor razonable de los activos y pasivos financieros

En los cuadros se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros de la Caja al 31 de diciembre de
2015 y 2014 desglosado por clases de activos y pasivos financieros y en los siguientes niveles:

» NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacion en
mercados activos, sin realizar ninguna modificacién sobre dichos activos.

= NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en
mercados crganizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion de ofras técnicas de

valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado observables
directa o indirectamente.

= NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacién de técnicas de
valoracién en las que algin input significative no esta basado en datos de mercado observables.

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo cuando es
importante en la determinacién del valor razonable en su conjunto.

Al 31 de diciembre de 2015:

% Activos financieros

Miles de euros
Caja y Depodsitos en g;.'stggonsi;_:g:r;:g‘?: Inversiones Iﬁ::fsr&: ‘: Carte_ra «l:l_e
Bancos Centrales venta crediticias vehelmiento negociacion
V:::)r Valor V:::)r Valor Valor en Valor V:Lor Valor Vz::)r Valor
libros razonable libros razonable libros | razenable libros razonable libros razonable
Nivel 1:
Valores representativos de deuda - - - - - - 63.393 72.367 - -
Instrumentos de capital - - 1.203 1.203 - - - - - -
Nivel 2:
Valores representativos de deuda - - - - 10.259 10.259 - - - -
Derivados de negaciacion - - - - - - - - - -
Nivel 3:
Instrumentos de capital - - 1.054 1.054 - - - - - -
Caja y Depésilos en Bancos Centrales | 5.853 5.853 - - - - - - - -
Depdsitos en entidades de crédito - - - - 67.301 67.301 - - - -
Crédito a la clientela - - - - 326.895 340.501 - - - -
5.853 5.853 2.257 2.257 | 404.455 418.061 | 63.393 72.367 - -
. Paslvos financieros:
Miles de euros
Pasivos financieros a coste amortizado
Valor en libros Valor razonable
Nivel 3:
Depésitos de bancos centrales - -
Depdsitos de entidades de crédito 5.451 5.451
Depésitos de la clientela 450.108 450.108
Otros Pasivos Financieros 3.847 3.847
459.406 459.406




Al 31 de diciembre de 2014:

Activos financieros

Memoria 2015

J; ' Miles de eures
Caja y Depdsitos Activos Cartera de
jen Bancos financieros Inversiones Inversién a Cartera de
Centrales dlsplonlbles para crediticias vencimiento negociacion
a venta
V:Lor Valor V::‘or Valor V::lor Valor V::lor Valor V:Inor Vaior
libros razonable libros razonable libros razonable libros razonable libros razonable
' Nivel 1;
I
[ Valores representativos de deuda - - - - - - 61.964 72.338 - -
' Nivel 2:
.Vallolres representativos de deuda - - - - 10.259 10.608 - - - - ’
Derivados de negociacion - - - - - - - - - -
Nivel 3;
Instrumentes de capital - - 1.027 1.027 - - - - - -
Caja y Depositos en Bancos Centrales | 19,340 19.340 - - - - - - - -
Depdsitos en entidades de credito - - - - 61.292 61.292 - - - -
Creédito a la clientela - - - - 312559 331.802 - - - -
19.340 19.340 | 1.027 1.027 | 384.110 | 403.802 | 61.964 72.338 - -
Pasivos financieros:
Miles de euros
! Pasivos financieros a coste
' amortizado
Valor en Valor
libros razonable
Nivel 3:
Depésitos en hancos centrales 16.233 16.233
Depositos de entidades de crédito 372 372
Depdésitos de la clientela 431.205 431.205
Otros Pasivos Financieros 3.835 3.835
451.645 451.645

El valor razonable de los activos y pasivos financieros de la Caja se ha estimadoe de la siguiente forma:

= Para los activos financieros cotizados en mercados secundarios activos, incluidos dentro de la Cartera
de inversidbn a vencimiento, su valor razonable se ha estimado tomando como referencia a sus
respectivas cotizaciones en la fecha de los estados financieros.

* Para el crédito a la clientela, su valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de
valoracion generalmente aceptadas en el mercado.

= Dado que la mayor parte de los pasivos financieros son a la vista, a tipo de interés variable o a fipo fijo
con plazos de vencimientos residuales inferior a 18 meses o 2 afos, su valor razonable se ha estimado
igual a su correspondiente valor en libros, por no existir diferencias significativas entre dichos valores.

19.2. Valor razonable del inmovilizado material y de los activos no corrientes en venta
A continuacion se detalla el valor razonable de determinados activos materiales de la Caja al 31 de diciembre de

2015 y 2014, atendiendo a las categorfas en las que se encontraban clasificados éstos, junto con sus
correspondientes valores en libros a dichas fechas:
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Miles de Euros
31.12.2015 31.12.2014
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonabhle libros razonable
Activos no corrientes en venta 2.823 4.517 2.320 3.494
Activo material -
De uso propio 10.842 13.968 11.036 11.036
Inversiones inmobiliarias 2.236 2.438 1.970 2.109
Afecto a la obra social 519 1.960 533 1.262
16.420 22.883 15.859 17.901

El valor razonable del inmovilizado material mostrado en el cuadro anterior, se ha estimado de la siguiente

© manera;

Para aquellos activos inmobiliarios de los que no se dispone de una tasacién actualizada realizada por
un tasador autorizado por Banco de Espaiia, el valor razonable incluido en el cuadro anterior se ha
obtenido a partir de estimaciones realizadas por la Caja tomando en consideracion los datos del
mercado hipotecario relativos a la evolucién del precio de los activos materiales de similares

caracteristicas a los de la Caja.

Para los activos de los que se dispone de tasacion actualizada realizada por tasador autorizado por
Banco de Espaiia, se ha tomado como valor razonable el valor obtenido de d[cha tasacion realizada
atendiendo a lo dispuesto en la OM/805/2003,

20. Exposicion al riesgo de crédito asociado a los instrumentos financieros

20.1. Objetivos, politicas y procesos de gestidn del riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo a que una de las partes de un contrato que se ajusta a la definicién de
instrumento financiero deje de cumplir con sus obligaciones y produzca en la otra una pérdida financiera.

. El riesgo de crédito representa, por tanto, el riesgo de pérdida asumido por la Caja en el caso de que un cliente o
a[guna contraparte incumpliesen sus obligaciones contractuales de pago. Este riesgo es inherente en los
productos bancarios tradicionales de las entidades (préstamos, créditos, garantias financieras prestadas, etc)
asi como en otro tipo de activos financieros (cartera de renta fija de la Caja, derivados,...).

El riesgo de crédito afecta tanto a activos financieros que en los estados financieros aparecen contabilizados por
su coste amortizado, como a activos que en dichos estados se registran por su valor razonable.
Independientemente del criterio contable por el que los activos financieros de la Caja se han registrado en estos
estados financieros, la Caja aplica sobre ellos las mismas politicas y procedimientos de control del riesgo de

crédito.

Las actividades de control del riesgo de crédito en la Caja son desempefiadas por el Comité de préstamos, el
cual depende directamente de la Direccion General. Este Comité es responsable de poner en practica las
politicas, métodos y procedimientos de contro! del riesgo de crédito aprobadas por el Consejo de Administracion
de la Caja. Este Comité realiza [as labores de control del riesgo de contraparte, estableciendo, entre otros, los
parametros de calidad crediticia a asignar a |as operaciones realizadas por la Caja, asi como las necesidades de
cobertura del riesgo de credito, en concordancia con las politicas internas de ta Caja y con la normativa aplicable
al mismo. Asimismo, este Comité es responsable de la aplicacion de los Inmltes de concentracion de riesgos de la
Caja aprobados por el Consejo de Administracion.

La Caja dispone de politicas y de procedimientos que limitan la concentracion del riesgo de crédito por
contrapartes individualmente consideradas, asi como de grupos de empresas. La Caja establece los limites a la
concentracién de riesgos tomando en consideracion factores como las actividades a las que se dedican las
contrapartes, asi como ofras caracterfsticas econémicas comunes a los mismos. La Caja realiza analisis de
sensibilidad para estimar los efectos de las posibles variaciones en las tasas de morosidad de los distintos
grupos de concentracion de riesgos. Las politicas de la Caja establecen limites a estas concentraciones basados
en los analisis de sensibilidad realizados. Con excepcion de los riesgos mantenidos con economias domésticas
en Espafia con garantia hipotecaria para la adquisicidn o rehabilitacion de viviendas, la Caja no mantenfa
concentraciones de riesgos de caracter significativo. La tasa de morosidad media de este grupe de riesgo en los
ultimos dos afios ha sido del 3,38%.
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El riesgo de crédito maximo al que esta expuesta la Caja se mide, para los activos financieros valorados a su
coste amortizado, por el efectivo desembolsado no amortizado. En las Notas 6 a 8 se ofrece informacién sobre el
rlesgo de crédito maximo al que esté expuesta la Caja. Hay que indicar que, dado que en la informacién ofrecida
en estas Notas sobre el riesgo de crédito al que se encuentra expuesto la Caja, no se estan considerando la
existencia de garantias recibidas, estos datos difieren de los analisis de la exposicién al riesgo de crédito que la
Caja realiza de manera interna.

La Caja clasifica de manera interna los activos financieros sujetos a riesgo de crédito en funcion de las
caracteristicas de las operaciones, considerando, entre otros factores, las contrapartes con las que se han
contratado las operaciones y las garantias que presente la operacion.

Politicas de refinanciacion

La refinanciacion es la reinstrumentacién de riesgos de clientes para intentar mejorar las garantias disponibles y
- facilitar el cumplimiento de sus compromises. El 2 de octubre de 2012 el Banco de Espafa publicé la Circular
6/2012, de 28 de septiembre, que incluye el tratamiento y clasificacion de las operaciones de refinanciacion v
reestructuracion. Se consideran como tales aquellas operaciones de refinanciacion, operaciones refinanciadas y
reestructuradas, de acuerdo con las descripciones incluidas en la mencionada Circular.

El objetive fundamental de Ia refinanciacién/reestructuracion es proporcionar al cliente una viabilidad financiera
duradera en el tiempo, adecuando el page de sus deudas a su nueva situacién de generacion de recursos. La
utilizacién de la refinanciacién o reestructuracion con objetivos, como pueda ser el de retrasar el reconocimiento
de las pérdidas, es contraria a la politica de la Caja.

.En las refinanciaciones y reestructuraciones, en funcién de las necesidades concretas y de las garantias que
mantengan en la Caja, las actuaciones pueden ser:

Introduccidn de carencias de capital.

Ampliacién de los plazos.

Reagrupamiento de deudas.

Conversion de préstamos personales en primera hipoteca sobre bienes inmuebles,
Etc.

Los principales criterios a considerar para afrontar una refinanciacién/reestructuracion son:

Haber agotado todas las posibilidades para el recobro de [a deuda incumplida.
Acreditar la voluntad del pago por parte del cliente.

Que exista capacidad de pago a lo largo de la vida de la operacién.

Que las condiciones de la refinanciacidon/reestructuracion sean adecuadas a la finalidad.
La aportacion de nuevas garantias, antes de sobreendeudar |as actuales.

En el caso de personas juridicas, el compromiso de los socios.

". A continuacién se facilita informaci6n del saldo vivo de las operaciones de refinanciacion, reestructuradas o
refinanciadas a 31 de diciembre de 2015 y 2014 en funcion de la clasificacion de riesgo de insolvencia del
cliente:

Al 31 de diciembre de 2015:

NORMAL
Garantia hipotecaria Resto de garantias . .
Miles de euros inmobiliaria plena reales Sin garantias reales
N° Importe N° Importe N¢ Importe
operaciones bruto operaciones brute operaciones bruto
Administraciones Publicas - - - - - -
Resto de personas juridicas y B ;
empresarios individuales 1e 2838 8 121
Del que: Financiacién a la . B _ . _ .
construccion y promocion inmobiliaria
Resto de personas fisicas 40 4,850 1 11 10 89
Total 59 7.688 1 11 13 210
46
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SUBESTANDAR
Garantia hipotecaria Resto de garantias : .
Miles de euros inmobiliaria plena reales Sin garantias reales Cobertura
: N° Importe No Importe N° Importe | eSpecifica
operaciones bruto operaciones | bruto | operaciones | bruto
Administraciones P(blicas - - - - - - -
Resto de personas juridicas y . _
empresarios individuales 29 4.545 6 207 577
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion - - - - - - -
inmobiliaria
Resto de personas fisicas 57 7.710 3 172 4 59 651
Total 86 12.255 3 172 10 266 1.228
DUDOSO
Garantia hipotecaria Resto de garantias : .
Miles de euros inmoebiliaria plena reales Sin garantias reales Cobertura
Ne Importe N° Importe Ne Importe | especifica
operaciones bruto | operaciones | bruto | operaciones | bruto
Administraciones Pdblicas - - - - - - -
Resto de personas juridicas y ) i}
empresarios individuales 39 8.226 7 184 1.740
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion - - - - - - -
inmobiliaria
Resto de personas fisicas 26 2.222 - - 31 471 753
Total 65 10.448 - - 38 655 2.493
TOTAL
Miles de euros . Importe Cobertura
N® operaciones bruto especifica
Administraciones Publicas - - -
Resto de personas juridicas y
empresarios individuales 103 16.121 2.317
Del que: Financiacion a la
caonstruccion y promocion inmobiliaria - - -
Resto de personas fisicas 172 15.584 1.404
Totat 275 31.705 3721
Al 31 de diciembre de 2014:
NORMAL
Garantia hipotecaria Resto de garantias . .
Miles de euros inmobiliaria plena reales Sin garantias reales
N° Importe N° Importe Ne Importe
operaciones bruto operaciones bruto operaciones bruto
Administraciones PUblicas - - - - - -
Resto de personas juridicas v B )
empresarios individuales 14 1.492 4 81
Del que: Financiacién a la . . - . - -
construccion y promocion inmoblliaria
Resto de personas fisicas 23 2.839 2 32 9 124
Total 37 4,331 2 32 13 205
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SUBESTANDAR
Garantia hipotecaria Resto de garantias . .
Miles de euros inmobiliaria plena reales Sin garantias reales Cobertura
Ne Importe N° Importe Ne Importe | especifica
operacicnes bruto | operaciones | bruto | operaciones | bruto
Administraciones Publicas - - - - - - -
iy Resto de personas juridicas y _ B
" empresarios individuales 40 8.150 2 201 458
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion 1 o477 | - - - - 95
irmobiliaria ' '
Resto de personas fisicas 61 8.080 2 156 2 17 271
Total 101 16.230 2 156 4 213 729
DUDOSQO
Garantia hipotecaria Resto de garantias . .
Miles de euros inmobiliaria plena reales Sin garantfas reales Cobertura
N® Importe N° Importe N° Importe | especifica
operaciones bruto | operaciones | bruto | operaciones | bruto
Administraciones Plblicas - - - - - - -
Resto de personas juridicas y _
empresarios individuales 26 4.908 - 7 331 1.134
Del que: Financiacion a la
construccion y promocién - - - - - - -
inmobiliaria :
e Resto de personas fisicas 24 2.434 1 20 14 256 436
- Total 50 7.402 1 20 21 587 1.570
TOTAL
Miles de euros N° operaciones Imports Cobertura
P bruto aspecifica
Administraciones Pablicas - - -
Resto de personas juridicas v
empresarios individuales 93 15.223 1.582
Del que: Financiacién a la 1 477 95
construccion y promocion inmobifiaria
Resto de personas fisicas 138 13.958 707
Total 231 29.181 2,299

20.2. Nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

Los cuadros siguientes muestran el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito asumido por la Caja al 31 de
diciembre de 2015 y 2014 para cada clase de instrumentos financieros, sin deducir del mismo las garantias
D reales ni otras mejoras crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:
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Al 31 de diciembre de 2015:

Miles de euros
Saldos de activo
: Activos
Clases de instrumentos _ finarllcieros Inver.si.opes ig:::;%g‘; Cuentas de orden | Total
dlsp;n‘l’l:::tsapara crediticias vencimiento

Instrumentos de capital-
Valores negociables 2.257 - - - 2.257
Instrumentos de deuda-
Depdésitos en entidades de crédito - 67.301 - - 67.301
Valores negociables - 10.259 63.393 - 73.652
Crédito a la clientela - 326.895 - - 326.895

Total instrumentos de deuda - 404.455 63.393 - 467.848
Riesgos contingentes -
Avales financieros - - - 2.086 2.986
Otros avales y cauciones prestadas - - - 2.243 2.243
Otros riesgos contingentes - - - 28 28

Total riesgos contingentes - - - 5.257 | 5.257

Otras exposiciones -
Compromisos contingentas - - - 26.955 | 26.955

__Total otras exposiciones - - - 26.955| 26.955

| NIVEL MAXIMO DE EXPOSICION AL

RIESGO DE CREDITO 2.257 404.455 63.393 32.212 | 502.317

Al 31 de diciembre de 2014:

Miles de euros
Saldos de activo
Activos
Clases de Instrumentos financieros Inversiones 'Carter_a, de Cuentas Total
disponibles crediticias inversion a de orden
vencimiento
para la venta
Instrumentos de capital-
Valores negociables 1.027 - - - 1.027
Instrumentos de deuda-
Depositos en entidades de crédito - 61.292 - - 61.292
Valores negociables - 10.259 61.964 - 72,223
Crédito a la clientela - 312.559 - - 312.559
Total instrumentos de deuda - 384.110 61.964 - 446,074
Riesgos contingentes -
Avales financieros - - - 3.082 3.082
Otros avales y cauciones prestadas - - - 2.684 2.684
Otros riesgos contingentes - - - 28 28
Total riesgos contingentes - - - 5.794 5.794
Otras exposiciones -
Compromisos contingentes - - - 23.152 23.152
S Total otras exposiciones - - - 23.152 23.152
d NIVEL MAXIMO DE EXPOSIGION AL RIESGO DE 1027| 384410 61.964|  28.945| 475.020

En relacién con la informacion mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar que:

= Los datos relativos a “Instrumentos de deuda” de los cuadros anteriores registrados en el activo del
balance se muestran por su valor en libros, netos de las pérdidas por deterioro registradas sobre los
mismos.

= La partida de "Compromisos contingentes” recoge el importe de los saldos disponibles sin condicién
alguna por parte de los deudores.

* Los riesgos contingentes se presentan registrados por el importe mé&ximo garantizado por la Caja. Con
: caracter general, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su vencimiento sin suponer una
necesidad real de financiacion por parte de la Caja,
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20.3. Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

La Caja utiliza como un instrumente fundamental en la gestién del riesgo de crédito e! buscar que los actives
financieros adquiridos o contratados por la Caja cuenten con garantias reales y otra serie de mejoras crediticias
adicionales a la propia garantia personal del deudor. Las politicas de andlisis y seleccion de riesgo de la Caja
definen, en funcién de las distintas caracteristicas de las operaciones, tales como finalidad del riesgo,
contraparte, plazo, consumo de recursos propios, efc., las garantias reales o mejoras crediticias de las que
deberén disponer las mismas, de manera adicional a la propia garantia real del deudor, para proceder a su
contratacion,

La valoracion de las garantias reales se realiza en funcién de la naturaleza de la garantia real recibida. Con
caracter general, las garantias reales en forma de bienes inmuebles se valoran por su valor de tasacion,
realizada por entidades independientes de acuerdo con las normas establecidas por Banco de Espana para ello
en el momento de la contratacién. Sélo en el caso de que existan evidencias de pérdidas de valor de estas
garantias o en aquellos casos en los que se produzca algin deterioro de la solvencia del deudor que pueda
hacer pensar que se pueda tener que hacer usc de estas garantias, se actualiza esta valoracion de acuerdo con
estos mismos criterios; las garantias reales en forma de valores cotizados en mercados activos se valoran por su
valor de cotizacion, ajustado en un porcentaje para cubrirse de posibles variaciones en dicho valor de mercado
que pudiese perjudicar la cobertura def riesgo; los avales y garantias reales similares se miden por el importe
garantizado en dichas operaciones; por su parte, las garantias en forma de depdsitos pignorados, se valoran por
el valor de dichos depdsitos, y en caso de que estén denominados por moneda extranjera, convertidos al tipo de
cambio en cada fecha de valeoracién.

A continuacion se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros, el importe maximo del riesgo
de crédito que se encuentra cubierto por cada una de las principales garantias reales y otras mejoras crediticias
de las que dispone la Caja, al 31 de diciembre de 2015 y 2014;

Al 31 de diciembre de 2015:
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Miles de euros
Garantia Garantiz'an.:{os 0tra§ Avilg:k:s Avalados cu';l:: 03
inmobiliaria p(:;. depo:sltos garantias entidades por otras derivados Total
inerarios reales financieras entidades de crédito

Instrumentos de deuda-

Depositos en entidades de crédito - - - 67.301 - - 67.301
g Crédito a |a clientela 263.030 1.915 330 - 5.279 - 270.554
C Valores representativos de la deuda - - - 10.259 . - 10.259

Total instrumentos de deuda 263.030 1.915 330 77.560 5.279 - 348.114

Riesgos contingentes -

‘Avales financieros 30 777 - - - - 807

Oftros riesgos contingentes - - - 49 - - 49

Total riesgos contingentes 30 777 B 49 - - 856
Total importe cubierto 263.060 2,692 330 77.609 5.279 - 348.970
Al 31 de diciembre de 2014:
Miles de euros
Garantia Garantiz'ac_ios Otra§ sz:)lg;ios Avalados Cul;l:rr"tos
inmobiliaria pt:;. depo_5|tos garantias entidades | PO° otras derivados Total
inerarios reales financieras entidades de crédito

Instrumentos de deuda-

Depositos en entidades de crédito - - - 61.292 - - 61.292

Crédito a [a clientela 251.448 1.017 282 - 6.173 - 258.918

Valores representativos de la deuda - - - 10.259 - - 10.259

Total instrumentos de deuda 251.446 1.017 282 71.551 6.173 - 330.469

Riesgos contingentes -

Avales financieros 73 459 - - - - 532

Otros riesgos contingentes 140 - - 49 - - 189

Tofal riesgos contingentes 213 459 - 49 - - 721
Total importe cubierto 251.659 1.476 282 71.600 6.173 - 331.190
50
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20.4. Calidad crediticia de los activos financieros ni vencidos ni deteriorados
20.4.1. Clasificacién de la exposicién al riesgo de crédito por contrapartes
A continuacion se presenta el nivel de exposicion maxima al riesgo de crédito clasificado en funcion de las

contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de 2015 y 2014 de aquellas exposiciones al riesgo de crédito
que, a dichas fechas, no se encontraban ni vencidas ni deterioradas:

Al 31 de diciembre de 2015:

Miles de Euros
Otros
. Empresas Otros Empresas
AA.PP. fiEnn;:::?gfass residentc;:s sectores no secrtlgres op e?atcr:?osn os Total
en Espana | residentes | residentes residentes
Instrumentos de deuda-
Depésitos en entidades de
. | crédito - 67.301 - - - - - 67.301
| Valores negociables 57.737 15.915 - - - - - 73.652
| Crédito a Ia clientela 18.550 - 79.188 203.495 1.046 7.986 2,000] 312.265
Total instrumentos do 76.287|  83.216|  70.188|  203.495 1.046 7.986 2000 453.218
Riesgos contingentes-
Avales 6 49 3.084 2.040 - - - 5.179
Ofros riesgos contingentes - - - - - - 28 28
Total riesgos contingentes 6 49 3.084 2.040 - - 28 5.207
Otras exposiciones -
| Compromisos contingentes 2.509 - 9.238 14.243 - 204 760 26.955
Total ofras exposiciones | 2.509 - 9.239 14.243 - 204 760 26.955
Total 78.802 83.265 91.511 219.778 1.046 8.190 2.788| 485.380
Al 31 de diciembre de 2014:
Miles de Euros
Otros
. Empresas Otros Empresas | sector
AA.PP. f'iEnr:;i?g;ss residentes | sectores no esno | e?e:::?gn es Total
en Espana | residentes | residentes | reside P
ntes
Instrumentos de deuda-
Depdsitos en entidades de N . . . . .
crédito 61.292 61.292
Valores negociables 57.560 14.466 197 - - - - 72,223
Crédito a la clientela 23.044 - 73.404 191.387 5331 7.273 1.933 | 297.574
Jotal instrumentos do 80.604 75.758 73.601|  191.387 533| 7.273 1,933 | 431.089
Riesgos contingentes-
Avales 6 49 4.388 1.303 - - - 5.746
Ofros riesgos contingentes - - - - - - 28 28
Total riesgos contingentes 6 49 4.388 1.303 - - 28| 5774
Qfras exposiciones -
Compromisos confingentes 1.700 - 8.096 12.491 - 399 466 | 23.152
Total oiras exposiciones 1.700 - 8.096 12.491 - 399 466 | 23.152
Total 82.310 75.807 86.085 205.181 533 | 7.672 2,427 | 460.015
51

Colonya Calxa d’Estatvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga — Inscrita Reg.Morcantil do Balears, al Tom 598, Foli 161, Full n°® PM-4452, Inscrip. 1°.NIF,G07000045




Memoria 2015

En los cuadros anteriores, se incluyen los activos que la Caja tiene clasificados como riesgo subestandar, A
continuacion, se detalla los saldos de los activos incluidos en dicha categoria por la Caja a 31 de diciembre de

2015y 2014:
Miles de euros
31 de diciembre de 2015 31 de diciembre de 2014
. Valor en
Valor en libros _— . . -
{sin incluir Pe:)d;fas Garantias [Ibirr'l ‘;?Lf:, n Pe; d;::las Garantias
pérdidgs por deterioro hipotecarias pérdidas por | deterioro hipotecarias
deterioro) deterioro}
Instrumentos de deuda
(Crédito a la clientela)-
Riesgo subestindar 17.116 2.033 30.806 21.365 1.533 39.871
Total 17.116 2.033 30.906 21.365 1.533 39.87M1

20.4.2. Informacién sobre tasas histéricas de impagos -

A continuacién se presenta, para cada clase de activos financieros, su informacion sobre tasas histdricas de
impagos al 31 de diciembre de 2015 y 2014 de cada una de las clases de instrumentos financieros en los que la
Caja asume riesgo de crédito:

La informacién anterior se ha elaborado en base a la media de los Gltimos 2 ejercicios.

31 de diciembre | 31 de diciembre
de 2015 de 2014
Instrumentos de deuda-
Crédito a la clientela 7,38% 6,43%
Tolal insirumentos de deuda 7,38% 6,43%
Riesgos contingentes -
Avales financieros 0,80% 0,78%
Total riesgos contingentes 0,80% 0,78%

20.5. Activos vencidos y/o deteriorados

20.5.1 Activos deteriorados por riesgo de crédito

A continuacién se presenta un detalle de los activos de la Caja deteriorados al 31 de diciembre de 2015 y 2014,

atendiendo al método empleado para estimar sus pérdidas por deterioro:

Miles de euros

31 de diciembre de 2015

31 de diciembre de 2014

Activos Activos Activos Activos
financieros . . . financieros | financieros .
deteriodados fmar!meros Ac.twos deteriodados | deteriorados Ac.tlvos
deteriorados | deteriorados deteriorados
POr razones por razones | por razones
L por razones totales " totales
ajenas ala de morosidad ajenas ala de
morosidad morosidad moerosidad
Instrumentos de deuda-
| Grédito a la clientela 7.032 18.363 25.385 2.555 20,332 22.887
Total 7.032 18.363 25.395 2.555 20.332 22.887

A continuacion se muestra un detalle de los activos financieros clasificados come inversiones crediticias v
considerados como deteriorados por razén de su riesgo de crédito a 31 de diciembre de 2015 y de 2014,
clasificados por contrapartes y por tipos de instrumentos asi como en funcion del plazo transcurrido desde el
vencimiento del importe impagado a dichas fechas mas antiguc de cada operacion:
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31 de diciembre de 2015
Miles de euros Hasta6 |Entre6y9 | Entre9y12 | Mas de 12 Total
Meses Meses Meses meses
Por clases de contrapartes -
Empresas y empresarios 5.784 873 224 10.469 17.350
.| Resto de clientela 2.769 197 550 4,529 8.045
8.553 1.070 774 14.998 25.395
Por tipos de instrumentos -
Operaciones sin garantia real 1.183 227 147 3.647 5.204
Operaciones con garantia real (*) 7.370 843 627 11.351 20.191
8.553 1.070 774 14,998 25,395

("} Incluye el saldo de oiras operaciones con garantia real y las operaciones con garantia real sobre vivienda terminada.

31 de diciembre de 2014
Miles de euros Hasta6 | Entre6y9 | Entre @y 12 | Mas de 12 Total
Meses Meses Meses meses ola
Por clases de contrapartes -
Empresas y empresarios 2.501 644 1410 10.642 15.197
Resto de clientela 3.096 473 359 3.762 7.690
5.597 1.117 1.769 14.404 22.887
Por tipos de instrumentos -
Operaciones sin garantia real 1.123 189 344 3.503 5.129
Operaciones con garantia real (*) 4.474 958 1.425 10.901 17.758
5.597 1.117 1.769 14.404 22,887

{*) incluye el saldo de ofras operaciones con garantfa real y las operaciones con garantia real sobre vivienda terminada.

. 20.5.2. Activos financieros deferiorados por razones ajenas a la morosidad

A continuacidn se presenta el detalle al 31 de diciembre de 2015 y 2014, clasificado por clase de activos
financieros, de aquellos activos que se han considerado individualmente como deteriorados por razones ajenas a
la morosidad, en base al andlisis individualizado de cada uno de ellos:

Miles de euros

31 de diciembre de 2015 31 de diciembre de 2014
Valoren .
. . _— Valor en libros P
I"::;?J!Sr " Pe;d;gas Garantias {sin incluir Pe:)d;glas Garantias
pérdidas por | deterioro hipotecarias ngc:g‘iiosrg? | deterioro hipotecarias
deterioro)
Instrumentos de deuda (Crédito a
la clientela)-
Determinado individualmente como
deteriorados 7.032 2.041 10.838 2.555 816 3.008
Total 7.032 2.041 10.838 2.555 816 3.008




20.5.3. Movimiento de las pérdidas por deterioro
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A continuacién se presenta el movimiento habido en las pérdidas por deterioro contabilizadas por la Caja durante
los ejercicios 2015 y 2014, clasificado por clases de activos financieros:

Ejercicio 2015:
Miles de euros
Saldo al 1 de | Dotacién neta con ag’l?tl::ggs Otros Saldo al 31 de
enero de cargo f(abono) a durants el movimientos diciembre de
2015 resultados {*) ejercicio 2015
Instrumentos de deuda-
Crédito a la clientela
Aclivos deteriorados 8.602 1.405 {521) - 9.486
Activos subestandar 1.533 500 - - 2.033
Aclivos normales 2.932 344 - - 3.276
. Total instrumentos de deuda 13.067 2.249 {521) - 14,795
Instrumentos de capital-
Activos financieros disponibles
ara la venta 264 ) (264) ) )
Total instrumentos de capital 264 - (264} - -
Riesgos contingentes -
Avales financieros (Nota 15) 106 (4} - - 102
Total riesgos contingentes 106 (4) - - 102
Total 13.437 2.245 (785) - 14.897

" (*) Los importes correspondientes a instrumentos de deuda se encuentran registrados en miles de euros en el epigrafe
“Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas vy ganancias del
ejercicio; por su parte, las dotaciones netas correspondientes a avales financieros se encuentran contabilizados en el epigrafe
“Dotaciones a provisiones {neto)" de la mencionada cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio 2015.

Ejercicio 2014:
Miles de euros
Saldo al 1 de | Dotaciéon neta con aslei‘clzggis Otros Saldo al 31 de
enero de cargo /{abono) a dsrant e el movimientos diciembre de
2014 resultados (*) ejercicio 2014
Instrumentos de deuda-
Crédito a la clientela
Activos deteriorados 7.167 1.989 (438) (116} 8.602
Activos subestandar 1.844 (311) - - 1.533
Aclivos normales 2.827 105 - - 2.932
Total instrumentos de deuda 11.838 1.783 {438) {116} 13.067
Instrumentos de capital-
Activos financieros disponibles
para la venta 264 ) B ) 264
Total instrumentos de capital 264 - - - 264
Riesgos contingentes -
Avales financieros (Nota 15) 82 24 - - 106
Total riesgos contingentes 82 24 - - 106
Total 12.184 1.807 (438) {116) 13.437

(") Los importes correspondientes a instrumentos de deuda se encuentran registrados en miles de euros en el epigrafe
“Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio; por su parte, las dotaciones netas correspondientes a avales financieros se encuentran contabilizados en el epigrafe
"Dotaciones a provisiones (neto)" de la mencionada cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2014,

Colonya Calxa d’Estalvis de Pollenga-Plaga Major, 7-07460 Pollenga — Inscrita Reg.Mercantil de Balears, al Tom 835, Foll 164, Full n® PM-4452, Inscrip. 1*.NI§




Memoria 2015

20.5.4. Activos financieros vencidos y no deteriorados

Todos los activos financieros vencidos y no considerados deteriorados por la Caja al 31 de diciembre de 2015 y
2014 tenlan un vencimiento inferior a 3 meses, el detalle es el siguiente:

- Al 31 de diciembre de 2015:;

Miles de euros
Menos de | Mas de 1 mes, sin | Mas de 2 meses, Total
1 mes exceder de 2 sin exceder de 3
v Crédito 2 la clientela 3.666 256 958 4.880
Total 3.666 256 958 4.880
Al 31 de diciembre de 2014
Miles de euros
Menos de | Mas de 1 mes, sin | Mas de 2 meses, Total
1 mes exceder de 2 sin exceder de 3
Crédito a la clientela 3.275 354 2.524 8.153
Total 3.275 354 2.524 6.153

20.5.5. Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

D A continuacion se muestra el movimiento producido en los ejercicios 2015 y 2014 de los activos financieros
P deteriorados de la Caja que no se encuentran registrados en el balance por considerarse remota su
D recuperacion, aunque la Caja no haya interrumpido las acciones para conseguir la recuperacion de los importes

adeudados:
Miles de
Euros
Saldo de a_gtivos financieros para los cuales se considera remota su 5.154
recuperacion al 31 de diciembre de 2013 )
Adiciones-

Cargo a correcciones de valor de deterioro (Nota 20.5.3) 438
Cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias {Nota 37) 8
Otros conceptos 173

Recuperaciones-
Por cobro en efectivo {Nota 37) (250)
Ctros conceplos -
Bajas-
Por prescripeion -
Saldo de activos financieros para los cuales se considera remota su 5.523
recuperacion al 31 de diciembre de 2014 )
Adiciones-
Cargo a correcciones de valor de deterioro (Nota 20.5.3) 521
Cargo directo en [a cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 37) 21
Otros conceptos 129
Recuperaciones-
Por cobro en efectivo (Nota 37} (186)
Otros conceptos (45)
Bajas-
Por prescripcién (360)
Saldo de activos financieros para los cuales se considera remota su
recuperacion al 31 de diciembre de 2015 5.603
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20.5.6. Oira informacion

El importe de los ingresos financieros devengados y no cobrados de activos financieros que, de acuerdo con [os

criterios explicados en la Nota 2.7 se han considerado como detericrados, registrados en los estados financieros

al 31 de diciembre de 2015 y 2014 asciende a 119 y 133 miles de euros, respectivamente, que pertenecen en su
" totalidad a crédito a la clientela.

20. 6. Actives tomados como garantia y garantias ejecutadas
A continuacion se presenta el valor neto en libros al 31 de diciembre de 2015 y 2014 de los activos registrados

en estos estados financieros que se han tomado o ejecutado para asegurar el cobro de los activos financieros de
la Caja:

Miles de Euros
31.12.2015| 31.12.2014

Activos inmobiliarios

Activo material — Inversiones inmobiliarias 543 273
Activo no corrientes en venta — Activo material 2.823 2.320
Total 3.366 2.593

21. Exposicion al riesgo de liquidez

21.1 Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como el riesgo de que la Caja tenga dificultades para cumplir con las obligaciones
asociadas a sus pasivos financieros. El riesgo de liquidez representa, por tanto, el riesgo consistente en que no
disponga de liquidez suficiente para hacer frente, en la fecha de vencimiento, a sus obligaciones de pago con
tferceros.

E! Departamento de tesoreria es el responsable de la gestion del riesgo de liquidez inherente a la actividad
desarrollada por la Caja, y tiene como objstivo el garantizar que esta dispondra en todo momento de la suficiente
llquidez para cumplir con sus compromisos de pago asociados @ la cancelacidn de sus pasivos, en sus
respectivas fechas de vencimiento, sin comprometer la capacidad de la Caja para responder con rapidez ante
oportunidades estratégicas de mercado.

En la gestion del riesgo de liquidez, la Caja utiliza un enfoque centralizado, aplicando para ello herramientas
informaticas integradas con las cuales se realizan los andlisis del riesgo de liquidez, en base a los flujos de
tesoreria estimados por la Caja para sus activos y pasivos, asi como [as garantias o instrumentos adicicnales de
los que dispone para garantizar fuentes adicionales de liquidez que pudiesen ser requeridas {por ejemplo, lineas
de liquidez no empleadas). La posicion en cuante al riesgo de liquidez de la Caja se establece en base a
variados analisis de escenarios y de sensibilidad. Estos andlisis tienen en cuenta no seolo situaciones normales
de mercado, sino condiciones extremas que pudiesen llegar a presentarse y que pudiesen afectar a la corriente
de cobros y de pagos de la Caja, debidas a factores tanto exdgenos como endégenos de [a propia Caja.

Con caracter generai, la Caja dispone de diversas formas de captacion de liquidez, entre las que se encuentran
la captacion de depdsitos de clientes, la disponibilidad de diversas lineas de tesoreria ante organismos oficiales y
la captacion de liquidez a fravés del mercado interbancario.

En este sentido, cabe indicar que la crisis financiera que estd afectando a mercados internacionales y
nacionales, y que tiene su origen en la llamada crisis sub-prime norteamericana, ha provocado una contraccion
muy significativa de los mercados financieros y, por tanto, una disminucion significativa de las diversas fuentes
‘de captacién de financiacion de las entidades financieras internacionales y naclonales. De esta manera, la
captacion de recursos a través del mercado interbancario y mediante la emision de valores negociables de deuda
se ha visto afectada de manera muy significativa por la mencionada crisis financiera.

Ante las circunstancias excepcionales que se produjeron en los mercados financieros internacionales,
fundamentalmente en la segunda mitad de 2008, los gobiernos europeos adoptaron el compromiso de tomar las
Lo medidas oportunas para intentar solventar los problemas de la financiacion bancaria y sus efectos sobre la

economia real, con el objeto de preservar la estabilidad del sistema financiero internacional. Los objetivos

fundamentales de dichas medidas eran asegurar condiciones de liquidez apropiadas para el funcionamiento de
las instituciones financieras, facilitar el acceso a la financiacion por parte de las instituciones financieras,
establecer los mecanismos que permitan, en su caso, proveer recursos de capital adicional a las entidades
financieras que aseguren el funcionamientc de [a economia, asegurar que la normativa contable es
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suficientemente flexible para tomar en consideracion las excepcionales circunstancias acontecidas en los
mercados y reforzar y mejorar los mecanismos de coordinacidn entre los paises europeos.

21.2 Gap de liquidez

Los cuadros siguientes muestran los activos y pasivos financieros de la Caja al 31 de diciembre de 2015 y 2014
clasificados en funcién de sus plazos remanentes de vencimiento a dichas fechas, atendiendo a sus condiciones
contractuales, sin considerar los ajustes por valoracion:

31 DE DICIEMBRE DE 2015

Miles de Euros

Hasta1 |Entre1y3| Entre3y Entre": 1y5 Mésﬂ de 5 ]ngeter— Total
Mes Meses 12 Meses Afios Afos minado
ACTIVO -
Caja y depdsitos en bancos centrales 5.853 - - - - - 5.853
Cartera de negociacién - - - - - - -
Activos financieros disponibles para la Venta - - - . - 2,230 2,230
Inversiones crediticias 17.958 48,588 26.198 36.731| 257.618] 32.416 | 412.500
Cartera de inversién a vencimiento - - 6.325 14.726 42,342 - 63.393
Activos no corrientes en venta - - - - - 3.345 3.345
Participaciones - - - - - 1.994  1.994
-Activos fiscales 210 - - - 2.068 - 2.278
Otros activos 860 - - - - - 860
Total al 31 de diciembre de 2015 |  24.881 48.588 32.523 51.457 | 302.028 | 30.985 | 499.462
PASIVO -
Cartera de negociacidn - - - - - - -
Pasivos financieros a coste amortizado 242,697 32.654 111.441 70.893 24 1.296 |459.005
Provisiones - - - . - B59 659
Pasivos fiscales - - 631 - 2.629 - 3.260
.| Otros pasivos 1.157 442 - - - 273 | 1.872
Total al 31 de diciemnbre de 2015 | 243.854 33.096 112.072 70.893 2.653 2.228 | 464.796
Diferencia activo-pasive | (54 g73) 15402 |  (79.549)| (19.436)| 200.375] 37.757| 34.666
GAP acumulado | 515 973)| (203.481)| (283.030)| (302.466)| (3.001)| 34.668| 34.66
Miles de Euros
31 DE DICIEMBRE DE 2014 Hasta1l |Entre1y3 | Entre3y |Entre1y5 | Masde 5 | Indeter- Total
Mes Meses 12 Meses Afios Anos minado
ACTIVO - .
Caja y depdsitos en bancos centrales 19.340 - - - - - 19.340
Cartera de negociacién - - - - - - -
Activos financieros disponibles para la Venta - - - - - 1.291 1.291
Inversiones crediticias 14.201 25.087 34.046 50.018 | 244.756 29,358 | 397.466
Cartera de inversion a vencimiento 3.128 214 3.995 18.297 36.330 - 61.964
| Activos no corrientes en venta - - - “ - 2747 2,747
Participaciones - - - - - 1994 1.994
Activos fiscales 322 - - - 1.690 - 2.012
Otros activos 589 - - - - - 589
Total al 31 de diciembre de 2014 37.580 25.301 38.041 68.315| 282.776 35.390 | 487.403
PASIVO -
Cartera de negociacion - - - - - - -
Pasivos financieros a coste amortizado 187.459 52.225 152.181 57.527 - 1.397 | 450,789
Provisiones - - - - - 844 644
- | Pasives fiscales - - 317 - 2.876 - 3.193
Oftros pasivos 949 - - - - 1.037| 1.986
Total al 31 de diciembre de 2014 | 188.408 52.225 152.498 57.527 2.876 3.078 | 456.612
Diferencia activo-pasivo ; (150.828) (26.924} | (114.457) 10.788 | 279.900 32,312 | 30.791
GAP acumulado | (150.828) | (175.314) | (289.771)| (278.983) 917 | 30791 | 30.791
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En relacion al célculo del gap del total de balance incluido en los cuadros anteriores, debe considerarse que el
mismo proyecta los vencimientos de las cperaciones en funcion de su plazo residual, sin considerar ninguna
hipétesis de renovacion de los activos yfo pasivos. Dada la elevada financiacién minorista de la Caja, las
duraciones de los activos son mayores que las de los pasivos, por o que se generara un gap negativo en el corto
plazo, si bien cabe considerar que las cuentas a la vista de la clientela tienen una duracién estable en el tiempo.
De hecho, una parte de los pasivos son estables, otros tienen una alta probabilidad de renovarse vy,
adicionalmente, existen garantias disponibles con el Banco Central, asi como capacidad para generar nuevas
garantias instrumentalizadas mediante, por ejemplo, la titulizacion de activos hipotecarios. Asimismo, la Caja
dispone de activos liquidos que le permitirian obtener liquidez adicicnal. Finalmente, cabe afiadir que el célculo
no considera hiptesis de crecimiento, por lo que se ignoran las estrategias intemas de captacion nefa de

‘liquidez especialmente importantes en el mercado minorista,

En relacién con la informacion contenida en los cuadros anteriores, sefialar que:

= Los pasivos financieros se han clasificado tomando la primera fecha de vencimiento en la que la

contraparte puede requerir su pago.

= Los pasivos financieros con pagos escalonados se han clasificado considerando la fecha de
vencimiento residual remanente a la fecha de los estados financieros de cada uno de los pagos.

* |Los importes que se presentan corresponden a sus importes contractualmente fijados, sin descontar.
Por este motivo, las cifras mostradas en estos cuadros no tiene por qué coincidir con los importes

registrados en el balance.

* Para aquellos pasivos financieros cuye importe no esté fijado contractualmente a la fecha de balance,
por ejemplo, porque depende de la evolucion de un determinado indice, el plazo de vencimiento
remanente que se ha considerado a efectos de su clasificacion en los cuadros anteriores se ha
determinado considerando las condiciones que existian al 31 de diciembre de 2015 y 2014,

respectivamente.

Los siguientes cuadros muestran informacion relativa a |las necesidades y a las fuentes de financiacion estables

de la Caja al 31 de diciembre de 2015 y 2014:

. 31.12.2015 | 31.12.2014
Miles de euros
Importe Importe
Clientes completamente cubiertos por el FGD 358.558 308.834
Clientes no completamente cubiertos por FGD 91.150 121.754
TOTAL Depdsifos de la Clientela (1) 449.708 430.588
Titulizaciones vendidas a terceros - -
Financiacion mayorista [argo plazo - -
Patrimonio neto 30.812 28.815
Fuentes financiacién estables 480.520 459.403
. 31.12.2015 | 31.12.2014
Miles de euros
Importe Importe
Crédito a la clientela (1) 341.898 325,972
Créditos a entidades del grupo y relacionadas 642 642
Préstamos fitulizados - -
Fondos especificos {11.519) {10.135)
Acfivos adjudicados 3.345 2747
TOTAL 334.366 319.226
Participaciones 1472 1.472
Necesidades de financiacién estables 335.838 320.698

(1) Sinincluir ajustes por valoracién, crédites a entidades del grupo y relacionadas y préstamos fitulizados.

Adicionalmente, a continuacion se presenta informacién al 31 de diciembre de 2015 relativa a los vencimientos
de las emisiones mayoristas vendidas a terceros, la liquidez disponible y a la capacidad de emision de la Caja:
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Miles de euros 2016 2017 2018 > 2018
Titulizaciones vendidas a terceros (1} - - - -
Total vencimientos de emisiones mayoristas - - - -

(1) Segln vencimientos finales.

Miles de euros
31.12,2015 31.12.2014
LIQUIDEZ DISPONIBLE;
Caja y Bancos centrales 5.815 19.315

Disponible en péliza de crédito del Banco de Espaia 74.152 59.109

Activos elegibles fuera de péliza:
Deuda plblica Espaiiola 53.793 68.649
Deuda pablica Administraciones regionales 11.316 1.289
Bonos de empresas espafiolas - 201
Bonos de titulizacion de entidades de crédito espafiolas 2.152 2.200
Titulos propios 28.729 29.079
SALDO DISPONIBLE ACUMULADO 175.957 179.842

El 9 de agosto de 2012 la Caja emitid cédulas hipotecarias por importe de 100 millones de euros que fueron
recompradas en su totalidad, de las que 80 millones fueron pignoradas en el Banco de Espafia como garantia de
una poliza de crédito y los restantes 20 millones de euros fueron depositadas en CECABank para ser utilizados
como colateral. A 31 de diciembre de 2015 y 2014 la péliza de crédito con el Banco de Espafia presentaba un
disponible de 74 y 59 millones de euros, respectivamente.

Miles de euros
31.12.20151 31.12.2014
CAPACIDAD DE EMISION DE CEDULAS HIPOTECARIAS:
Activos aptos para cobertura de emisiones 212.645 206.008
Titulos ya emitidos 110.000 110.000
Capacidad de emisi6n 60.116 54.078

Exposicion al riesgo de mercado asociado a instrumentos financieros

22.1. Exposicion al riesgo de interés
22.1.1. Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo de interés

El riesgo de valor razonable de tipo de interés es el riesgo en el que incurre la Caja al tener en su activo y pasivo
determinados instrumentos financieros los cuales devengan tipos de interés fijos o revisables en el tiempo, cuyo
valor razonable puede variar debido a la variacién de los tipos de interés de mercado. En el caso de las
operaciones con tipo de interés variable, el riesgo al que estd sometido la Caja se produce en los periodos de
recalculo de los tipos de interés.

El riesgo de mercado de tipo de interés, asi como el riesgo por flujos de efectivo de tipo de interés, que es el
riesgo a que varien los flujos de efectivo esperados de determinados activos financieros debido a variaciones en
los tipos de interés de mercado, en el que incurre la Caja se concentra, principalmente, en la cartera de
préstamos y créditos, depositos a la clientela y cartera de activos financieros a vencimiento.

. La labor de control del riesgo de tipo de interés se realiza por la unidad de Planificacion y Control de Gestion.

Esta unidad es la encargada de poner en préctica los procedimientos que aseguren que la Caja cumple en todo
momento las politicas de control y gestién del riesgo de tipo de interés que son fijadas por la Direccién General.
El objetivo que persigue la Caja mediante la implantacion de estas politicas es el limitar al maximo los riesgos de
tipo de interés a los que esta sometida, logrando un equilibrio con la rentabilidad de la Caja.
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En el analisis, medicion y control del riesgo de tipo de interés asumido por la Caja, se utilizan técnicas de
medicién de sensibilidad y andlisis de escenarios, estableciéndose los limites adecuados para evitar la
exposicion a niveles de riesgos que pudiesen afectar de manera importante al mismo. Estos procedimientos y
técnicas de andlisis son revisados con la frecuencia necesaria para asegurar su correcto funcionamiento.
Ademas, todas aquellas operaciones individualmente significativas para la Caja se analizan tanto de manera
individual como de manera conjunta con el resto de operaciones de la Caja, para asegurar el control de los
riesgos de tipo de interés, junto con otros riesgos de mercado, a los que se esta expuesto la Caja por su emision
o adquisicién.

22.1.2. Anélisis de sensibilidad al riesgo de interés

La informacidn que se presenta en este apartado sobre sensibilidad al riesgo de interés de la cuenta de pérdidas
¥ ganancias se ha elaborado de acuerdo con los siguientes métodos e hipotesis:

* La validez de los anélisis que se presentan a continuacion deben entenderse en el contexto de la
situacién que viven actualmente los mercados financieros nacionales e internacionales.

=  En este sentido, si bien la normativa en vigor requiere que estos analisis se realicen en funcién de los
cambios que se consideran razonablemente posibles en cada variable de riesgo, la situacién en la que
se encuentran los mercados financieros nacionales e internacionales, hace dificil asignar probabilidades
a las distintas evoluciones de las variables de mercado, entre la que se encuentra el riesgo de tipo de
interés, de manera que se pueda determinar que unas sean razonablemente posibles frente a otras. Por
ello, el analisis que se presenta a continuacion se ha realizado considerando dos escenarios estandar:
1) el de una bajada del tipo de interés de mercado que afecta de manera mas significativa a la actividad
de la Caja (EURIBOR) de 100 y de 250 puntos basicos con respecto al existente al 31 de diciembre de
2015 (esta evolucion estaria en la linea de la evolucion mostrada por este indice en los Ultimos meses);
2) y el de una subida de 100 y 250 puntos basicos de este mismo indice con respecto al existente a
dicha fecha.

* El analisis indicado en el parrafo anterior se ha realizado considerando la evolucion del EURIBOR a los
distintos plazos para los que tiene impacto para la Caja y manteniendo constantes otras variables que
afectan al resultade. El efecto mostrado a continuacién se ha calculado considerando los instrumentos
financieros existentes al 31 de diciembre de 2015, sin tener en cuenta la existencia de nuevas
inversiones o financiaciones que se vayan a realizar durante el gjercicio 2016.

=  El andlisis anteriormente indicado se ha realizado con el horizonte temporal de un afio.

» En relacion con el impacio sobre la cuenta de pérdidas y ganancias, el resultado del analisis realizado
muestra como afectaria este cambio al “margen de interés” (por el efecto en los intereses y asimilados
cobrados y pagados por la Caja); al "Resultado de las operaciones financieras (neto)” por su efecto
sobre |a valoracion de la cartera de renta fija de negociacién de grupe vy de los derivados de negociacion
del mismo. Los impactos que se muestran antes de Impuestos en todos los casos.

= La informacidn correspondiente al ejercicio 2014 se presenta a efectos exclusivamente comparativos,
bajo los mismos supuestos antes indicados y considerando el valor de las distintas variables al 31 de
diciembre de 2014.

Bajo la aplicacién de los métodos e hipotesis que se han indicado en los parrafos anteriores, a continuacion se
muestra el impacto estimado de un incremento y de una disminucidn de 100 y 250 puntos basicos en el Euribor a
los distintos plazos, con respecto al dato existente al 31 de diciembre de 2015 (la informacién correspondiente al
2014 se presenta exclusivamente a efectos comparativos v no corresponde a la realidad de la evolucion del
Euribor durante dicho ejercicio 2014);
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Miles de Euros

Efecto en la cuenta de resultados Efecto en
los ajustes
Resultado por
Margen de de las Totaleifecto Va|0clj'a|0i6n
interés | operaciones de
financieras | "eSultados | patrimonio
neto
Incremento de 100 puntos basicos del Euribor 608 - 608 -
Incremento de 250 puntos basicos del Euribor 1.051 - 1.051 -
Disminucién de 100 puntos bésicos del Euribor (519) - {519) -
Disminucién de 250 puntos bésicos del Euribor (703) - (703) -
~ Anélisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2014
Miles de Euros
Efecto en |la cuenta de resultados Efecto en
los ajustes
Resultado por
Margen de de las TOtaL‘:‘fe‘:to valoc:l'alcién
interés operaciones e
financieras | "eSUtados | patrimonio
neto
Incremento de 100 puntos basicos del Euribor 704 - 704 -
Incremento de 250 puntos basicos del Euribor 1.188 - 1.188 -
Disminucion de 100 puntos bésicos del Euribor (568) - (568) -
Disminucion de 250 puntos basicos del Euribor (623) - (623} -

22.2. Exposicion al riesgo de mercado por razén del tipo de cambio de la moneda extranjera

La Caja no mantiene posiciones en moneda extranjera de caracter especulativo. Asimismo, la Caja no mantiene
posiciones abiertas {sin cobertura} de caracter no especulativo de importes significativos en moneda extranjera.

23. Concentracidn de riesgos

Se define el riesgo de concentracidon como aquel que puede afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias de la
Caja y a su patrimonio como consecuencia de mantener instrumentos financieros que tengan caracteristicas

. similares y que puedan verse afectados de manera similar por cambios econdmicos o de otro tipo.

La Caja tiene fijadas politicas que tienen como objetivo fundamental limitar el grado de concentracién de la Caja
a determinados riesgos, que se fijan de manera coordinada con otras politicas de gestion de riesgos y en el
marco del plan estratégico de la Caja. La medida de las concentraciones de riesgo vy los limites a los mismos se
establecen considerando los distintos riesgos a los que estd sujeto atendiendo a la naturaleza y clasificacion de
los distinfos instrumentos financieros de la Caja y atendiendo a distintos niveles (entidad, Grupo, sector, pais,
etc.). Como medida de concentracion de riesgos se utiliza el valor en libros de los distintos instrumentos

financieros.

Adicionalmente a la informacién que se ha mostrado en Notas anteriores de estas cuentas anuales sobre
concentracion por divisa (véase Nota 2.4), tipos de contraparte y calidad crediticia de los activos financieros
sujetos a riesgo de crédito (véase Nota 20), a continuacion se presenta determinada informacion sobre
concentracién de riesgos clasificados por areas geogréaficas vy sobre concentracion relativa a los instrumentos de
capital mantenidos por la Caja al 31 de diciembre de 2015 y 2014:
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23.1 Concentracion de riesgos por actividad y areas geograficas

23.1.1 Informacidn relativa a la distribucion del crédito por actividad

Memoria_ 2015

Segun la Circular 6/2012, de 28 de ssptiembre, del Banco de Espafia, se informa a continuacién de la
distribucion del crédito a Ia clientela por actividad al 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Crédito con garantia real.

Loan to value

Al 31 de diciembre de 2015 Del que: ggét“')“j;
TOTAL Garantia h > 80%
i . L garantias | <40 | >40% | >60% >
(Importes en Miles de euros) inmobiliaria reales o <60% | <80% 5:/:)0 100%
Administraciones Pablicas 20.572 2.016 - 93 1.923 - - -
Otras instituciones financieras 2.026 81 - 44 37 - - -
g;‘:f;’;a‘:fjs“lﬁ(‘;'I':f;:;fg:s y 119.053 84.136 330 | 34.546 | 31.475| 16.372| 1.977| 96
Construccidn y promocion inmoebiliaria 1.723 1.581 - 53 1.528 - - -
Construccién de obra civil - - -
Resto de finalidades 117.330 82,555 330134493 | 29.947| 16.372| 1.977 96
Grandes empresas 1.800 - - - - - -
Pymes y empresarios individuales 115.530 82.555 330)34.493| 29.947| 16.372| 1.977 86
Resto de hogares e ISFLSH 188.520 168.964 - 55.008 | 59.545| 46.828| 7.150| 433
Viviendas 136.644 134.102 - 38.012| 48.035| 41.263| 6.359| 433
Consumo 7.421 2.555 - 1.178 870 507 - -
Ofros fines 44,455 32.307 - 15.818 | 10.640 5.058 791 -
SUBTOTAL 330.171 255.197 330 | 89.691| 92.980| 63.200| 9.127( 529
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a 3.276
operaciones concretas
TOTAL 326.895
PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacion,
| refinanciadas y reestructuradas 27.984 27.180 - 7430 11.245 7.558 810 | 137
AL3 de diciembre de 2014 Del Del que: Crédito con garantia real. Loan to value
e diciembre de . el que:
TOTAL | Garantia | Rest0fe |0 ioon | se0e [280% | &
(Importes en Miles de euros} inmobiliaria | 9 reales o, <60% | <80 % 2 JA,DD 100%
Administraciones Piablicas 24.230 2134 - 104 2.030 - - -
Otras instituciones financieras - - - - - - - -
g;‘;reéa;:;:s"ig finaficieras y 106.330 77.556 634 |31.939 | 32575 | 11.716 | 1.903 | 57
Construccién y promocion inmobiliaria 8.083 8.037 - 423 4.012 2360 | 1.242| -
Construccion de obra civil - - - - - - - -
Resto de finalidades 098.247 69.519 634 |31.516 | 28.563 9.356 661 57
Grandes empresas - - - - - - - -
Pymes y empresarios individuales 98.247 69.519 634 | 31.516 | 28.563 9,356 661 57
Resto de hogares e [SFLSH 184.931 164.709 1.318( 63.320 | 55.664 | 41.120] 5.596| 327
Viviendas 130.568 128.615 515 | 42.621 | 44.088| 36,702 5596 113
Consumo 6.686 3.162 2| 1.585 808 771 - -
Otros fines 47.677 32,932 801 |19.114( 10.758 3.647 - 214
SUBTOTAL 315.491 244.399 1.952 ( 95.363 | 90.269] 52.836| 7.499| 384
Menos: Correcciones de valor por
deterioro de activos no imputadas a 2.932 - - - - - - -
operaciones concretas
TOTAL 310.626 - - - - - - -
PRO MEMORIA
Operaciones de refinanciacidn,
refinanciadas y reestructuradas 26.746 26.120 - 9.446 9.214 6.307 940 113
6
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23.1.2 Informacion relativa a la concentracion de riesgos por actividad y drea geografica

Toda la concentracion de riesgos de la Caja, tanto a 31 de diciembre de 2015 como a 31 de diciembre de 2014,
esta situada en Espana y en [a Comunidad Autdénoma de [as Islas Baleares.

23.2 Concentracion de los instrumentos de capital

‘A" continuacion se presenta el detalle de los instrumentos de capital propiedad de la Caja al 31 de diciembre de
2015 y 2014 clasificados por categorias en las que se encuentran clasificados y en funcién del mercado en el
cotizan, en su ¢aso, y tipo de emisor:

Miles de euros 31.12.2015 | 31.12.2014
En funcién del mercado en que cotizan-

Participaciones en fondos de inversién cotizados 1.203 -
Acciones no cotizadas ' 2.526 2.499
En funcion del tipo de emisor-

De compaiifas internacionales de seguros 1.203 -

De entidades financieras espafiolas 395 340
De clras empresas espafiolas 2.131 2.159

23.3. Otros datos de concentracién de riesgos crediticios

23.3.1. Diversificacion del crédito a la clientela y otros riesgos de crédito contingentes a nivel de personas y
grupos

La Caja tiene establecidas una serie de restricciones que limitan la concentracién de riesgos a nivel de personas
y grupos. En este sentido, todas las operaciones de crédito que supongan un riesgo acumulado para un mismo
acreditado o grupo econdmico superior a 15 miles de euros (40 miles de euros si es con garantia real), deben ser
aprobadas por el Comité de Préstamos, no pudiendo superar los siguientes limites:

- Riesgo acumulade con garantia reai: hasta un maximo de 200 miles de euros.
- Riesgo acumulade sin garantia real: hasta un maximo de 150 miles de euros.
- Riesgo acumulado total: hasta un maximo de 200 miles de euros.

El Cbnsejo de Administracién de la Caja puede aprobar cperaciones que superen ios limites establecidos para el
Comité de Préstamos, respetando siempre los limites de concentracion establecidos por la normativa del Banco
de Espafia.

23.3.2. Diversificacion del crédito a la clientela y ofros riesgos de crédito contingentes por productos

Miles de euros 31.12.2015 | 31.12.2014
Préstamos Hipotecarios 249,179 235973
Ofros préstamos 55.799 53.525
Creditos Hipotecarios 14.181 15.519
Otros créditos 12.727 12.228
Riesgos contingentes 5.257 5.794
Otros 10.654 9.369

Total 347.797 332.408

La Caja tiene una concentracion significativa en los préstamos hipotecarios que se corresponde, basicamente,

con financiacion a economias domésticas para la compra de vivienda.

23.3.3 Diversificacion def crédito a la clientela por sectfores productivos

31.12.2015 31.12.2014
Empresas no financieras 26,52% 25,98%
Empresarios individuales 11,87% 12,24%
Total sectores productivos 38,39% 38,22%
Economias domésticas 61,61% 61,78%
100,00% 100,00%
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23.3.4. Calidad crediticia de los activos financieros no deteriorados ni subestandard

A continuacion se presenta la comparacién con el ejercicio anterior del desglose de la calidad crediticia de los
activos financieros no clasificados como dudoso ni como subestandard. Puede observarse como un 78,57% de
los activos financieros son sin riesgo apreciable o riesgo bajo.

Miles de euros 31.12.2015 31.12.2014 E"a"a‘?'?f‘ % Var.
Xposicion

Sin riesgo apreciable 171.355 165,986 5.369 3,2%
Riesgo bajo 173.282 168.702 4.580 2,7%
Riesgo medio-bajo 48.603 37.888 10.715 28,3%
Riesgo medio 34.330 31.335 2.995 9,6%
Riesgo medio-alto 8.511 6.961 1.550 22,3%
Riesgo alfo 2.571 2.638 (67) -2,5%
Total 438.652 413.510 25.142 6,1%

El cuadro anterior incluye todos los instrumentos de deuda, correspondientes a “Depdsitos en entidades de
credito”, “Crédito a la clientela” y “Valores representativos de deuda”, registrados por el importe contabilizado en
balance, excluidos los saldos correspondientes a "Ajustes por valoracion”,

23.3.5. Informacién relativa a la financiacion destinada a fa promocion inmobiliaria y adquisicion de vivienda.

De acuerdo con la politica de transparencia informativa de la Caja, y segtn las directrices del Banco de Espaiia,
a continuacion se presenta la informacion relevante referida a 31 de diciembre de 2015 y 2014 sobre la
financiacién destinada a la promacién inmebiliaria y la adquisicién de vivienda.

A confinuacion se detalla la financiacién destinada a promotores y promociones, incluidas las promociones
realizadas por no promotores, a 31 de diciembre de 2015 y 2014. El importe del exceso sobre el valor de la
garantia se caleula como la diferencia entre el importe bruto y el valor de los derechos reales recibidos en
garantia después de aplicar los porcentajes de ponderacién establecidos en el Anejo 1X de la Circular 4/2004 del
Banco de Espania.

31.12.2015
. Exceso
Miles de euros Importe bruto | s/valor ’de Sso;:gf";;z
garantia
Financiacion a la construccidn y promocién inmobiliaria 9.157 2.126 1.675
Del que : Dudoso 2.211 1.084 1.084
Del que : Subestandar 2.796 1.042 591
Pro memoria:
Activos fallidos 54 - -
31.12.2014
. Exceso
Miles de euros Importe bruto | s/valor de Cober'tt_Jra
_ garantia especifica
Financiacion a la construccion y promocion inmobiliaria 9.725 6.164 1.847
Del que : Dudoso 2.295 1.030 1.066
Del que : Subestandar 3.898 1.368 781
Pro memoaoria:
Activos fallidos - - -
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Se presenta a continuacion la distribucion por tipos de garantia de la financiacién destinada a promotores y
premociones, incluidas las promociones realizadas por no promotores:

Miles de euros Valor contable
31.12.2015 31.12.2014
Sin garantia hipotecaria - 70
Con garantia hipotecaria 9.157 9.655
Edificios terminados 7.485 3.565
Vivienda 7.432 3.509
o Resto 53 56
P Edificios en construccion 1.448 5.908
‘ Vivienda 1.448 5.908
Resto - -
Suelo 224 182
Terrenos urbanizados 224 182
Resio de suelo - -
Total 9.157 9.725

A continuacidn se presenta el detalle del importe al 31 de diciembre de 2015 y 2014 de las operaciones de
financiacion para la adquisicion de viviendas:

Miles de euros

31.12,.2015

Miles de euros

Importe bruto | Del que: Dudoso
Crédito para adquisicién de vivienda 123.291 3.151
Sin garantia hipotecaria ‘ 925 -
Con garantia hipotecaria 122.366 3.151
31.12.2014

Importe bruto | Del que: Dudoso

Crédito para adquisicion de vivienda 118.714 3.887
Sin garantia hipotecaria 1.204 23
Con garantia hipotecaria 117.510 3.864

Adicionalmente, a continuacion se presenta el detalle del crédito con garantia hipotecaria para la adquisicion de
vivienda, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, segln el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de
la dltima tasacion disponible (LTV):

31 de diciembre de 2015:

Miles de euros

LTV=40% | 40%<LTV<60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTV<100% | LTV>100%
importe bruto 32.033 45.390 38.451 6.042 450
Del que: dudosos 298 1.564 822 467 -

31 de diciembre de 2014:
Miles de euros LTVE40% |40%<LTVS60% | 60%<LTV<80% | 80%<LTV<100% | LTV>100%
Importe bruto 36.035 41,156 34.240 5.721 358
Del que: dudosos 897 1.994 503 470 -
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Dos de los indicadores mas importantes sobre la correcta gestion del riesgo en una entidad financiera, son el
ratio de morosidad y la cobertura de dudosos. En el caso de la Entidad, la evolucién de ambos ratios ha sido la

siguiente:
Miles de euros 31.12.2015 31.12.2014
Credito a la clientela {Bruto) (véase Nota 7) 342.540 326.614
Activos dudosos (vease Nota 20.5.1) 25.395 22.887
Activos dudosos, parte que excede del valor de garantia hipotecaria 9.221 9.271
Ajustes por deterioro del crédito a la clientela (véase Nota 20.5.3) 14.795 13.067
% Morosidad 7.41% 7.01%
% Cobertura sobre total de actives dudosos 58,26% 57,09%
% Cobertura considerando las coberturas de las garantias hipotecarias 160,45% 140,94%

24. Obra social

A continuacién se presenta un desglose de las partidas del balance en el que se incluyen los activos y pasivos
afectos a la Obra Social de la Caja, junto con sus respectivos saldos al 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de Eurcs
31.12.2015 | 31.12.2014
Activo -
Activo material — afecto a la obra social
inmuebles 431 445
Mobiliario 83 83
Instalaciones 5 5
Tesoreria 366 374
885 907
Pasivo -
Otros pasivos-
Fondo de la Obra Social 885 207
8385 907

A continuacion se presenta el movimiento habido en el capitulo “Fondo de 1a Obra Social” del cuadro anterior

durante los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
2015 2014

Saldo al 1 de enero 907 921
Aplicacion del resultado del ejercicio anterior 225 200
Gastos de mantenimiento del ejercicio

Amortizacion del inmovilizado de la Obra Social (Véase Nota 11) (17) (20)

Gastos corrientes del gfercicic presupuestados (230) (194)
Otros movimientos - -
Saldo al 31 de diciembre 885 207

Los principales fines de la Obra Social consisten en potenciar las actividades artisticas, culturales y sociales de
las 1slas Baleares bajo criterios de racionalidad, economicidad y viabilidad, procurando llegar al méximo nimero
de beneficiarios. De su gestidn se encarga la Fundacion Guillem Cifre de Colonya cuyo patronato esta formado

por 7 personas.

Los inmuebles afectos a la Obra Social y su destino son los siguientes:

. = “Casal des Metge Cifre” (Inca): cedido al Ayuntamiento de Inca, como centro cultural,

» ‘“Centre Cultural Guillem Cifre de Colonya”; cedido al Ayuntamiento de Pollenga como centro cultural y donde
se ubica el centro Universitario y la Escuela de Misica de esta localidad.

» Local de la Trobada (Pollenga): Cedido a la Asociacion de la Tercera Edad Colonya de Pollenga.
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¢ Local de Calle Ponent del Port de Pollenga: Cedido a la Tercera Edad Colonya del Port de Pollenga.
*» Local de Plaza Rafael Olec Cuadrado, de Ciutadella.

25. Oftra informacion significativa

25. 1. Garantias financieras -

Se entienden por garantias financieras aquellos importes que la Caja debera pagar por cuenta de terceros en el
caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, en respuesta a los compromisos
asumidos por ellas en el curso de su actividad habitual.

A continuacidén se presenta el detalle de estas garantias prestadas al 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de Euros

31.12.2015 | 31.12.2014

Avales financieros 2.986 3.082
Avales técnicos 2.243 2.684
Otros 28 28
Total 5.257 5.794

En ia Nota 20 se muestra el rlesgo de crédito maximo asumido por la Caja en relacion con estos instrumentos al
31 de diciembre de 2015 y 2014 asi como otra informacion relativa al riesgo de crédito en el que incurre la Caja
en relacion con los mismoes.

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacién de
pago para la Caja, por lo que el saldo conjunto de estos compromises no puede ser considerade como una
necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por la Caja.

+. Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos “Comisiones Percibidas” e
“Intereses y rendimientos asimilados” de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicio 2015 y 2014 y se
calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado
aplicando criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de activos financieros valorados a su
coste amortizado, se han registrado en el epigrafe "Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos
contingentes” del balance (véase Nota 15).

25. 2. Compromisos contingentes —

" El detalle de los compromisos contingentes al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se indica a continuacién:

Miles de Euros

31.12.2015( 31.12.2014
. Disponibles por terceros 26.195 22.686
i Otros 760 466
T Total 26.955 23.152

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los limites de contratos de financiacion concedidos y los importes dispuestos
de dichos contratos de financiacidn para los cuales la Caja habia asumido algiin compromiso de crédito superior
al importe registrado en el activo del balance a dichas fechas eran los siguientes:
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Importe Importe
Miles de Euros pendiente de pendiente de
disponer 2015 | disponer 2014

Con disponibilidad inmediata -

Sector de Administraciones Publicas 2.509 1.700
Otros sectores
Por tarjetas de crédito 9.018 8.396
Por créditos 11.871 10.639
Con disponibilidad condicionada -
Otros sectores 2797 1.951
Total : ' 26.195 22.686

Los importes pendientes de disponer por crédilos con dispenibilidad inmediata devengan a favor de la Caja una
comisién media del 1,42% anual,

23. 3. Recursos de terceros comercializados pero no gestionados por la Caja y depositaria de
valores

El valor razonable de los recursos fuera de balance depositados en la Caja al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se
detalla a continuacién:

Miles de Eures

31.12.2015 | 31.12.2014
Instrumentos de capital 5.069 5.867
Valores representativos de deuda 6.018 11.314
Total 11.087 17.181

Cecabank, S.A. actGa de subcustodio de los activos financieros de los clientes de la Caja.

e A continuacion se muestra un detalle de los recursos de clientes fuera de balance que han sido comercializados
' pero no gestionados por la Caja en los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
31.12.2015 | 31.12.2014
Fondos de Inversidn 1.216 597
Fondos de Pensiones 8.280 7.952
Productos de seguros 27.564 4.076
ST Total 37.060 12.625

26, Intereses y rendimientos asimilados

Seguidamente se desglosa la naturaleza de los intereses y rendimientos asimilados mas significativos
devengados por [a Caja en los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
2015 2014

Depdsitos en Banco de Espafia 1 5
Depésitos en entidades de crédito 521 823
Créditos a la clientela 12.700 13.429
Valores representativos de deuda 3.243 3.121
Activos dudosos 277 207
Rendimientos de contratos de seguros vinculados a 1 B}
pensiones y obligaciones similares (Nota 33)
Total 16.743 17.585
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' Asimismo, a continuacién se presenta un desglose de los importes registrados en el capitulo “Intereses y
rendimlentos asimilados” de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014, clasificados
atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los han originado:

Miles de Euros

2015 2014
Caja y depdsitos en Bancos Centrales 1 5
Inversidn crediticia 14,078 14.933
Cartera a vencimiento 2.664 2.647
Total 16.743 17.585

27. Intereses y cargas asimiladas

El desglose por naturaleza de los gastos financieros registrados en este capitulo de las cuentas de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2015 y 2014 es el siguiente;

Miles de Euros
2015 2014
Depositos de bancos centrales 2 28
Depositos de entidades de crédito 12 14
Depositos de la clientela 4.295 6.539
Débitos representados por valores negociables 38 23
Coste por intereses de fondos de pensiones (Nota 33) - 2
Otros intereses 10 10
Total 4.357 6.616

Asimismo, a continuacion se presenta un desglose de los importes registrados en el capitulo “Intereses y cargas
asimiladas” de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014, clasificados atendiendo a la
cartera de instrumentos financieros que los han originado:

Miles de Euros
2015 2014
Pasivos financieros a coste amortizado 4,309 6.581
Rectificacién de gastos por operaciones de cobertura - -
Otros costes 48 35
Total 4.357 6.616

28. Rendimiento de instrumentos de capital

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014 por
carteras y por naturaleza de los instrumentos financieros es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Instrumentos de capital clasificados como:
Activos financieros disponibles para la venta 7 35
Participaciones 160 150
157 185
Instrumentos de capital con la naturaleza de:
Acciones / participaciones 157 185
157 185
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A continuacion se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas en los ejercicios 2015 y 2014
clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros
2015 2014

Comisiones percibidas -

Por riesgos contingentes 141 161
Por servicio de cobros y pagos 1.303 1.271
Por cambio de divisas y billetes de bancos extranjeros 24 28
Por comercializacion de productos financieros no bancarios 5 2
Por servicio de valores 22 19
Otras comisiones 762 738
Total 2.257 2.219

El importe de las comisiones percibidas registradas como ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2015 con origen en instrumentos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, sin incluir aquellas comisiones que forman parte del célculo del tipo de interés
efectivo, ha ascendido a 1.479 miles de euros (1.498 miles de euros en el ejercicio 2014), de los cuales todos se
encuentran registrados en el epigrafe "Comisiones percibidas” de las cuentas de pérdidas y ganancias de 2015 y

2014, respectivamente.

. -30. Comisiones pagadas

A continuacion se presenta el importe del gasto por comisiones devengadas en los ejercicios 2015 y 2014
clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han criginado;

Miles de Euros
2015 2014
Comisiones pagadas -
Comisiones cedidas a ofras entidades y corresponsales 8 3
Otras comisiones 620 573
Total 628 576

31. Otros productos de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014 es el

siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Ventas y otros ingresos por prestacidn de servicios no financieros 86 80
Ingresos de arrendamientos operativos 32 33
Comisiones financieras compensadoras de costes directos 154 136
Oftros productos no recurrentes 344 252
Total 616 501
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32. Oftras cargas de explotacién

A continuacién se presenta el detalle de los principales conceptos incluidos en este epigrafe de la cuenta de
perdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014 adjuntas:

Miles de Euros
2015 2014
Aportacion al fondo de garantia de depdsitos 514 784
Otros 385 341
Total 899 1.125

33. Gastos de administracion - Gastos de personal

La composicién del epigrafe "Gastos de administracion - Gastos de personal” de las cuentas de pérdidas y
ganancias de los gjercicios 2015 y 2014 por naturaleza es la sigulente:

Miles de Euros
2015 2014
Sueldos y salarios 3.332 3.188
Seguridad Social 952 913
Aportaciones a planes de prestacidn definida 77 57
Aportaciones a planes de aportacion definida 49 48
Gastos de formacion 17 3
Otros gastos de personal 77 73
Total 4.504 4.282

El nimero medio de empleados de la Caja, distribuido por categorias profesionales, al 31 de diciembre de 2015 y
2014 es el siguiente:

Nimero de Personas

Divisién por sexos Division por sexos

2015 2014
31.12.2015 | 31.12.2014 | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Alta Direccion 5 5 4 1 5 -
Directivos y Técnicos 33 34 20 13 21 13
Oftros personal administrativo y comercial 48 47 20 28 20 27
Personal auxiliar 1 1 1 - 1 -
87 a7 A5 42 47 40

El desglose por sexos de los empleados de la Caja al 31 de diciembre del 2015 no difiere significativamente del
ndmero medio del ejercicio.

' 33.1 Retribuciones post-empleo —

A continuacién se detallan los distintos compromisos post-emplec tanto de prestacion definida como de
aportacion definida asumidos por la Caja:

Planes de aportacién definida

La contingencia cubierta por los planes de aportacién definida corresponde a la jubilacion para los empleados de
la caja con fecha de ingreso posterior a mayc de 1988. El personal incluido corresponde con personal active mas

- en su caso, personal beneficiario perceptor de rentas financieras de jubilacion. El instrumento de cobertura es el

plan de pensiones del sistema de emplec.

El registro de 1a aportacion devengada durante el sjercicio por este concepto se registra en el capitulo “Gastos de
personal’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el caso de que al 31 de dicsiembre del gfercicio existiese algtin importe pendiente de aportar al plan externo en
el que se encuentren materializados los compromisos, este se registra por su valor actual en el epigrafe
“Provisiones- Fondo para pensiones y obligaciones similares” del balance. Al 31 de diciembre de 2015y 2014 no
existia ningun importe pendiente de aportacién a planes externos de aportacion definida.
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Planes de prestacion definida

La contingencta cubierta por [os planes de prestacion definida corresponden con la jubilacion de los empleados,
mas viudedad y orfandad en caso de producirse el fallecimiento del jubilado en fecha posterior a la de jubilacidn
para los empleados de la caja con fecha de ingreso anterior a mayo de 1986, El personal incluido en dicho plan,

" es el personal activo mas el personal beneficiario perceptor de rentas actuariales de jubilacién, de fallecimiento

de activos y de personal en situacion de incapacidad. El Instrumento de cobertura corresponde con un plan de
pensiones del sistema de empleo y, en su caso, un fondo interno para los supuestes en los que en el plan de
pensiones no es posible la financiacién del 100% de la prestacién de jubilacién como consecuencia de limites
legales de aportaciones a planes.

A continuacion se muestra la conciliacién entre el valor actual de los compromisos por pensiones de prestacién
definida asumidos por la Caja con sus empleados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el valor razonable de los
activos afectos al plan y el de los derechos de reembolso no considerados como activos del plan, con los
importes contabilizados en los balances a dichas fechas:

Miles de euros

31.12.2015 31.12.2014
Planes Planes
nacionales nacionales
Valores Actuales de los compromisos-
Compromisos cubiertos por activos “afectos” al compromiso- 5.133 5.267
Menos - Valor razonable de los activos afectos a los compromisos - (5.223)} (5.308)

Mas f Menos - Valor actual de los compromisos no registrados- - -
Mas — Intereses provision de balance de ejercicios anteriores - -

Diferencia (90) {41}

Saldo registrado en el epigrafe “Provisiones para pensiones y
cbligaciones similares” del pasive del balance

Saldo registrado en el epigrafe “Resto de activos” del activo del

balance (véase Nota 13) 90 41

- La Caja registra en el epigrafe “Provisiones — Fondo para pensiones v obligaciones similares” del pasivo del
‘balance (o en el activo, en el epigrafe "Otros activos- Resto”, dependiendo del signo de la diferencia y siempre vy

cuando se cumplan las condiciones establecidas en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre,
para su registro) el valor actual de los compromisos por pensiones de prestacion definida, netos, dsl valor
razonable de los activos que cumplen con los requisitos para ser considerados como “Activos afectos al plan”,
segun se explica a continuacion.

No existen reducciones, modificaciones o liquidaciones de ningdn plan en los ejercicios presentados.

La cobertura de las obligaciones correspondientes a estos compromisos se encuentra instrumentada en el Plan
de Pensiones de los Empleados de la Caja de Ahorros de Pollenga, integrado en el Fondo de Pensiones de los
Empleados de Colonya — Caixa d’Estalvis de Pollenga, Fondo de Pensiones, el cual esta gestionado y
administrade por Caja de Seguros Reunidos, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. La entidad tiene
responsabilidades sobre la gobernanza del Plan y la ejerce a traves de la participacion en la Comision de Control
del mismo.

Al final del ejercicio no se mantiene ningln Instrumento financiero propio trasferible, inmueble ocupado por la
entidad, u otros activos usados por ésta como activo afecto.

El valor actual de los compromisos ha side determinado por actuarios cualificados, quienes han aplicado para
cuantificarlos los siguientes criterios:

*» Metodo de calculo: “de la unidad de crédito proyectada”, que contempla cada afio de servicio como
generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad de forma
separada.

* Hipotesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las hipdtesis
actuariales mas significativas que consideraron en sus ¢élculos fueron:
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PP . Ejercicio Ejercicio
Hipétesis Actuariales ]201 5 1201 4
Tasa de descuento 4% 4%
Tablas de mortalidad GRM-F25 GRM-F95
Tasa anual de revision de pensiones 1% 1%
I.P.C. anual acumulativo 1% 1%
Tasa anual de crecimiento de los salarios 2% 2%

La edad estimada de jubilacion de cada empleado es los 65 afios.

A continuacion se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2015 y 2014 del
valor actual de las obligaciones por prestacién definida:

Miles de euros
Planes
nacionales
Saldo al 1 de enero de 2014 5.452
Coste de los servicios del gjercicio corriente 26
Coste por intereses 214
(Ganancias)/ pérdidas actuariales por modificacién hipdtesis 51
demograficas
(Ganancias}/ pérdidas actuariales por modificacion hipotesis (207)
financieras
(Ganancias}/ pérdidas actuariales por experiencia
Prestaciones pagadas (269)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 5.267
Coste de los servicios del gjercicio corriente 23
Coste por intereses 207
(Ganancias) / pérdidas actuariales por modificacion hipdtesis 13
demograficas
(Ganancias) / pérdidas actuariales por modificacion hipttesis (94)
financieras
(Ganancias) / pérdidas actuariales por experiencia
Prestaciones pagadas (283)
Saldo al 31 de diciembre de 2015 5.133

A continuacién se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2015 y 2014 de!
valor razonable de los activos del plan de los compromisos de prestacion definida:

Miles de euros
Planes
nacionales
Valor razonable al 1 de enerc de 2014 5.402
Ingreso de los intereses 212
Rendimiento de los activos afectos al plan (sin gasto inferés neto) (93}
Aportaciones realizadas por la Caja 28
Prestaciones pagadas {241}
Valor razonable al 31 de diciembre de 2014 5.308
Ingreso de los intereses 208
Rendimiento de los activos afectos al plan (sin gasto inferés neto) (46}
Aportaciones realizadas por la Caja 19
Prestaciones pagadas {266}
Valor razonable al 31 de diciembre de 2015 5.223
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A continuacion se presenta el detalle las parfidas registradas en las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2015 y 2014 asociadas a los compromisos post emplec de prestacion definida, indicando €] concepto
al que obedecen vy el epigrafe de las mismas en la que se encuentran registrados:

Miles de euros
2015 2014
Planes Planes
nacionales nacionales
Gastos de administracién — gastos de personal- 23 26
Intereses y cargas asimiladas (Nota 27) - 2
Intereses y rendimientos asimilados (Nota 26) {1} -
Dotaciones a provisiones (neto) - -

Los importes reconocidos en el estado de cambios en el patrimonio neto respecto a estos compromisos de

... prestacion definida son los siguientes:

Miles de euros
2015 2014
Planes Planes
nacionales | nacionales
{Ganancias) / pérdidas actuariales por modificacién hipotesis demograficas 13 51
{Ganancias) / pérdidas actuariales por modificacion hipotesis financieras (94) (207}
{Ganancias) / pérdidas actuariales por experiencia - - -
Rendimiento de los activos afectos al plan (sin gasto interés neto) 46 93
Total reconocido (35) (63)

La Caja estima que las aportaciones a planes post-empleo de prestacion definida para el ejercicio 2016 seran de
importe similar a las del ejercicio 2015.

34. Gastos de administracion - Otros gastos generales de administracion

El desglose por naturaleza del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2015y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014

Otros gastos generales de administracién -

De Inmuebles, instalaciones y material 635 626
Informéatica 386 505
Comunicaciones . 377 315
Publicidad y propaganda 66 60
Gastos judiciales y de letrados 61 76
Informe técnicos 318 324
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 127 131
Primas de seguros y autoseguro 43 41
Por 6rganos de gobiernc y control 55 60
Representacion y desplazamiento del personal 9 12
Cuotas de asociaciones 71 66
Servicios administrativos subcontratados 237 198
Contribuciones e impuestos 236 133
Qtros 16 19
Total 2,637 2.566




Otra informacion -

El importe de los honorarios netos de KPMG Auditores S.L. por servicios de auditoria de las cuentas anuales del
ejercicic 2015 ha ascendido a 30 miles de euros. Adicionalmente, |a sociedad auditora ha percibido honorarios
por otros servicios de verificacién contable del ejercicio 2015 un imperte 7 miles de euros.

El importe de los honorarios netos de KPMG Auditores S.L. por servicios de auditoria de las cuentas anuales del
EJel'CICIO 2014 ascendi¢ a 30 miles de euros. Adicionalmente, la sociedad auditora percibié honorarios por otros
servicios de verificacidn contable del ejercicio 2014 un importe 7 miles de euros.

35. Amortizacién

A continuacién se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las cuentas de
pérdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014:

Memoria 2015
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Miles de Euros

2015 2014
Amortizacion del inmovilizado material {Nota 11) 344 355
Amortizacién del inmovilizado inmaterial (Nota 12) 251 634
Total 595 989

[

36. Dotaciones a provisiones {neto)

" ‘A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las cuentas de
perdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros

31.12.2015| 31.12.2014
Dotacion a las provisiones para riesgos contingentes (Nota 15) {4) 24
Otras provisiones (Nota 15) 14 {80)
Total 10 (56)

37, Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)

A continuacion se presenta el detalle por categoria de instrumentos financieros al que corresponde la dotacion
neta del saldo registrado en este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los efercicios 2015y 2014:

Miles de euros
2015 2014
Inversiones crediticias
Dotaciones al fondo de cobertura (véase Nota 20.5.3) 4.288 2813
Amortizaciones sin fondo de cobertura (véase Nota 20.5.5) 21 8
Recuperaciones del Fondo de cobertura (véase Nota 20.5.3) (2.038) (1.030)
Recuperaciones de fallidos (véase Nota 20.5.5) {186) {250)
Otros_instrumgnt.os ﬁnancieros_no valorados a valor razenable con 5) 5
cambios en pérdidas y ganancias
Total 2,080 1.546
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38. Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

39.

40.

Memoria 2015

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las cuentas de

perdidas y ganancias de los ejercicios 2015 y 2014:

Participaciones (Nota 10)

Activo material — Inversiones inmobiliarias (Nota 11)
Oftro activo intangible {Nota 12)

Miles de Euros
2015 2014
- 286
75 -
761 -
836 286

Ganancias (Perdidas) de activos no corrlentes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de las cuentas de

perdidas y ganancias de los gjercicios 2015 y 2014:

Miles de Euros
2015 2014
Activos no corrientes en venta (Nota 9} (6385) 32
' (635) 32

Partes vinculadas

A continuacion se presentan los saldos registrados en los balances al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y en las
cuentas de pérdidas y ganancias de los gjercicios 2015 y 2014 que tiene su origen en operaciones con partes
vinculadas, adicicnales a los mostrados en la Nota 4:

Miles de euros
31.12.2015 31.12.2014
Administradores Administradores
Emprﬁ;saos del y Personal Clave I:.'lr;':prfusaos y Personal Clave
grup de la Direccion grup de la Direccion
ACTIVO
Préstamos vy créditos 642 438 642 419
Participaciones 1.472 - 1.472 -
PASIVO
Depdsitos a la vista 1.587 209 1.806 253
Depdsitos a plazo - 258 - 470
Resto de pasivos - - - -
PERDIDAS Y GANANCIAS
Gastos-
Intereses y cargas asimiladas 4 5 12 11
Otros gastos generales 28 - 8 -
Dotaciones por deterioro - - 286 -
Ingresos-
Otros productos de explotacion 89 - 83 -
Rendimientos instrumentos de
capital 150 B 150 )
Intereses y rendimientos asimilados 18 15 19 14
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Servicio de atencidn al cliente
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|
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El Consejo de Administracion de la Caja, en su reunidn celebrada el 20 de julio de 2004, aprobd la creacién del
Area de Servicio de Atencion al Cliente. En la misma sesién, el Consejo de la Caja aprobd que el Servicio de
Atencion al Cliente fuera Gnico para todo el Grupo, junto al Reglamento que ha de ajustar el funcionamiento de
dicho servicio.

Con este acuerdo, la Caja finalizé su adaptacion a lo dispuesto en la Ley 44/2002 de 22 de noviembre, de
Medidas de Reforma de! Sistema Financiero, al Real Decreto 303/2004 de febrero que aprueba el Reglamento
de los Comisionados para la Defensa del Cliente de Servicios Financieros y la Orden ECQ/734/2004, de 11 de
marzo sobre los Departamentos y Servicios de Atencién al Cliente y Defensor del Cliente de las Entidades
Financieras.

‘Durante el ejercicio 2015, los principales datos relativos a reclamaciones de clientes han sido:

Importe
Indemnizado
{en miles de euros)
7 7 8

Reclamaciones

eclamaci ibi
R aciones Recibidas Resueltas

-, Durante el gjercicio 2014, los principales datos relativos a reclamaciones de clientes fueron:

Pl -

Reclamaciones Importe
Reclamaciones Recibidas Indemnizado
Resueltas N
{en miles de euros)
4 4 3
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» Caixa Pollehga
Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga

Informe de Gestidn del ejercicio 2015

Balance

A 31 de diciembre de 2015 |a cifra total de balance de Colonya, Caixa d'Estalvis de Pollenga (en adelante,
la Caja) era de 497.004 miles de euros, lo que supone un incremento de 9.708 miles de euros, un 1,99%,
en relacidn con el ejercicio anterior. Por otra parte, los activos totales medios (ATM'S) quedaban fijados
en-492.273 miles de euros, lo que suponia un incremento absoluto de 24.247 miles de euros y un
- incremento relativo del 5,18% sobre el mismo total del afic 2014.

Depdsitos de la clientela

El saldo de los depésitos de la clientela a 31 de diciembre de 2015 asciende a 450.108 miles de euros, lo
que supone un aumento, respecto a 31 de diciembre de 2014 en cifras absolutas, de 18.903 miles de
euros y, en términos relativos, del 4,38%. De dicho saldo a 31 de diciembre de 2015 un 92,30%
corresponde a depdsitos del sector privade residente, un 5,40% a depdsitos del sector pUblico y un 2,30%
a depdsitos del sector privado no residente.

Este epigrafe del pasivo de los balances a 31 de diciembre de 2015 y 2014 incluye 10.000 miles de euros,
que corresponde a emisiones de cédulas hipotecarias emitidas durante el ejercicio 2009 y que fueron
cedidas a un Fondo de Titulizacién de Activos, junto con las emitidas por otras entidades financieras
espafiolas.

El incremento respecto al ejercicio anterior del sector privado residente ha sido del 3,29%. El sector no
residente ha aumentado un 33,48% vy el sector plblico ha aumentado un 14,50%.

" En lo que se reflere al desglose por tipo de producto del sector privado residente, nos encontramos con
un incremento del 24,01% en depdsitos a la vista (libretas de ahorro y cuentas corientes) y una
disminucion del 10,51% en depbsitos a plazo.

Los depdsitos de la clientela por oficina han quedado en 22.505 miles de euros, lo que ha supuesto un
aumento del 4,38% respecto al ejercicio anterior. Los dep6sitos de la clientela por empleado a final del
ejercicio 2015 ascienden a 5.174 miles de euros, lo que ha supuesto un incremento de un 4,40%.

Estas cifras confirman la tendencia habida durante los Ultimos tres ejercicios de mejora significativa de Ia
-situacion de liquidez de la Caja, como consecuencia del aumento de ta financiacién minorista.

Débitos representados por valores negociables

Durante el sjercicio 2012 [a Caja emitid cédulas hipotecarias por un valor nominal de 100.000 miles de
euros c¢on vencimiento 9 de agosto de 2019, las cuales fueron recompradas integramente para
incrementar los activos liquidos. De dichas cédulas, 80.000 miles de euros fueron pignoradas en el Banco
de Espana como garantia de una pdliza de crédito y los restantes 20.000 miles de euros se depositaron
en CECABANK para ser utilizados como colateral. A 31 de diciembre de 2015 la péliza de crédito con el
Banco de Espafia presentaba un disponible de 74.152 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2015 la liquidez disponible de la Caja, que comprende la suma de los saldos de caja
y bancos centrales junto con el disponible en péliza de crédito con el Banco de Espafia y los activos
financieros elegibles fuera de péliza, ascendl'a_a 175.957 miles de euros.

Asi mismo, la capacidad de emision de cédulas hipotecarias de la Caja a 31 de diciembre de 2015
ascendia a 60.116 miles de euros.

Crédito a la Clientela

El importe del credito a la clientela a 31 de diciembre de 2015 asciende a 326.895 miles de euros, [o que
supone un aumento respecto a 31 diciembre de 2014, en cifras absolutas, de 14.336 miles de euros y, en
términos relativos, del 4,59%. De dicho saldo a 31 de diciembre de 2015 un 91,35% corresponde a
créditos al sector privado residente, un 6,00% a créditos al sector publico y un 2,65% a créditos al sector
privado no residente.
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Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga

Informe de Gestion del ejercicio 2015

Respecto al ejercicio anterior y sin considerar los ajustes por valoracién, el sector privado residente ha
aumentado un 6,26%; en el sector no residente se ha producido un aumento del 14,99% v el sector
publico ha disminuido en un 15,01%.

.Los créditos a la clientela por oficina han quedado en 16.345 miles de euros, lo que ha supuesto un
aumento del 4,59% respecto al ejercicio anterior. Los créditos por empleado a final del ejercicio 2015
ascienden a 3.757 miles de suros, un 4,58% mas que el ejercicio anterior.

Valores Representativos de Deuda

En el capitulo de “Cartera de Inversion a Vencimiento” la cifra de balance a 31 de diciembre de 2015 se
sitla en 63.393 miles de euros, lo gque supone un aumento en relacion con el ejercicio anterior, en
términos absolutos, de 1.429 miles de euros y, en términos relativos, del 2,31%. De dicho importe, 59.214
miles de euros, esto es un 93,41%, corresponden a valores representativos de deuda emitidos por
- Administraciones Publicas espafiolas y 4.179 miles de euros a valores de entidades de crédito espafiolas.

Respecto al ejercicio anterior, los valores representativos de deuda emitidos por Administraciones
| Publicas espafiolas han aumentado un 2,87% y los emitidos por entidades de crédito espafiolas han
| disminuido un 0,66%.

En el capitulo de “Inversién Crediticia” se incluyen los bonos recibidos por la cesion por parte de la Caja
de cédulas hipotecarias al siguiente fondo de titulizacion:

Miles de euros

Cédulas Hipotecarias Importe Importe
nominal Tipo de pendiente
inicial interés Emision Vencimiento | amortizacién

AyT Serie XXllI- Cédulas Cajas
Global, Fondo de Titulizacion de

Activos 10.000 4,758% | 13/06/2009| 13/06/2016 10.000
TOTAL 10.000 10.000
Resultados

Durante el ejercicio 2015 la Caja ha obtenido un margen de interés de 12.386 miles de euros, lo que
supone un aumento del 12,92% respecto al ejercicio anterior. El margen de interés sobre ATM's de los
ejercicios 2015 y 2014 asciende a 2,52% y 2,34%, respectivamente.

El margen bruto del ejercicio 2015 ha ascendido a 13.813 miles de euros, esto es un 13,18% mas que el
ejercicio anterior, y un 2,81% sobre ATM's, frente al 2,61% sobre ATM's del ejercicio 2014.

"' El resultado de ia actividad de explotacion del ejercicio 2015, que asciende a 3.987 miles de euros, ha
aumentado un 38,58% respecto al ejercicio anterior y se sitGa en el 0,81% sobre ATM's frente al 0,62%
del efercicio 2014, siendo los gastos de administracion del 1,45% sobre ATM's, similar al 1,46% sobre
ATM's que reflejaba la cuenta de pérdidas v ganancias del ejercicio 2014,

Durante el ejercicio 2015 la Caja ha registrado unas pérdidas por deterioro de activos financieros por
importe de 2.080 miles de euros, lo que supone un incremento del 34,54% respecto a las contabilizadas
en el gjercicio anterior, debido a las mayores dotaciones, tanto de la cobertura especifica de activos
dudosos, como de la cobertura genérica de activos clasificados como subestandar o normales. A final del

_ ejercicio 2015 se ha manteniendo la provision genérica que cubre los activos clasificados como normales
‘al maximo que permite la Circular 4/2004 del Banco de Espafia.

Asi mismo, durante el ejercicio 2015 se han obtenido unas pérdidas de activos no corrientes en venta por
importe de 635 miles de euros, lo que supone un incremento significativo respecto a las ganancias de 32
miles de euros del ejercicio anterior.

Ademas, en el gjercicio 2015 se han registrado en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos”
unas pérdidas por deterioro de activos intangibles e inversiones inmobiliarias por importe de 761 y 75
miles de euros, respectivamente. Durante el 2015 la Caja ha decidido camblar su plataforma informatica




Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenga

Informe de Gestion del ejercicio 2015

por lo gue se ha saneado contra este epigrafe las aplicaciones informaticas que estaban registradas
como activo intangible y que se dejaran de utilizar en el gjercicio 2016.

Los beneficios antes de impuestos obtenidos durante el ejercicio 2015 han ascendido a 2.516 miles de
euros, lo que supone una disminucion respecto al ejercicio anterior, de 107 miles de euros en términos
absolutos y del 4,08% en términos relativos. Segun lo comentado anteriormente, esta ligera disminucion
de resultados se ha debido, principalmente, a que se ha compensado el aumento tanto del margen de
interés como del margen bruto, con las mayores exigencias de dotaciones tanto de los activos financiercs
como del resto de activos (aplicaciones informaticas e inmuebles adjudicados).

Los beneficios después de impuestos quedan a final del gjercicio 2015 en 2.178 miles de euros, lo que
supone un aumento de 162 miles de euros respecto al efercicio anterior, es decir, un 8,04% en términos
relativos, que representan un 0,44% sobre ATM's.

Co.eficiente de recursos propios del Grupo

A continuacion se muestran los recursos propios del Grupo a 31 de diciembre de 2015 y 2014:

Miles de euros
31.12.2015 31.12.2014
Capital de nivel 1 32.425 28.803
Capital de nivel 2 2.008 1.835
Total recursos propios computables 34.433 30.638
Total requerimiento de recursos propios minimos 17.227 15.611
Superavit de Recursos Propios 17.206 15.027

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los datos mas importantes de los recursos propios minimos del Grupo
son [os siguientes:

31.12.2015 | 31.12.2014
Ratio de capital de nivel 1 ordinario 15,06% 14,76%
Ratio de capital total 15,99% 15,70%

Prevencidn del Blanqueo de Capitales

lLa Caja se suma al resto de entidades, instituciones, empresarios y profesicnales en su politica de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo, v se compromete a establecer y
mantener los organos y procedimientos necesarios conforme a la normativa vigente y a los estandares
internacionales, determinando las politicas y normas dirigidas a:

- Realizar la operativa financiera de acuerdo con el ordenamiento vigente y mejores practicas
bancarias.

- Impedir la utilizacién de la Caja por personas o colectivos no deseados.

- Garantizar que todos los empleados conozcan y cumplan las politicas y procedimientos relativos al
“conoce a tu cliente”, asi como el catalogo de operaciones de riesgo (COR),

- Cumplir ¢on la normativa vigente en cada momento sobre prevencion del blanquec de capitales y
financiacion del terrorismo, con las recomendaciones emitidas por el Servicio de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias (SEPBLAC o Servicio Ejecutiva), o por los
organismos internacionales, en cuanto éstas sean vinculantes para la Caja.

La Caja tiene elaborado un Manual de Prevencién del Blanqueo de Capitales y Financiacion del
Terrorismo y cuenta con herramientas informaticas gue le permiten detectar para su posterior analisis por
los Organos correspondientes, aquellas operaciones que puedan resultar sospechosas.
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Informe de Gestidn del ejercicio 2015

Durante el ejercicio de 2015 se ha procedido al analisis por un experto externo independiente (PB
Consultores) de los procedimientos y érganos de control interno y de comunicacién de prevencion de
blanqueo de capitales. La opinién del experto externo ha sido que la Caja dispone de unos
" procedimientos y érganos con una eficacia operativa “buena”.

Otros

Se ha mantenido e incluso se ha incrementado la politica .de colaboracion, tanto con las autoridades
municipales como con las autondmicas. Asi, se han mantenido diferentes reuniones tanto con los
responsables de la politica municipal como autonémica, a quienes se les expusieron los objetivos y
estrategias de la Caja.

"Con fecha 12 de junio de 2015 la Asamblea General de la Caja aprobé los nuevos estatutos y el
reglamento electoral y de régimen intemo, adaptados al Decreto 52/2014 por el que se regulan los
organos de gobierno de las cajas de ahorros con sede social en les llles Balears, asi como a la Ley
26/2013 de cajas de ahorros y fundaciones bancarias. Con fecha 8 de septiembre de 2015 el Consejo de
Administracion de la Caja acordd iniciar el proceso de renovacion de sus érganos de gobierno para su
adaptacion a la nueva normativa vigente.

El Consejo ha hecho un seguimiento constante y cuidadoso del presupuesto aprobado y de las diferentes
circunstancias, tanto econdmicas como politicas que se han producido durante el afio.

En cuanto a la Obra Cultural y Social, €l patronato de la Fundacién Guillem Cifre de Colonya, como gestor
de este aspecto de la Caja, ha efectuade el seguimiento de las actuaciones en el dmbito social,
asistencial, cultural, deporfivo y educativo, en las que la Caja ha participado o prestado su ayuda,
contando ademas, con la significativa aportacién al ambito social asistencial realizado con los fondos
provenientes del Estalvi Etic.

Objetivos

La Caja continuara desarrollando su actividad en su zona de influencia. Para ello tiene previsto, como
objetivo basico, consolidar y rentabilizar la red de oficinas y, con la prudencia necesaria, seguir ampliando
su red.

Otros aspectos a desarrollar:
- Seguir con la labor de fortalecer los recursos propios a fin de mantener el nivel de solvencia.

- Adecuar los costos de transformacién al mercado, desarrollando una estrategia de colaboracion tanto
con otras entidades del sector financiero como con entidades de otros sectores, a fin de obtener los
. beneficics derivados de las economias de escala.

- Continuar y reforzar, si cabe, [a politica de formacién de personal ademas de una decidida politica de
mejora técnica que nos permita estar en el mercado en una buena posicion.

En cuanto a la OBS seguir con la linea de colaboracién con diferentes entidades, publicas v privadas, a fin
de que los recursos no se desaprovechen por falta de planteamientos concretos.

Acciones propias
" Debido a la naturaleza de la Caja, su fondo de dotacion no esta constituido por acciones.
Investigacion y desarrollo

Durante el gjercicio 2015 no se han efectuado inversiones en [+D.
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La formulacion de las presentes cuentas anuales e informe de gestion ha sido aprobada por el Consejo de
Administracién de Colonya, Caixa d'Estalvis de Pollenga en su reunion del 16 de marzo de 2016, con
vistas a su revision por los Auditores de la Entidad y posterior aprobacién por la Asamblea General.
Dichas cuentas anuales estdn extendidas en 82 hojas (incluyendo balance de situacidn, cuenta de
pérdidas y ganancias, estado total de cambios en el patrimonio neto, estados de flujos de efectivo y
memoria) y el informe de gestidn en 4 hojas, todas ellas firmadas por el Secretarlo del Consejo, firmando
esta hoja todos los Consejeros Generales.

~Fernando Porto Vila
Vicepresidente 1°

D. Antonio S.
Secretario

D? Joana Colom Cifre
Vicepresidenta 22

“Fernando F. Villalobos Cabrera
Vocal

D2 Magdalena Pallicer Simo
Vocal
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